MIEnX COBRD

migration EU expertise Biroul Rela tii cu Diaspora

RAPORT

De evaluare la jumatate de
termen a Strategiei Nationale
Diaspora-2025, Republica Moldova

Implemented by

IC

International Centre for
Migration Policy Development







MIENX COBRD

migration EU expertise

Raport de evaluare la jumatate
de termen a Strategiei Nationale
Diaspora-2025, Republica Moldova

Implemented by

IC

Funded by International Centre for
the European Union Migration Policy Development




Cuprins

Despre proiect

Despre autori

Rezumat

Lista Acronimelor

Introducere

1. Metodologia de evaluare
1.1. Scopul si domeniul de aplicare al evaluarii
1.2. Intrebérile de cercetare
1.3. Instrumentele de colectare a datelor
1.4. Limitari, masuri de atenuare si riscuri
1.5. Asigurarea calitatii si consideratiile etice
1.6. Analiza datelor

2. Cadrul institutional de politici si de programe actual,
cu referire la implicarea diasporei
2.1. Cadrul institutional
2.2. Cadrul politic si de reglementare

2.3. Cadrul programatic

3. Constatari privind cele 5 criterii de evaluare
3.1. Relevanta
3.2. Eficacitate
3.3. Eficienta
3.4. Impact
3.5. Sustenabilitate

O 00 N O

10
12
12
13
14
16
17
18

20
20
26
28

32
32
36
41
45
49



4. Concluzii privind cadrul de evaluare

5. Recomandari

5.1. Cadrul de reglementare:

5.2. Cadrul programatic

5.3. Elaborarea politicilor pe baza de dovezi
5.4. Cadrul institutional

5.5. Managementul informational

5.6. Abordarea participativa

5.7. Sustenabilitatea financiara

6. Lista surselor consultate

6.1. Acte Normative

6.2. Rapoarte Internationale
6.3. Rapoartele Nationale
6.4. Surse academice

6.5. Surse Mass-media

Anexe

Anexa 1
Anexa 2
Anexa 3
Anexa 4

Anexa 5

52
60
60
61
62
63
64
65
65

67
67
68
69
70
72

74
74
77
79
80
83



Despre proiect

Initiativa UE eXpertise privind migratia
(MIEUX+) este o initiativa finantata de UE
si pusa in aplicare de Centrul International
pentru Dezvoltarea Politicii in  domeniul
Migratiei (ICMPD). in calitate de mecanism al
UE de facilitare a schimbului de cunostinte intre
Uniunea Europeana si institutiile din Africa,
Asia, vecinatatea estica si sudica a Europei din
America Latina si Caraibe, MIEUX+ poate primi
solicitari de a lucra cu referire la orice subiect
legat de migratie, obtinerea cunostintelor
necesaredelaadministratiile publice europene,
din mediul academic si din sectorul privat. in
acest sens, MIEUX+ consolideaza capacitatile
autoritatilor publice de a gestiona mai bine
migratia si mobilitatea in toate dimensiunile
sale, prin furnizarea expertizei de la egal-la-
egal si a asistentei adaptate. in calitate de
initiativa globala de dezvoltare a capacitatii de
migratie, MIEUX+ sprijina tarile partenere din
Africa, Asia, Europa de Est, America Latina si
din Caraibe.

Prezentul raport este elaborat in cadrul
actiunii MIEUX+ Moldova VII. Prin aceasta
actiune, MIEUX+ isi propune sa sprijine Biroul
pentru Relatii cu Diaspora din Republica
Moldova in ceea ce priveste evaluarea
intermediara a Strategiei Nationale Diaspora
2025 si in elaborarea unui plan de actiuni
pentru perioada 2023-2025.

Aceasta publicatie a fost realizata in cadrul
Initiativei MIEUX. Continutul acestei publicatii
este responsabilitatea exclusiva a autorilor
(Dorina Baltag & Eugeniu Burdelnii) si nu
poate fi considerat in niciun caz ca reflectand
opiniile Uniunii Europene sau ale Centrului
International pentru Dezvoltarea Politicilor de
Migratie.
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Despre autori

Dr. Dorina Baltag a obtinut titlul de doctor
in stiinte la Universitatea Loughborough in
baza bursei Marie Curie, acordate de Comisia
Europeana. Dorina detine 12 ani de experienta
profesionala acumulata la universitati din
Olanda si Marea Britanie, unde a predat cursuri
de studii europene, relatii internationale,
diplomatie si alte cursuri de politica externa a
UE.In prezent este cercetator invitat la Institutul
pentru diplomatie si guvernanta internationala
de la Universitatea Loughborough (campusul
Londra), unde a primit Premiul de excelenta 100
pentru doctorat. Prin cercetarile sale, Dorina a
contribuit la realizarea lucrarilor «Routledge
Handbook on the ENP" (Routledge, Oxford) si
.External Governance as Security Community
Building” (Palgrave, Londra), lucrarile sale fiind
publicate in reviste de renume international,
precum Democratization, Hague Journal of
Diplomacy si East European Politics. in ultimii
10 ani, Dorina, in calitate de fondator si CEO
al ONG-ul diasporei moldovenesti Noroc
Olanda, care activeaza in Olanda, se implica
in dezvoltarea diasporei. Prin intermediul
lucrarilor comandate de diverse organizatii
internationale Dorina disemineaza, in mod
regulat, expertiza sa cu referire la subiecte
precum diplomatia din UE, politicile publice,
procesele de democratizare din Moldova si
afacerile diasporei.

Dr. Eugeniu Burdelnii detine un doctorat in
stiinte politice sustinut la Universitatea de Stat
din Moldova si o diploma de master in politica,

Despre autori

securitate si integrare acordata de University
College London (Marea Britanie). El poseda
o vasta experienta academica internationala
obtinuta in baza diverselor burse precum:
Carnegie Research Fellow la Colegiul de Servicii
Externe al Universitatii Georgetown; OSI/UCL
Chevening Scholar la University College din
Londrasila Universitatea din Oxford; A participat
la o serie de programe de dezvoltare, printre
care cele oferite de: Academia Diplomatica
din Marea Britanie, Institutul de Dezvoltare de
peste mari si Departamentul pentru Dezvoltare
Internationala (DFID). Expertiza lui Eugeniu in
domeniul migratiei este in domenii precum
evaluarea impactului si evaluarea diasporei;
politicile si programele privind migratia si
dezvoltarea; valorificarea contributiei diasporei
la dezvoltare; si integrarea migratiei in politicile
nationale de dezvoltare. incepand cu anul 2020,
Eugeniu a fost pe deplin acreditat in calitate de
Consilier de Guvernanta de catre Oficiul pentru
Afaceri Externe, Commonwealth si Dezvoltare
(FCDO) din Marea Britanie, iar experienta sa
profesionala include diverse misiuni si pozitii
de interes pentru FCDO din Marea Britanie
si pentru o serie de alte organizatii precum
Cooperarea Elvetiana pentru Dezvoltare,
Organizatia Internationala pentru Migratie,
OSCE, inaltul Comisar al OSCE pentru Minoritéti
Nationale, PNUD, UNWOMEN, GIZ, Centrul
International pentru Dezvoltarea Politicilor de
Migratie si de asemenea pentru Parlamentul si
Guvernul Republicii Moldova.



Rezumat

Prezenta evaluare intermediara a Strategiei
Nationale Diaspora-2025 a Republicii Moldova
isi propune sa evalueze progresele inregistrate
in implementarea Strategiei in perioada 2016
- 2021, sa identifice impactul obtinut, lacunele
si blocajele procesului dat si sa formuleze
recomandari in ceea ce priveste elaborarea
unui program pentru perioada 2023-2025.
Cercetarea s-a realizat printr-o abordare mixta,
incluzand metode calitative si cantitative
de colectare a datelor, si a fost evaluata prin
prisma a cinci criterii: relevanta, eficacitate,
eficienta, impact si durabilitate. Constatarile
initiale indica faptul ca strategia s-a realizat
prin performante moderate in ceea ce priveste
majoritatea criteriilor, sustenabilitatea fiind
zona cu cele mai slabe performante. Dupa
cum arata acest raport, Republica Moldova
a inregistrat progrese semnificative in
elaborarea politicii cu privire la diaspora si la

migratie, inclusiv cu privire la dezvoltarea unui
cadru institutional, politic si programatic, bine
coordonat, in domeniul migratiei. O astfel de
structura a creat oportunitati de valorificare
a potentialului diasporei pentru dezvoltarea
si maximizarea impactului pozitiv in ceea
ce priveste co-dezvoltarea programelor si
a proiectelor cu co-participarea membrilor
diasporei. in acelasi timp, dovezile indica
faptul ca exista o performanta slaba a
indicatorilor din Strategie care se refera la
valorificarea potentialului uman al diasporei
si la mobilizarea potentialului economic,
investitional si de afaceri al diasporei. Au fost
elaborate recomandari pentru faza finala de
implementare a Strategiei Diaspora-2025,
cu accent pe flexibilitate si adaptabilitate la
nevoile in evolutie ale diasporei moldovenesti.
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Lista Acronimelor

BMA Biroul Migratie si Azil

BRD Biroul Relatii cu Diaspora

CALM Congresul Autoritatilor Locale din Moldova

DMD Cadrul privind Diaspora, Migratia si Dezvoltarea

UE Uniunea Europeana

ICMPD Centrului International pentru Dezvoltarea Politicilor in Domeniul Migratiei
OoIM Organizatia Internationala pentru Migratie

LPA Autoritatile Publice Locale

MER Ministerul Educatiei si Cercetarii

MFAEI Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene
MIEUX Expertiza UE in domeniul Migratiei

MLSP Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

NBS Biroul National de Statistica

NEA Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca
ODA Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului

ODIMM Organizatia pentru Dezvoltarea Intreprinderilor Mici si Mijlocii
SDC Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare

SDG Obiectivele de dezvoltare durabila

Strategie  Strategia nationala de dezvoltare ,Diaspora 2025"

UNDP Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare

Lista Acronimelor
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Introducere

in Republica Moldova (mai departe in text
Moldova) migratia constituie una dintre cele
mai substantiale tendinte socio-economice,
dat fiind faptul ca este una dintre tarile cu cele
mai marirate totale de emigrare dinlume'Dupa
cum arata datele Initiativei eXpertise privind
migratia (MIEUX+)? Moldova are unele dintre
cele mai inalte niveluri de emigrare a fortei
de munca si a tinerilor din lume, numarul de
cetateni moldoveni care locuiesc in strainatate
ajungand la peste un milion de persoane,
constituind o rata de emigranti de aproximativ
38% din numarul total al populatiei, dintre
care numarul celor care traiesc in Uniunea
Europeana este de 47%.

De la momentul crearii BRD, atragerea
si reintegrarea cetatenilor sai din diaspora
a devenit una dintre principalele prioritati
ale Moldovei, prioritatea respectiva avand
o deosebita importanta si pentru actualul
guvern al Moldovei. in vederea realizarii unei
contributii la dezvoltarea colaborarii dintre
guvern, autoritatile publice locale, societatea
civila din Moldova si diaspora, in 2016° a fost
conceputa si aprobata Strategia Nationala
Diaspora 2025. Aceasta vizeaza consolidarea
si extinderea abordarii transversale a politicii
privind diaspora, migratia si dezvoltarea
(DMD), precum si implicarea si cooperarea cu
diaspora in scopul dezvoltarii Moldovei.

in acest context, autoritatile moldovenesti
au solicitat asistenta din partea MIEUX+ in
vederea efectuarii evaluarii intermediare a
Strategiei Nationale Diaspora 2025 (perioada
2016-2021) si  elaborarii Programului de
continuare a activitatilor in cea de a treia etapa
acoperita de Strategie (perioada 2022-2025).
Autoritatile moldovenesti si-au  exprimat
dorinta sa fie efectuata o evaluare externa
a actualului cadru institutional referitor la
angajarea diasporei, cu un accent specific pe
rolul si mandatul Biroului Relatii cu Diaspora
(BRD) (in continuare BRD) si pe posibilele
evolutii pe termen scurt, mediu si lung in
vederea obtinerii unei mai bune performante
in angajarea membrilor diasporei.

Programul de implementare a Strategiei
pentru perioada 2023-2025 se va baza pe
concluziile si recomandarile acestei evaluari
intermediare, realizate in perioada iunie —
noiembrie 2022 si, pe baza constatarilor cu
referire la implementarea primei etape si a
celei de-a doua etape a Strategiei. Urmeaza
s& fie stabiliti noi indicatori. In acest sens,
evaluarea intermediara a implementarii
Strategiei Nationale a Moldovei Diaspora
2025 urmareste realizarea obiectivului general
de a contribui la eforturile autoritatilor
moldovenesti  intreprinse  in  vederea
consolidarii politicii de implicare a diasporei
moldovenesti. In continuare, exercitiul de
evaluare presupune realizarea unui obiectiv
specific de sprijinire a Biroului pentru relatiile
cu diaspora in evaluarea punerii in aplicare a
Strategiei Nationale Diaspora 2025.

7 Conform datelor furnizate de rapoartele internationale, cum ar fi: datele ONU (2022). Rata migratiei nete (la 1.000 de locuitori), disponibild la adresa: https://data.
un.org/Data.aspx?d=PopDiv&f=variableID%3A85; IOM (2021) GMDAC Migration Data Survey, disponibil pe https.//moldova.iom.int/sites/q/files/tmzbdl1626/
files/documents/MOLDOVA%20GMDAC%20Report%202021.04.22_rev-IOM_cleaned.pdf

MIEUX+ (2022). Moldova vii, detalii pe https://www.mieux-initiative.eu/en/actions/218-moldova-vii
HG nr. 200 din 26.02.2016 privind aprobarea Strategiei nationale ,Diaspora-2025", disponibild pe https.//www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=91207&lang=ro
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Din perspectiva asteptdrilor preconizate,
rezultatele evaluarii intermediare ofera
urmatoarele:

asigurarea unor instrumente operationale
de consolidare a capacitatilor autoritatilor
moldovenesti de a-si imbunatati politica
de angajare cu diaspora moldoveneasca.
imbunatatirea cunostintelor si a capacitati-
lor functionarilor moldoveni in materie de
evaluare a politicilor, punerea in aplicare a
politicilor si elaborarea acestora.

Din punct de vedere structural, Raportul
final al evaluarii intermediare a implementarii
Strategiei Nationale a Republicii Moldova
Diaspora-2025 cuprinde urmatoarele capitole:

Introducere, cu o explicare a rationamentu-
lui care a stat la baza acestui exercitiu;

Metodologia de evaluare care descrie scopul
si domeniul de aplicare al evaluarii, prezinta
intrebarile de cercetare, descrie instrumen-
tele metodologice de colectare a datelor,
trece in revista limitarile cercetarii si masurile
de atenuare a acestora, precum si asigurarea
calitatii si a considerentelor etice si ofera un
rezumat al elementelor-cheie ale procesului
de analiza a datelor;

Cadrul institutional, de politici si de programe
actual legat de implicarea diasporei in care
se face analiza arhitecturii institutionale, care
guverneaza procesele legate de diaspora pre-
cum si a cadrului de politici si programe care
vizeaza implicarea, mentinerea sau dezvolta-
rea unei relatii cu diaspora;

Constatdri din perspectiva celor 5 criterii de
evaluare, care reuneste si prezinta o serie de
constatari confirmate de fapte, bazate pe
analiza datelor si structurate in jurul intreba-
rilor de evaluare;

Concluziile cadrului de evaluare in care se

Introducere

contin raspunsuri la intrebarile cheie ale
evaluarii si se subliniaza punctele forte,
punctele slabe si realizarile Strategiei eva-
luate. Concluziile sunt sustinute de dovezi
si sunt legate de constatarile evaluarii;

Recomandadri in care se descriu problemele
care necesita sa fie solutionate si recoman-
darile preconizate sa contribuie la soluti-
onarea acestor probleme. Recomandarile
ofera, de asemenea, sfaturi specifice pentru
Programul de implementare a Strategiei in
perioada 2023-2025.

Pentru a intelege si a interpreta constatarile
noastre, Raportul evidentiaza factorii interni
si externi care au contribuit intre 2016 si 2021
la obtinerea rezultatelor asteptate, si specifica
factorii care au favorizat atingerea obiectivelor
stabilite si de asemenea, factorii care au
impiedicat acest proces. Pe baza constatarilor
prezentate si discutate in prezentul Raport, pe
15 decembrie 2022, in cadrul evenimentului
de prezentare a Raportului, a fost propusa
si discutata o lista de sugestii cu referire la
ultima faza de implementare a Strategiei
Diaspora-2025. Aceste sugestii  servesc
in calitate de recomandari in elaborarea
urmatorului plan de actiuni, care este, in acelasi
timp, orientat atat spre viitor cat si retrospectiv.
Totodata, acestea iau in considerare nevoia
de flexibilitate si adaptabilitate a Strategiei
la evolutia rapida a relatiilor cu diaspora
moldoveneasca.



Metodologia de evaluare

in scopul realizarii acestei evaluari, a fost
elaborat un cadru de investigare, prezentat in
acest capitol, care include: seria de intrebari
de cercetare, concepute ca instrumente
directoare in efectuarea evaluarii prin prisma
celor cinci criterii, selectate pentru respectiva
evaluare, abordarea metodologica, inclusiv
instrumentele de colectare a datelor, sitehnicile
de analiza a datelor.

Scopul si domeniul
de aplicare al evaluarii

Prezenta evaluare acopera perioada 2016-2021.
Scopul evaluarii intermediare este unul dublu:

Evaluarea intermediara a progreselor inre-
gistrate in implementarea Strategiei natio-
nale Diaspora-2025 (Strategie) in perioada
2016 - 2021, a lectiilor invatate si a bunelor
practici in vederea identificarii impactului
obtinut, a lacunelor si a blocajelor, prin in-
termediul comparatiei starea actuala a lu-
crurilor cu indicatorii stabiliti.

Formularea, pe baza concluziilor finale
ale evaluarii intermediare, a concluziilor si
a lectiilor invatate precum si a unor reco-
mandari si sugestii specifice relevante pen-
tru dezvoltarea Programului de implemen-
tare ulterioara a Strategiei pentru perioada
2022-2025.

in vederea atingerii obiectivelor stabilite,

domeniul de aplicare al acestei evaluari se
refera la urmatoarele parti interesate:

Autoritdtile publice centrale mandatate
cu portofoliul migratiei si diasporei, inclu-
siv punctele focale in domeniul migratiei si
diasporei (reteaua creata in baza Hotararii
Guvernului nr. 725 din 08.09.2017 cu privi-
re la Mecanismul de coordonare a politicii
statului In domeniul diasporei, migratiei si
dezvoltarii%).

Autoritdtile publice locale mandatate cu
portofoliul migratiei si diasporei, inclusiv
punctele focale pentru migratie si diaspora.
Beneficiarii programelor si proiectelor ori-
entate spre diaspord (Asociatiile localitati-
lor, PARE 1+1, DAR 1+3 etc.).

Liderii diasporei moldovenesti care repre-
zinta - asociatiile diasporei si/sau grupurile
de initiativa.

Partenerii de dezvoltare ai Republicii Moldova,
adica donatorii si agentiile internationale
(Delegatia UE, SDC, PNUD, OIM etc.).
Reprezentantii organizatiilor societdtii civile
din Moldova, inclusiv specialistii practicieni
(consultantii independenti) si cadrele uni-
versitare (profesionisti din domeniul stiinti-
fic si didactic).

4 HG nr. 725/2017 privind mecanismul de coordonare a politicii de stat in domeniul diasporei, migratiei si dezvoltdrii, disponibil la adresa: http://lex.justice.md/index.

php?action=view&view=doc&lang=1&id=371433
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intrebérile de cercetare colectareadedate prinintermediul interviurilor
semi-structurate aprofundate, chestionarelor

de autoevaluare, sondajului online, discutiilor
de grup si analizei documentelor, dupa cum se
prezinta in Caseta 1.

intrebarile de cercetare, formulate prin
prisma celor cinci criterii de evaluare (relevantd,
eficacitate, eficientd, impact si durabilitate),
servesc drept instrumente de orientare pentru

Caseta 1. intrebari de cercetare utilizate pentru evaluarea Strategiei
Relevanta

in ce masura strategia raspunde nevoilor Diasporei identificate inainte de elaborarea
Strategiei (deloc, in micd mdsurd, in oarecare mdsurd, in mdsurd moderatd, in mare mdsurd)?
Care sunt gradele de aliniere a obiectivelor Strategiei la nevoile beneficiarilor? Si care este
gradul de sprijin pe care partile interesate il ofera acestei Strategii?
Eficacitate
in ce masuré strategia a progresat spre atingerea obiectivelor sale declarate / intentionate
(deloc, in mica mdsurd, in oarecare mdsurd, in mdsurd moderatd, in mare mdsura)?
Care este gradul de corespondenta dintre scopurile — realizarile— rezultatele Strategiei?
Ce efecte (rezultate/realizari) a produs politica si unde acestea sunt congruente cu obiecti-
vele prioritare ale Strategiei?
Care au fost factorii exogeni si endogeni (interni si externi) care influenteaza realizarea sco-
purilor declarate ale Strategiei?
Eficienta
in ce masura realizarile si rezultatele Strategiei reprezinta «raportul calitate-pret» (deloc, in
micd mdsurd, in oarecare mdsurd, in mdsurd moderatd, in mare mdsura)?
in ce méasura relatia dintre intrari si iesiri este oportuna, rentabila si conform standardelor pre-
conizate (deloc, in micG mdsurd, in oarecare mdsurd, in mdsurd moderatd, in mare masura)?
Care este gradul de adecvare a obiectivelor, actiunilor prioritare, sub-actiunilor, termenelor
limita si indicatorilor de progres din Strategie?
in ce masura strategia este aliniata la capacitatile existente ale autoritatilor de executie, ale
institutiilor responsabile si/sau ale altor parti interesate relevante (deloc, in mica mdsurd, in
oarecare mdsurd, in mdasurd moderatd, in mare madsurd)?
Impact
in ce masura Strategia a avut impact in raport cu beneficiarii si partile interesate (deloc, in
micd mdsurd, in oarecare mdsurd, in masurd moderatd, in mare masurd)?
Strategia a generat consecinte- pozitive sau negative, intentionate sau neintentionate?
Cum a contribuit Strategia la schimbarile pe termen scurt si mediu?
Ce obiective ale Strategiei au avut cea mai semnificativa/mai putin semnificativa contributie ?
Ce sinergii au fost dezvoltate, ca urmare a implementarii Strategiei (in toate sectoarele gu-
vernamentale, in randul autoritatilor centrale si locale, intre guvern si asociatiile diasporei si
partenerii de dezvoltare)?

Intrebérile de cercetare
|



Caseta 1. intrebari de cercetare utilizate pentru evaluarea Strategiei

mdsurd moderatd, in mare mdsura)?

resate sa continue sa se implice?

Sustenabilitate

In ce masura Obiectivele Strategiei din ultimii cinci ani (2016-2021) sunt formulate avand
in vedere sustenabilitatea pe termen lung (deloc, in micd mdsurd, in oarecare mdsurd, in

Care sunt lectiile invatate si practicile obtinute de pe urma carora s-ar putea beneficia la
implementarea Strategiei in perioada 2022-2025?

Cum se va schimba angajamentul factorilor de decizie cheie in ceea ce priveste implemen-
tarea Strategiei in urmatorii 3 ani (2022 - 2025)? in ce masura este probabil ca partile inte-

Ce capacitati ale partilor interesate nationale trebuie dezvoltate in continuare in vederea
unei implementari mai durabile a Strategiei in perioada 2022-2025?

Instrumentele de
colectare a datelor

Conceptul de cercetare al acestei evaluari
a utilizat o abordare mixta, bazandu-se pe
instrumente calitative si cantitative de colectare
a datelor. Un design de acest gen a permis luarea
in considerare a validitatii si fiabilitatii datelor
selectate, precum si a constatarilor. Pentru a realiza
acest lucru, abordarea metodologica s-a bazat pe
triangularea datelor colectate dupa cum urmeaza:

Triangularea surselor de date - utilizarea do-
vezilor din diferite tipuri de surse de date,
cum ar fi cele primare (interviuri aprofun-
date sau date extrase din discutiile de grup)
si secundare (documente selectate)>;

Triangulatia metodologicd - combinarea
mai multor metode de colectare a datelor
primare (cum ar fi interviurile semi-structu-
rate cu discutiile din focus-grupuri) si efec-
tuarea acestei cercetari in momente diferi-
te si in locuri geografice diferite.

Dupa colectarea datelor din surse primare si
secundare,datelecolectatedindiferitesurseprin
utilizarea mai multor metodologii calitative si
cantitative (revizuirea documentelor, interviuri
aprofundate semi-structurate ale expertilor,

chestionare de autoevaluare, sondaj online,
discutii de genul focus-grup) sunt sistematizate
si evaluate. Constatarile si concluziile finale,
inclusiv.  recomandarile  specifice  adresate
punctelor focale relevante privind migratia
si diaspora, autoritatilor publice si altor parti
interesate, servesc drept linii de orientare pentru
punerea in aplicare in continuare a Strategiei si
pentru elaborarea actiunilor specifice pentru a
treia etapa (pana in 2025).

in efectuarea prezentei evaludri au
fost utilizate urmatoarele instrumente de
cercetare prin metode mixte de colectare a
datelor, de prelucrare a datelor si de etapizare
a analizei datelor:

Cercetare documentara

Analiza  cuprinzdtoare si examinarea
documentelor disponibile, a datelor secundare,
ainformatiilor de baza (cadru legislativ national
si international, studii, rapoarte, cercetari
stiintifice si alte surse de literatura academica).

5 Cercetarea primard este o abordare de cercetare care implicd colectarea directd a datelor (de exemplu, interviuri etc.) in timp ce cercetarea secundard este o abordare

de cercetare care implicd bazarea pe datele deja existente atunci cand se efectueazd o evaluare sistematicd (de exemplu, analiza documentelor disponibile etc.)

Instrumentele de colectare a datelor



Instrumente de cercetare can-
titative

Colectarea, prelucrarea si analiza datelor cu

privire la:

a.

Lista indicatorilor de M&E ai politicilor
nationale din  domeniul Diasporei,
Migratiei si Dezvoltarii (DMD), utilizati
pentru analiza datelor cantitative®.
Pentru aceasta evaluare intermediara
au fost selectati 15 indicatori relevanti
atributiilor Strategiei (Capitolul 1,Migratie
si dezvoltare”, Capitolul 4 ,Gestionarea
migratiei de revenire in tard, facilitarea
(re)integrarii si consolidarii diasporei” si
Capitolul 5 ,Cadrul de politici si programe
si dialogul civil cu diaspora” din ,,Cadrul de
M&E al politicilor nationale in domeniul
DMD”) (a se vedea Anexa 1 ,Lista
indicatorilor de M&E ai politicilor nationale
in domeniul DMD").

Indicatorii de monitorizare si evaluare
selectati din Strategie (a se vedea Anexa
2 ,Lista indicatorilor de M&E selectati din
Strategia nationald ,Diaspora - 2025™).
Indicatorii au fost selectati in asa fel incat
sa nu se suprapuna cu Lista indicatorilor
de M&E selectati din politicile nationale in

domeniul DMD.

Instrumente de cercetare cali-
tativa

Colectarea  datelor  prin  interviuri
semi-structurate aprofundate’ cu partile in-
teresate relevante implicate direct sau indi-
rect in punerea in aplicare a Strategiei, atat
la nivel central, cat si la nivel local. Acest tip
de colectare a datelor constituie o combi-
natie intre consultari ,fata in fata”, la fata

locului si consultari online, in functie de
preferintele partilor interesate si de situatia
de securitate din regiune.

Colectarea datelor prin intermediul intervi-
urilor semi-structurate (virtuale) cu experti
internationali si nationali® cu scop de a faci-
lita o intelegere mai profunda a subiectului
evaluat si a realiza triangularea datelor co-
lectate, compararea si analiza prin contrast
a raspunsurilor persoanelor intervievate.

Colectarea datelor prin intermediul unor
chestionare de autoevaluare distribuite in
randul partilor interesate relevante, impli-
cate direct sau indirect in punerea in aplica-
re a Strategiei, atat la nivel central, cat si la
nivel local. Chestionarele de autoevaluare
au cuprins o serie de intrebari atat inchise,
cat si deschise, cu scop de a oferi respon-
dentilor suficienta flexibilitate.

Discutii online in grupuri de discutii (FGD) cu
maximum 15 participanti din partea parti-
lor interesate cheie cu scop de a consulta si
confirma constatarile preliminare, pentru a
explora diferite puncte de vedere si pentru
a colecta feedback cu privire la punerea in
aplicare a strategiei. Aceste focus-grupuri
sunt sustinute prin utilizarea unui ghid de
consultare semi-structurat® cu puncte-che-
ie ale discutiei. Aceasta abordarea stimulat,
la randul sau, o participare activa si o discu-
tie aprofundata in urmatorul format:

a. FGD #1 - preconizat sa reuneasca
reprezentantii si/sau beneficiarii
parteneriatelor Si programelor

diasporei: Asociatiile din orasele de
resedinta (Iinfiintate cu implicarea
emigrantilor); PARE 1+1; Diaspora
Engagement Hub (Centrul de implicare

Matricea pentru monitorizarea si evaluarea politicilor nationale in domeniul diasporei, migratiei si dezvoltdrii (M&E DMD) a fost validatd de Comitetul

Interministerial in domeniul DMD in 2017. (Toarta V. & Vremis M. (2018). ,Ghid cu instructiuni metodologice privind utilizarea cadrului de politici participative de

M&E in domeniul DMD pentru a mdsura implementarea aborddrii integrate in acest sens.” Dezvoltat in cadrul proiectului comun OIM/PNUD/Programul Global

JIntegrarea Migratiei in strategiile nationale de dezvoltare’, faza Il. disponibil la: https://brd.gov.md/sites/default/files/ghid_metodologic.pdf)

Pentru realizarea interviurilor, s-a utilizat esantionarea intentionatd pentru selectarea respondentilor: in acest sens, selectia intervievatilor se va concentra asupra

acelor pdrti interesate care sunt considerate a fi cel mai bine informate cu privire la implementarea Strategiei

La fel ca mai sus.

Ghidurile de interviu, punctele de discutie pentru grupuri, precum si sondajul contineau intrebdri legate de relevanta, eficacitatea, eficienta, impactul si durabilitatea

Strategiei in perioada 2016-2021.

Instrumentele de colectare a datelor
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a Diasporei); DAR 1 + 3; Grupurile de
excelenta ale diasporei; DOR

b. FGD #2 - preconizat sa reuneasca
reprezentantii diferitelor Asociatii si
grupuri de initiativa ale diasporei.

Sondajul online cu participarea liderilor si
membrilor asociatiilor diasporei (inclusiv
a grupurilor de initiativa) a facut posibila
contactarea membrilor diasporei moldo-
venesti — cu scop de colectare a datelor su-
plimentare intr-un numar mai mare de tari
de destinatie.

Limitari, masuri de
atenuare si riscuri

Metodologia de evaluare intermediara

are unele limitari care au fost abordate prin
diverse strategii de atenuare, explicate in
Tabelul 1 de mai jos.

Tabelul 1. Prezentare generala a limitarilor si strategiilor de atenuare

Nr. Limitari

Strategie de atenuare

Resurse limitate: constrangerile de
timp ale evaluarii limiteaza distributia si
numarul de interviuri organizate la fata
locului

Au fost alocate cel putin 8 saptamani
pentru exercitiul de colectare a datelor.
Acest lucru a permis utilizarea eficienta a
resurselor disponibile. Biroul pentru Relatii
cu Diaspora a oferit informatii importante
in identificarea si contactarea partilor
interesate cheie

Situatia de securitate in regiune (conflictul
militar din tara vecina, Ucraina) limitarea
intalnirilor in persoana la fata locului

Unde si cand a fost necesar, au fost
realizate interviuri aprofundate, interviuri
ale expertilor si FGD-urile prin intermediul
diferitor canale de comunicare virtuala
(Skype, Zoom, Viber, WhatsApp)

Erori cauzate de greselile de memorie:
respondentii se concentreaza pe
evenimente mai recente in cadrul
interviurilor

Respondentii au fost intrebati in mod
specific despre activitatile anterioare
de colectare a informatiilor adecvate
incepand cu 2016

Erori cauzate de acordul tacit: partile
interesate cu rol esential in implementare,
beneficiarii, alte parti interesate pot fi
tentate sa impartaseasca cu evaluatorul
informatii partinitoare care favorizeaza
pozitia sau viziunea lor

intrebarile au fost formulate astfel
incat sa evite acest tip de partinire. in
plus, au fost abordate intrebari de fapt
(au fost adecvate) pentru a se distanta
de raspunsurile bazate pe o astfel de
partinire.

Limitari, masuri de atenuare si riscuri



Tabelul 1. Prezentare generala a limitarilor si strategiilor de atenuare

Numar limitat de parti interesate care
urmeaza sa fie intervievate reprezentand
doar la nivel central(autoritatile publice
centrale si capitala Chisinau)

in baza analizei documentare si a
metodologiei de evaluare intermediara,
evaluatorii au realizat, de asemenea, un
numar semnificativ de interviuri in regiuni
—adica printre Asociatii de bastina si
create cu sprijinul migrantilor; beneficiari
ai diferitelor programe orientate spre
diaspora (PARE 1+1; DAR 1+3) care locuiesc
in mediul rural etc. Acest lucru a permis
obtinerea informatiilor si colectarea de
date la nivel regional si local

Preocupari legate de RGPD (Regulamentul
General privind protectia datelor)

Evaluatorii au aplicat orientarile etice ale
Ghidului Etic UNEG si Codului de conduita
pentru a asigura confidentialitatea si
anonimatul tuturor interviurilor

Asigurarea calitatii si

r

consideratiile etice

Monitorizarea asigurarii calitatii s-a realizat
in fiecare etapa a studiului de evaluare
intermediara. La etapa de colectare a datelor,
activitatea de evaluare s-a axat pe asigurarea
colectarii unor date de calitate, cu scop de a
reduce, pe cat posibil, distorsiunile care pot
aparea in timpul acestui proces, cum ar fi:

Prevenirea erorilor: toate activitatile au fost
organizate in asa fel incat sa se reduca la
minimum erorile si neconcordantele in
timpul colectarii datelor.

Procesul de curdatare a datelor, prin
intermediul:

Asigurarea unui sablon/un ghid cu scop
de analiza a datelor din punct de vedere
a gradului de exhaustivitate si coerenta al
fiecarui interviu.

Curdatarea neconcordantelor: ori de cate
ori au fost identificate potentiale erori
sau neconcordante in date, evaluatorii
au incercat sa rezolve problema prin
contactarea respectivului intervievator

Asigurarea calitatii si consideratiile etice

pentru a clarifica sau pentru a identifica
datele lipsa.

Proceduri de prelucrare a datelor: acestea
au fost masuri suplimentare care au asigu-
rat colectarea datelor de cea mai buna cali-
tate si, in special:
Adaptarea instrumentelor la context:
expertiza evaluatorilor a permis o mai
buna adaptare a instrumentelor la context.

Protocolul etic si de apartenenta la profe-
sie: in vederea asigurarii confidentialitatii
si anonimatului tuturor persoanelor inter-
vievate, au fost aplicate orientarile etice
si codul de conduita UNEG. Acest lucru a
asigurat realizarea unui proces de evaluare
etica In care toti participantii la proces si-au
putut exprima deschis opiniile, fapt care a
asigurat protectia confidentialitatii raspun-
surilor lor si respectarea independentei de
judecata, impartialitatii, onestitatii si inte-
gritatii, responsabilizarii, respectarii si pro-
tectiei drepturilor si bunastarii subiectilor
umani si a comunitatilor precum si confi-
dentialitatea, evitarea riscurilor, a daunelor
si a sarcinilor celor care participa la proce-
sul de evaluare si, nu in ultimul rand, asi-



gurarea acuratetei, caracterului complet si
fiabilitatii raportului si a transparentei.

Analiza datelor

Analiza datelor se realizeaza prin
compararea si triangularea datelor colectate
prin metodele de cercetare, descrise in acest
capitol. Compararea si triangularea datelor s-a
realizat cu scop de a valida constatarile precum
si cu scop de a formula concluzii si recomandari
in cadrul acestei evaluari. in acest sens,
prezenta evaluare s-a bazat pe urmatoarele
date cantitative primare si secundare:

Acte legislative si normative si reglementari
relevante;

Rapoarte de progres si rapoarte anuale ale
autoritatilor publice cu mandat in dome-
niul DMD;

Date cantitative statistice prezentate de auto-
ritatile publice cu mandat in domeniul DMD;

Rapoarte de progres si rapoarte anuale ale
organizatiilor internationale si ale parteneri-
lor de dezvoltare;

In vederea confirmarii constatarilor noastre,
au fost utilizate sursele de date primare
calitative indicate mai jos:

Interviuri si discutii in focus grupuri realizate
in perioada 9 - 13 septembrie 2022. in total,
au fost intervievati 18 informatori prin inter-
viuri aprofundate si interviuri cu experti, La
FGD au participat, de asemenea, 9 parti in-
teresate (lista pdrtilor interesate intervievate
se dd in Anexa 3).

Au fost completate 9 chestionare de au-
toevaluare de catre partile interesate rele-
vante, reprezentanti ai autoritatilor publice
centrale si locale.

Raspunsurile la sondaj obtinute de la 65 de

lideri si membri ai asociatiilor din diaspora

(inclusiv de la grupurile de initiativa).

in total, in exercitiul de evaluare s-a reusit
colectarea datelor de la 101 respondenti prin
intermediul ansamblului de instrumente de
colectare a datelor utilizate, asa cum este
prezentat in Tabelul 2 de mai jos:

Tabelul 2: Acoperirea numerica prin instrumente de colectare a datelor

Instrument de colectare a datelor Numarul
Partile interesate intervievate ca parte a interviurilor aprofundate cu expertii 18
Partile interesate intervievate ca parte a discutiilor de grup
Chestionare de autoevaluare completate
Respondentii sondajului Online 65
Total: 101

Analiza datelor



in ceea ce priveste distributia pe sexe, 81,4%
dintre partile interesate intervievate in cadrul
interviurilor aprofundate si al FGD au fost
femei, dupa cum se indica in Diagrama 1. De

asemenea, femeile au reprezentat 73,8% dintre
respondentii la sondajul online si 88,8% dintre
respondentii la chestionarul de autoevaluare.

Distributia partilor interesate intervievate in functie de sex
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80 73,8%

Online survey
E Women B Men

88,8%

26,2%

11,2%

Self-assessment
guestionnaire

Din luna mai pana in decembrie 2022,
datele calitative si cantitative au fost evaluate
prin analiza de continut si analiza tematica,
rezultatele careia sunt prezentate in acest
Raport. Adaugator, a fost utilizata, acolo unde
a fost cazul, o ,esantionare de tipul bulgarului
de zapada” cu scopul de a identifica partile
interesate care urmau sa fie intervievate in
procesul de colectare a datelor calitative™.

in vederea realizarii unei examinari si a
unei interpretari sistemice a surselor de date,
a fost utilizata analiza de continut cu scop de
a identifica semnificatia, modelele si temele.

Dupa cum explica cercetatorii™, aceasta tehnica
ajuta la examinarea artefactelor comunicarii
sociale, inclusiv a documentelor scrise si a
transcrierii comunicarii verbale inregistrate,
cum ar fi interviurile si discutiile in cadrul
focus-grupurilor. Pentru a facilita interpretarea
datelor, o tehnica de analiza tematica™ ajuta
la identificarea temelor principale din cadrul
surselor de date prin prisma celor cinci
criterii alese (relevantd, eficacitate, eficientd,
rezultate/impact si durabilitate), precum si la
identificarea legaturilor intre date si a modului
in care acestea se raporteaza intre ele.

10 Esantionarea ,bulgdre de zdpadd” este o tehnicd de recrutare in care participantii la cercetare sunt rugati sG ajute cercetdtorii in identificarea altor subiecti

potentiali.

11 Berg, B. (2009). Metode de cercetare calitativd. Pentru stiintele sociale, 7th editie, Allyn & Bacon: Boston
12 Mathews, B. Si Ross, L. (2010). Metode de cercetare. Ghid practic pentru stiintele sociale. Pearson Education Limited: Londra
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Cadrul institutional de politici
si de programe actual, cu referire
la implicarea diasporei

Cadrul institutional

Strategia Nationala Diaspora-2025
serveste drept punct de referinta pentru
identificarea principalilor actori implicati in
buna administrare a Strategiei si anume a
autoritatilor centrale si locale din Republica
Moldova. Informatiile extrase din Strategia
Nationala indica partile interesate, direct
responsabile de managementul Strategiei,
precum si de implementarea acesteia, dupa
cum se specifica in Tabelul 3 de maijos. Cu toate
acestea, structura de administrare a sectorului
migratiei din Moldova implica o arie mai larga
de parti interesate, dupa cum urmeaza:

Autoritatile nationale (centrale) si locale
nemijlocit stipulate in Strategie;

Principalii parteneri internationali de dez-
voltare ale caror programe vizeaza diaspo-
ra ca beneficiari principali;

Beneficiarii directi ai Biroului pentru Relatii
cu Diaspora (BRD);

Beneficiari indirecti ai BRD: reprezentanti

ai diasporei, lideri activi implicati in activi-

tati care faciliteaza realizarea obiectivelor

Strategiei;

Experti independenti cu cunostinte si ex-

pertiza dovedite in domeniul cercetat.

in Tabelul de mai jos (Tabelul 3) se ilustreaza
o prezentare generala a institutiilor, precum si
a rolurilor acestora pe categorii.

Cadrul institutional de politici si de programe actual, cu referire la implicarea diasporei
- _____________________________________________________________________________________________________________________]



Tabelul 3: Cadrul institutional al Republicii Moldova cu mandat in domeniul diasporei,

migratiei si dezvoltarii

Institutie Categorie Rolul institutiei
Coordonarea politicii de stat care vizeaza relatia cu diaspora
si organizatiile diasporei, precum si initierea si participarea la
Autoritatea implementarea programelor si activitatilor relevante pentru
Nationala direct ~ obiectivele Strategiei. Biroul coordoneaza eforturile de cooperare
BRD-Biroul responsabild cu dia.spo.ra in urma Strategiei Nationalg Diaspora 2025 si a Planului
A pentru de actiuni pentru implementarea acesteia, ambele aprobate in
Relatii Diaspora . . o n . N ,
gestionarea 2016. Coordonarea se realizeaza in temeiul Hotdrarii Guvernului
Strategiei nr. 725 (2017) privind mecanismul de coordonare a politicii de stat

Diaspora-2025

in domeniul diasporei, migratiei si dezvoltdrii. De asemenea, BRD
pastreaza si actualizeaza baza de date privind asociatiile diasporei,
ultima cartografiere fiind realizata in 2020%.

Ministerul
Afacerilor Externe
si Integrarii
Europene

(MAEIE)

Cancelaria De
Stat

Ministerul
Afacerilor Interne
(Biroul Migratie si
Azil (BMA))

Ministerul Muncii
si Protectiei
Sociale (MMPS)

Ministerul
Educatiei si
Cercetarii (MEC)

Reprezentantii
Primariilor

Autoritatile
nationale direct
implicate in
implementarea
Strategiei

Responsabile de promovarea politicilor de stat in domeniul
afacerilor externe, inclusiv migratiile si relatiile cu diaspora, in special
prin supravegherea directa a activitatii misiunilor diplomatice

ale Republicii Moldova peste hotare. Misiunile diplomatice ale
Republicii Moldova (ambasadele si consulatele) garanteaza
drepturile cetatenilor moldoveni peste hotare.

Responsabila de asigurarea organizarii si coordonarii activitatii
Guvernului, prezentarea materialelor analitice si informationale,
precum si a proiectelor de hotarari, precum si verificarea executarii
acestora, inclusiv supravegherea politicilor legate de diaspora.

Responsabil pentru promovarea si implementarea politicilor publice
legate de procesele de imigrare. BMA produce, de asemenea,
rapoarte extinse de profil de migratie in cooperare cu OIM

Misiunea MMPS este de a analiza situatia si problemele din
domeniul ocuparii fortei de munca, protectiei sociale si demografiei
prin elaborarea unor politici publice eficiente in aceste domenii de
activitate. in ceea ce priveste diaspora, aceasta este responsabila de
dialogul bilateral dintre guverne pentru a contribui in mod pro activ
la protectia drepturilor de munca ale migrantilor moldoveni si la
acordarea garantiilor sociale la care acestia sunt eligibili.

Principalul organism public responsabil de dezvoltarea si
supravegherea implementarii politicilor in domeniul educatiei si
cercetarii, care raspunde nevoilor diasporei in acest domeniu. De
asemenea, ministerul este imputernicit sa reglementeze aspecte

legate de negocierea si semnarea acordurilor bilaterale cu privire la
mobilitatea academica, recunoasterea acreditarilor academice eliberate
in strainatate, autentificarea acreditarilor academice eliberate in
Republica Moldova, precum si validarea si certificarea cunostintelor si
abilitatilor dobandite in contextul educatiei non-formale.

Reprezentantii administratiei publice locale sunt responsabili de
implementarea mecanismului de coordonare a politicilor de stat in
domeniul diasporei, migratiei si dezvoltarii.

13 Chestionarul pentru membrii diasporei in contextul elabordrii studiului de cartografiere a asociatiilor diasporei este disponibil la adresa: https.//brd.gov.md/ro/

content/ chestionar-pentru-membrii-diasporei-contextul-elaborarii-studiului-cartografierea

Cadrul institutional



Tabelul 3: Cadrul institutional al Republicii Moldova cu mandat in domeniul diasporei,

Presedintia
Republicii
Moldova,
consilier pentru
relatiile cu
Diaspora

Agentia
Nationala
pentru Ocuparea
Fortei de munca

(ANOFM) Autoritatile

nationale
implicate indirect
in implementarea

Strategiei

Organizatia pentru
dezvoltarea
antreprenoriatului
(ODA)

Biroul National

migratiei si dezvoltarii

Consilierea Presedintelui Republicii Moldova cu privire la evolutiile
si problemele legate de diaspora si migratie, inclusiv sustinerea
organizationala si pregatirea materialelor informationale pe tema
relatiilor cu diaspora.

Aplica politicile si strategiile privind ocuparea fortei de munca si
formarea profesionala a persoanelor aflate in cautarea unui loc de
munc3, elaborate de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale. in ceea
ce priveste diaspora, aceasta are sarcina de a le informa despre
acordurile in domeniul securitatii sociale, serviciilor si masurilor

de ocupare a fortei de munca, situatia de pe piata muncii din tara

si posturile vacante declarate de angajatori. in plus, Agentia este
responsabila pentru sprijinirea reintegrarii migrantilor care se intorc
pe piata muncii.

De asemenea, agentia colecteaza si publica date privind migratia
fortei de munca, operand doua baze de date cu evidenta cetatenilor
moldoveni care au emigrat legal, a migrantilor moldoveni care se
intorc si a strdinilor care acceseaza serviciile ANOFM. Bazele de date
gestionate si informatiile publicate includ date dezagregate pe sexe
si sunt actualizate anual.™

in 2018, in cadrul ANOFM a fost infiintata directia Observatorul
pietei muncii. Directia genereaza si analizeaza date statistice,
producand prognoze si identificand tendinte, inclusiv in domeniul
migratiei.”

Institutie publica subordonata Ministerului Economiei, insarcinata cu
dezvoltarea mediului antreprenorial local, inclusiv a intreprinderilor
mici si mijlocii, prin promovarea culturii antreprenoriale, acordarea
asistentei financiare si tehnice companiilor, inclusiv cu participarea
reprezentantilor diasporei.

BNS publica anual date cu privire la emigranti si imigranti,
dezagregate pe sexe si grupe de varsta. Din 2019, BNS
colecteaza date administrative referitoare la punctele de trecere
a frontierei de stat. BNS foloseste aceste date pentru a estima

de Statistica . .. . .. . . I .
(BNS) migratia internationala si populatia rezidenta utilizand definitia
internationala de” resedinta obisnuita , pentru anii 2014-2018.
Aceste estimari au imbunatatit calitatea si corectitudinea datelor
Sistemului Statistic National in masurarea migratiei internationale.’™
Atat reprezentantii individuali ai diasporei, cat si liderii de fundatii,
. Beneficiari directi  asociatii, grupuri de initiativa si comunitatilor din diaspora
Reprezentantii ) - R . . . .
. . ai Strategiei sunt beneficiarii livrabilelor din cadrul Strategiei, precum si co-
Diasporei . . . . o . .
Diaspora 2025 implementatori ale anumitor activitati care decurg din Strategie (de
exemplu, Congresul Diasporei).
14 Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM), 2021. Migration Governance Indicators — Republic of Moldova Second Profile 2021. OIM, Geneva, disponibil la:
https.//publications.iom.int/books/migration-governance-indicators-second-profile-2021-republic-moldova
15 Ibid
16 Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM), 2021. Migration Governance Indicators — Republic of Moldova Second Profile 2021. OIM, Geneva, disponibil la:

https.//publications.iom.int/books/migration-governance-indicators-second-profile-2021-republic-moldova
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Tabelul 3: Cadrul institutional al Republicii Moldova cu mandat in domeniul diasporei,

migratiei si dezvoltarii

Unul dintre principalii parteneri de dezvoltare ai Repubilicii

Programul Moldova care sprijina tara in dezvoltarea politicilor, abilitatilor de
Natiunilor conducere, abilitatilor de parteneriat, capacitatilor institutionale si
Unite Pentru la consolidarea rezistentei pentru a atinge obiectivele de Dezvoltare
Dezvoltare- Durabila (ODD). in domeniul migratiei, PNUD lucreaza pentru a
Moldova maximiza beneficiile de dezvoltare ale mobilitatii umane si pentru a
atenua orice consecinte negative.
Centrul Partenerul de dezvoltare cheie al Moldovei in domeniul migratiei si
International dezvoltarii, ICMPD adopta o abordare regionala in activitatea sa de
pentru Migratie a crea o cooperare eficienta si parteneriate de-a lungul rutelor de

si dezvoltarea
politicilor
(ICMPD)

Sprijinirea partilor
interesate de buna
guvernare din

migratie. in Republica Moldova, aceasta sprijina tara in elaborarea
si implementarea strategiilor pe termen lung pentru a face fata
fenomenului migratiei.

Strategia Diaspora  Autoritatile locale au avansat aplicarea unui model de parteneriat
2025 inovator, atragand potentialul migrantilor prin intermediul
asociatiilor de bastinasi in dezvoltarea comunitatilor de bastinasi.”
Asociatiile de bastinasi sunt responsabile de consolidarea
cooperdrii pentru dezvoltare locala intre asociatiile de bastinasi,

Asociatii de
Bastinasi

autoritatile publice locale, diaspora si cetatenii comunitatilor
locale respective. In prezent, asociatiile de bastinasi din 98 de
localitati implementeaza proiecte comunitare in parteneriat cu APL

si participarea activa a diasporei. in plus, a fost infiintata Alianta
Asociatiilor de Bastinasi, o platforma care isi propune sa consolideze
cele 160 de grupuri de initiativa si asociatii de bastinasi inregistrate si
sa consolideze cooperarea pentru dezvoltare locala intre asociatiile
de bastinasi, autoritatile publice locale, diaspora si rezidenti.”

Sursa: elaborat de autori

Complexitatea institutionala a sectorului
migratiei si al diasporei a determinat guvernul
sa realizeze o coordonare mai puternica
intre diferitele parti interesate. Ca urmare,
au fost stabilite urmatoarele mecanisme de
coordonare la nivel national:

1. Comitetul interministerial pentru diaspord,
migratie si dezvoltare (DMD)"” a fost
infiintat in 2017 pentru a coordona
elaborarea si implementarea politicilor de
stat cu referire la acest sector. Acesta are
drept scop coordonarea politicii privind
diaspora, formularea Vviziunii strategice
a acesteia si asigurarea implementarii
actiunilor, programelor si initiativelor in

domeniul diasporei si migratiei. Comitetul
este prezidat de un Secretar General
al Guvernului si include reprezentanti
ai principalelor ministere si autoritati
administrative centrale. Comitetul este
activ si se intruneste o data la sase luni si ori
de cate ori este necesar.

Comisia pentru coordonarea activitdtilor de
migratie (sau Comisia pentru coordonarea
anumitor activitati legate de procesul de
migratie) este un organism consultativ
guvernamental permanent, infiintat in
februarie 2010. Comisia este prezidata
de Ministrul Afacerilor Interne. Aceasta
coordoneaza, in numele autoritatilor
publice, diferite activitati referitoare la

17 Ibid

18  PNUD Moldova. Migratie si Dezvoltare Locald (Faza 2), disponibild la: https.//www.undp.org/moldova/projects/migration-and-local-development-phase-2
19 HG nr. 725 din 08.09.2017 privind mecanismul de coordonare a politicii de stat in domeniul diasporei, migratiei si dezvoltdrii, disponibil pe: https.//www.legis.md/

cautare/getResults?doc_id=101866&lang=ro
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migratie si asigura o cooperare stransa
intre institutiile nationale, ONG-urile si
organizatiile internationale cu competente
in domeniul gestionarii migratiei.

3. Grupul de lucru tehnic privind migratia, a fost
infiintat in 2010, si include reprezentanti
din partea Ministerului Sanatatii,
Ministerului Muncii, Ministerului Economiei
si Ministerului Afacerilor Externe, precum
si a Biroului de Statistica. Acest grup de
lucru urmareste sa asigure o imbunatatire
a coordonarii datelor privind migratia
intre agentii, sa incurajeze eforturile de
consolidare a capacitatilor si sa faciliteze
colaborarea in ceea ce priveste elaborarea
politicilor in domeniul migratiei.

4. Tn 2018, Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale a lansat Mecanismul
interinstitutional de referire pentru (re)
integrarea cetatenilor Republicii Moldova,
care s-au intors de peste hotare?®. De
asemenea, la nivel local, a fost semnat
in 2018 un Memorandum de Intelegere
privind  implementarea = mecanismului
interinstitutional de referire pentru (re)
integrareacetdtenilorRepubliciiMoldova, care
s-au intors de peste hotare, intre Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale,
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii,
Ministerul Economiei si Infrastructurii, Casa
Nationala de Asigurari Sociale, Compania
Nationala de Asigurari in Medicina, Agentia
Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca
si Agentia Servicii Publice.

La nivel international exista Grupul de lucru
pentru migratie al Echipei de tarda ONU (UNCT
MTF), cu reprezentanti ai tuturor agentiilor
ONU relevante, care lucreaza sau suntimplicate
direct in migratia internationala in Moldova.
Acest grup operativ serveste, in principal,
drept platforma de implicare a institutiilor
internationale si nationale si a ONG-urilor

si are ca obiectiv asigurarea unei abordari
integrate si a implicarii societatii in general in
gestionarea migratiei. De asemenea, acesta
are ca scop consolidarea schimbului de date
si prevenirea dublarii eforturilor si activitatilor
finantate de partile interesate internationale.

Alti  parteneri  internationali  includ
Organizatia Internationala pentru Migratie
(OIM) - Misiunea OIM in Moldova - deschisa in
2001. Ulterior, in 2003 Moldova a devenit oficial
stat membru al OIM. Principalul angajament
al Misiunii urmareste sa asigure respectarea
principiul conform caruia migratia umana
si ordonata este in beneficiul emigrantilor
si al societatii. Fiind principala organizatie
internationala in domeniul migratiei, conform
acordurilor reciproce dintre OIM si Guvernul
Republicii Moldova, Misiunea OIM Moldova
actioneaza impreuna cu partenerii sai din
comunitatea internationala in  principal
in cadrul urmatoarelor patru domenii: a)
Migratie si dezvoltare; b) Prevenire si protectie
(combaterea traficului); ¢) Managementul
migratiei; d) Migratie simplificata'.

PNUD-Moldova colaboreaza cu Guvernul
Republicii Moldova cu scop de a echilibra
raspunsurile  pe termen scurt privind
abordarea impactului emigratiei cu solutiile
de dezvoltare durabild pe termen lung. in
2015, PNUD a lansat unul dintre domeniile sale
emblematice in sfera DMD, numit Proiectul
de integrare a migratiei in dezvoltarea locala
(titlu scurt - ,Migratie si dezvoltare locala”
(MiDL), care vizeaza implicarea emigrantilor
intr-o dezvoltare locala durabila. Proiectul
a fost parte a unei interventii multianuale
.Moldova - Valorificarea la maximum a
migratiei” implementat cu suportul Agentiei
Elvetiene pentru Dezvoltare si Cooperare

20 Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM), 2021. Indicatori de guvernantd a migratiei-profilul Il al Republicii Moldova 2021. OIM, Geneva, disponibil pe:

https.//publications.iom.int/books/migration-governance-indicators-second-profile-2021-republic-moldova

21 OIM. OIM in Republica Moldova, disponibil pe: https.//moldova.iom.int/iom-republic-moldova
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(SDC)%2. In 2019, proiectul MiDL a fost prelungit
pana in 2022 in vederea sprijinirii emigrantilor
potentiali, actuali si reintorsi in Moldova in asa
fel ca acestia sa beneficieze de servicii complexe
de sprijin de angajare pe piata fortei de munca.
in acest scop, autoritatile nationale si locale
vor fi pe deplin pregatite sa raspunda nevoilor
tuturor categoriilor de emigranti la fiecare etapa
a migratiei (pre, post-migratie). Mai mult ca atat,
MiDL incurajeaza membrii comunitatii, inclusiv
emigrantii, sa se implice semnificativ in procesele
de dezvoltare locald. in acest sens, activitatile
sunt axate pe o stransa cooperare cu autoritatile
publice, cu alti actori si emigranti locali in
vederea implementarii eficiente a initiativelor de
dezvoltare locala care se refera la imbunatatirea
serviciilor locale si la asigurarea oportunitatilor
generatoare de venituri la nivel local.

Din 2014, Agentia Elvetiana pentru
Dezvoltare si Cooperare (SDC) sprijina Moldova
in crearea unui mediu favorabil pentru
valorificarea capitalului uman si financiar al
emigrantilor in vederea dezvoltarii tarii lor de
origine prin intermediul proiectului ,Moldova-
Making the Most of Migration” (2014-2022)
(Moldova - profitd la maximum de migratie).
Obiectivul proiectului este de a maximiza
impactul pozitiv al migratiei asupra dezvoltarii
socio-economice a tarii prin intermediul
unui cadru institutional Tmbunatatit si a unei
diaspore angajate. SDC a activat impreuna
cu BRD, MLSP NEA si agentiile teritoriale
de ocupare a fortei de munca; autoritatile
raionale si locale; partenerii din sectorul privat;
organizatile neguvernamentale relevante,
asociatiile diasporei si retelele de emigranti
atrasi in elaborarea politicilor de migratie
si contributia la implementarea practica a

acestora. Beneficiarii finali sunt persoanele din
comunitatile afectate de migratie, emigrantii si
memobrii familiilor acestora®.

ICMPDesteactivinMoldovade maimultiani
si a oferit sprijin continuu, in special in lumina
experientei de succes a proiectelor ICMPD
in regiune, care ar putea fi implementate si
in contextul moldovenesc. Printre exemplele
celor mai recente proiecte se numara
.Dezvoltarea unui sistem de monitorizare a
reintoarcerilor fortate in Republica Moldova”
(FReMM)” si ,Capacitatea unui sistem de
primire bazat pe drepturi pentru Moldova
(CareFor)”. Din 2019, ICMPD colaboreaza si
cu autoritatile moldovenesti, precum si cu
profesionistii din diaspora moldoveneasca
in vederea consolidarii eforturilor ce tin de
implicarea diasporei in dezvoltare in cadrul
proiectului-pilot EUDIF - Instrumentul Global
al Facilitatii UE pentru Diaspora®. Pana in
prezent, Moldova a primit sprijin din partea
profesionistilor din diaspora prin intermediul
a doua proiecte - ,Promovarea turismului
de patrimoniu in Moldova prin intermediul
expertizei diasporei®®” si ,Pilotarea schemelor
de mobilizare a diasporei in sectoarele de
educatie si cercetare din Moldova?®”. Mai mult
ca atat, prin intermediul Initiativei comune
UE-ICMPD Initiativa MIEUX+ (finantata de
UE si implementata de ICMPD), MIEUX+
colaboreaza cu Ministerul Afacerilor Interne
si cu expertii din tara in elaborarea unui
manual practic si a unui curs de formare
privind monitorizarea si evaluarea in aplicarea
principiilor de gestionare integrata a
frontierelor (IBM) in tara. Adaugator, MIEUX+
sprijina in prezent BRD in evaluarea Strategiei
nationale Diaspora 2025 in vederea sustinerii

22 PNUD. Proiectul ,Migratie si Dezvoltare Locald , (MiDL) (Etapa I; 2015-2018). Realizdri. https:.//www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/projects/MIDL_
Project.html; PNUD. Proiectul” Migratie si Dezvoltare Locald , (MiDL) (Etapa I; 2019-2022), disponibil la: https.//www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/

projects/MIDL_Project 2.html

23 SDC. Proiectul ,Moldova-valorificarea migratiei’, disponibil la: https.//www.eda.admin.ch/deza/en/home/countries/moldova.html/content/dezaprojects/SDC/
en/2014/7F08718/phase2.html?oldPagePath=/content/deza/en/home/laender/moldau.html
24 Mai multe detalii despre EUDIF pot fi gdsite aici: https.//diasporafordevelopment.eu/who-we-are/

25 Fisa de informatii a proiectului poate fi consultatd la: https.//diasporafordevelopment.eu/library/dp4d-info-sheet-museum-of-ethnography-and-natural-history-

in-moldova/

26  Fisa de informatii a proiectului poate fi consultatd pe: https.//diasporafordevelopment.eu/library/dp4d-info-sheet-brd/
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institutiei in crearea unui Program care va
acoperi perioada 2023-2025%.

De asemenea, Moldova este un participant
activ in cadrul Pactului global pentru o migratie
sigurd, ordonatd si regulata de la lansarea
acestuia in 2018. in 2020, guvernul a intreprins
o revizuire nationala voluntara privind punerea
in aplicare a Pactului Compact, inclusiv
evaluarea progreselor acestuia in gestionarea
proceselor de migratiune®®

Cadrul politic si de
reglementare

Avand in vedere importanta si impactul
migratiei asupra tarii, Moldova a elaborat
o structura sofisticata si bine coordonata a
politicii de migratie. Tara dispune de un set de
documente, acestea constituind arhitectura sa
privind migratia si diaspora.

Primii pasi in directia formularii viziunii
si obiectivelor strategice pe termen lung
ale guvernului in ceea ce priveste diaspora,
migratia si dezvoltarea au fost realizati in
2012. Ulterior, in 2016, in urma consultarilor
cu asociatiile diasporei moldovenesti, au fost
aprobate Strategia nationala ,Diaspora-2025”
si Planul de actiuni de implementare a acesteia
(2016-2016)%.

Strategia contribuie la cresterea cooperarii
dintre Guvern, autoritatile publice locale,
societatea civila si membrii diasporei prin
consolidarea si extinderea abordarii transversale
a diasporei, migratiei si dezvoltarii. La randul

sau, Planul de actiuni a inclus patru obiective:
i) conceperea si elaborarea cadrului strategic si
operational pentru sectorul DMD,; ii) asigurarea
drepturilor diasporei si consolidarea increderii;
iii) mobilizarea, valorificarea si recunoasterea
potentialului uman al diasporei; iv) implicarea
directa si indirecta a diasporei in dezvoltarea
economica durabila a tarii.

in septembrie 2017, Guvernul (printr-o
hotarare de Guvern) a institutionalizat
Mecanismul de coordonare a politicii de
stat In domeniul DMD?*, avand drept scop
consolidarea comunicarii si  coordonarii
la nivelul autoritatilor publice centrale si
locale in ceea ce priveste DMD in vederea
valorificarii impactului pozitiv al migratiei
asupra dezvoltarii durabile social-economice
nationale si minimizarea efectelor negative ale
acesteia’'.

Concomitent, PNUD-Moldova a oferit sprijin
autoritatilor nationale si locale in oferirea de
catre acestea a serviciilor complexe de sprijin
de angajare in campul fortei de munca a
potentialilor, actualilor si emigrantilor reveniti
in Moldova la fiecare faza a migratiei (pre si
post-migratie) prin intermediul proiectului sau
,Migratia si dezvoltarea locald (MiDL)"®. in
cadrul acestui proiect, activitatile se axeaza pe o
cooperare stransa cu autoritatile publice, cu alti
actori locali si cu emigrantii, inclusiv.membrii
diasporei, precum si pe implementarea eficienta
a initiativelor de dezvoltare locala care se refera
la imbunatatirea serviciilor locale si la oferirea
oportunitatilor generatoare de venituri la nivel
local. Ca urmare, asociatiile din orasele natale
din 98 de localitati implementeaza proiecte

27 MIEUX+ in Parteneriatul Estic. https.//www.mieux-initiative.eu/en/what-we-do/european-neighbourhood

28  Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM), 2021. Indicatori de guvernantd a migratiei-profilul Il al Republicii Moldova 2021. OIM, Geneva, disponibil la:

https.//publications.iom.int/books/migration-governance-indicators-second-profile-2021-republic-moldova

29  HG nr. 200 din 26.02.2016 privind aprobarea Strategiei Nationale ,Diaspora-2025" si a Planului de actiuni pentru anii 2016-2018 pentru implementarea acesteia,

disponibild pe adresa: https.//www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=91207&lang=ro

30 HG nr. 725 din 08.09.2017 privind mecanismul de coordonare a politicii de stat in domeniul diasporei, migratiei si dezvoltdrii, disponibild pe adresa: https.//www.

legis.md/cautare/getResults?doc_id=101866&lang=ro

31 HG nr. 725 din 08.09.2017 privind mecanismul de coordonare a politicii de stat in domeniul diasporei, migratiei si dezvoltarii, disponibild pe: https.//www.legis.md/

cautare/getResults?doc_id=101866&lang=ro

32 PNUD Moldova. Migratie si Dezvoltare Locald (Faza 2), disponibild pe: https.//www.undp.org/moldova/projects/migration-and-local-development-phase-2
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comunitare in parteneriat cu autoritatile publice
locale si cu participarea activa a membirilor
diasporei. Recent, in septembrie 2022, a fost
creata o platforma tematica destinata crearii
retelelor de asociatii din orasul natal (Alianta
Asociatiilor din Orasul de bastina), consolidarii
capacitatilor si schimbului de experienta, cu
participarea BRD si a Congresului Autoritatilor
Locale din Moldova*:.

De asemenea, in 2017, reintegrarea
emigrantilor reveniti in tara a fost inclusa
ca prioritate pe agenda Guvernului, fiind
reflectata in mai multe strategii nationale si
planuri de actiune®.

De exemplu, Planul national de actiuni pentru
2017-2020 cu privire la (re)integrarea cetdtenilor
Republicii Moldova intorsi de peste hotare®
stabileste trei obiective principale:i)consolidarea
cadrului institutional privind informarea si
promovarea (re)integrarii cetatenilor moldoveni
intorsi de peste hotare; ii)asigurarea (re)
integrarii sociale a cetatenilor intorsi de peste
hotare; si iii) sustinerea (re)integrarii economice
a cetatenilor intorsi de peste hotare. in prezent,
un nou Program de reintegrare a emigrantilor,
care se intorc in tara, este supus consultarii
publice si se asteapta aprobarea acestuia.*
Programul este elaborat cu scop de a sprijini,
printre altele, o implementare eficienta si cu

impact a Strategiei nationale Diaspora-2025
(Obiectivul 3. Mobilizarea, valorificarea si
recunoasterea potentialului uman al diasporei
si Obiectivul 4. Implicarea directa si indirecta a
diasporei in dezvoltarea economica durabild a
Republicii Moldova).

Un capitol separat dedicat diasporei, si
anume ,Politici cu referire la diaspord”, este
inclus in Programul de activitate al Guvernului
.Moldova vremurilor bune". in acelasi timp,
acest domeniu este abordat si in alte capitole,
cum ar fi ,Protectia sociala si munca” si
JTransformarea digitald”. In afara de aceasta,
una dintre prioritatile-cheie din cadrul bugetar
pe termen mediu pentru 2022-2024 se refera
la consolidarea mecanismului de cooperare cu
diaspora®. Si, in cele din urma, aspectele legate
de migratie sidiaspora suntabordate transversal
in obiectivele de dezvoltare ale Strategiei
Nationale de Dezvoltare ,Moldova Europeand
2030", aprobata de Parlament in octombrie
2022%. Una dintre actiunile prioritare include
nemijlocit diaspora - ,Sustinerea si implicarea
diasporei” (Domeniul prioritar 5.7)%.

De asemenea, Republica Moldova, in
calitate de membru al unei serii de parteneriate
multilaterale regionale si internationale,
participa activ la diferite platforme si forumuri
care abordeaza implicit problemele legate

33 CALM. A fost infiintata o aliantd a asociatiilor de bdstinasi, cu sprijinul PNUD si al Guvernului Elvetiei, 177 septembrie 2022, disponibild pe: https.//www.calm.md/

fost-constituita-alianta-asociatiilor-de-bastinasi-cu-sprijinul-pnud-si-al-guvernului-elvetiei/

34 Strategia Nationald de ocupare a fortei de munca pentru anii 2017-2021 (HG nr. 1473 din 30.12.2016 privind aprobarea Strategiei Nationale de ocupare a fortei
de muncd pentru anii 2017-2021, disponibild pe adresa: https.//www.usmfmd/sites/default/files/2020-01/156%20%28Hot%C4%83r%C3%A2re%20cu%20
privire%20la%20aprobarea%20Strategiei%20na%C5%A3ionale%20privind%200cuparea%20for%C5 %A 3ei%20de%20munc % C4%83%20pentru %20anii%20
2017%E2%80%932021%29.pdf ); Strategia Nationald privind migratia si azilul (2011-2027) (HG nr. 655 din 08.09.2011 privind aprobarea Strategiei Nationale privind
migratia si azilul (2011-2020), disponibild pe adresa: https.//www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=56020&lang=ro ) Planul de actiuni privind (re) integrarea

cetdtenilor Republicii Moldova reveniti de peste hotare, Ghid pentru (re) integrarea cetdtenilor Republicii Moldova reveniti de peste hotare, iunie 2018, Biroul pentru
Relatii cu Diaspora, Cancelaria de Stat, disponibil la adresa: (https.//brd.gov.md/sites/default/files/document/attachments/ghid_ro_1302.pdf); Programul pentru
ocuparea fortei de muncd pentru 2022-2026 (aprobat la 16th Noiembrie), disponibil pe: https.//social.gov.md/wp-content/uploads/2021/09/Concept_program_

ocupare_2022-2026.pdf

35 HG nr. 724 din 8 septembrie 2017 privind aprobarea Planului National de actiuni pentru anii 2017-2020 pentru (re) integrarea cetdtenilor Republicii Moldova,
disponibil la adresa: https.//www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=101865&lang=ro

36 Conceptul Programului National de incurajare a intoarcerii si facilitare a (re) integrdrii cetdtenilor Republicii Moldova implicati in procesele de migratie pentru

2022-2026, disponibil pe: https.//emoldovata.gov.md/programul-national-de-suport-la-reintoarece

37 Programul de activitate al Guvernului ,Moldova vremurilor bune’, 3 August 2021, disponibil la: https.//gov.md/sites/default/files/document/attachments/

programul_de_activitate_al_guvernului_moldova_vremurilor_bune.pdf p. 39-40

38  Conceptul Programului National de incurajare a intoarcerii si facilitare a (re) integrdrii cetdtenilor Republicii Moldova implicati in procesele de migratie pentru

2022-2026, disponibil pe: https://emoldovata.gov.md/programul-national-de-suport-la-reintoarece
39 Strategia Nationald de Dezvoltare ,Moldova Europeand 2030", disponibild pe: https.//gov.md/ro/moldova2030

40  Ibid
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https://www.calm.md/fost-constituita-alianta-asociatiilor-de-bastinasi-cu-sprijinul-pnud-si-al-guvernului-elvetiei/
https://www.calm.md/fost-constituita-alianta-asociatiilor-de-bastinasi-cu-sprijinul-pnud-si-al-guvernului-elvetiei/
https://www.usmf.md/sites/default/files/2020-01/156%20%28Hot%C4%83r%C3%A2re%20cu%20privire%20la%20aprobarea%20Strategiei%20na%C5%A3ionale%20privind%20ocuparea%20for%C5%A3ei%20de%20munc%C4%83%20pentru%20anii%202017%E2%80%932021%29.pdf
https://www.usmf.md/sites/default/files/2020-01/156%20%28Hot%C4%83r%C3%A2re%20cu%20privire%20la%20aprobarea%20Strategiei%20na%C5%A3ionale%20privind%20ocuparea%20for%C5%A3ei%20de%20munc%C4%83%20pentru%20anii%202017%E2%80%932021%29.pdf
https://www.usmf.md/sites/default/files/2020-01/156%20%28Hot%C4%83r%C3%A2re%20cu%20privire%20la%20aprobarea%20Strategiei%20na%C5%A3ionale%20privind%20ocuparea%20for%C5%A3ei%20de%20munc%C4%83%20pentru%20anii%202017%E2%80%932021%29.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=56020&lang=ro
https://brd.gov.md/sites/default/files/document/attachments/ghid_ro_1302.pdf
https://social.gov.md/wp-content/uploads/2021/09/Concept_program_ocupare_2022-2026.pdf
https://social.gov.md/wp-content/uploads/2021/09/Concept_program_ocupare_2022-2026.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=101865&lang=ro
https://emoldovata.gov.md/programul-national-de-suport-la-reintoarece
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/programul_de_activitate_al_guvernului_moldova_vremurilor_bune.pdf
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/programul_de_activitate_al_guvernului_moldova_vremurilor_bune.pdf
https://emoldovata.gov.md/programul-national-de-suport-la-reintoarece
https://gov.md/ro/moldova2030

de migratie si diaspora. Tara dezvolta relatii
politice, de securitate, comerciale si economice
in cadrul Europei Centrale si de Sud-Est, in zona
Dunarii si in regiunea extinsa a Marii Negre.
Deja de mai bine de un deceniu, Moldova
implementeaza un parteneriat de mobilitate
cu Uniunea Europeana. De exemplu, in 2018
la Chisinau a avut loc reuniunea Platformei
locale de cooperare a Parteneriatului de
mobilitate Republica Moldova-UE in format
extins. Experienta de implementare a acestui
parteneriat a fost impartasita la diferite
evenimente internationale dedicate migratiei
si mobilitatii, inclusiv la Forumul global privind
migratia si dezvoltarea care a avut loc in 2020.
Tot in 2020, Ministerul Afacerilor Interne si
Comisia Europeana au semnat Acordul de
Lucru de cooperare administrativa privind
participarea Republicii Moldova la Reteaua
Europeana de Migratie. Biroul pentru Migratie
si Azil (BMA) din cadrul Ministerului Afacerilor
Interne este responsabil de generalizarea si
furnizarea informatiei necesare in vederea
elaborarii politicilor UE.#

in afara de aceasta, Moldova a semnat opt
acorduri bilaterale privind migratia fortei de
munca, dintre care doua (cu Bulgaria si Israel)
sunt in curs de implementare, precum si 14
acorduri bilaterale privind asigurarea sociala
(Romania, Portugalia, Bulgaria, Luxemburg,
Austria, Estonia, Republica Ceha, Polonia,
Ungaria, Belgia, Lituania, Germania, Spania,
Turcia si Belarus). in ceea ce priveste migratia
fortei de munca, guvernul a initiat in 2018
negocieri cu privire la acorduri de cooperare
cu Belarus si Kazahstan. Tot in 2018, negocierile
cu Kazahstanul s-au axat pe reglementarea
cooperarii in domeniul migratiei, in sens larg*.

In ceea ce priveste asigurarea sociala, se asteapta
ca acordurile semnate cu Grecia si Italia sa fie
ratificate de partile contractante. in 2018-2019,
Republica Moldova a pus in aplicare Acordul-
cadru de parteneriat privind sprijinul privind
reintegrarea emigrantilor revenitiin tard, semnat
cu Oficiul Francez pentru Imigratie si Integrare
(OFIN*. In iulie 2021, Ministerul Sanatatii, Muncii
si Protectiei Sociale al Republicii Moldova a
semnat un Memorandum de cooperare cu
Agentia Federala pentru Ocuparea Fortei de
Munca a Germaniei*t. Acesta din urma are ca
scop respectarea drepturilor sociale si de munca
ale cetatenilor moldoveni care emigreaza
cu scopul realizarii unei munci sezoniere in
agricultura in Germania.

Adaugator, intre 2018 si 2020, Guvernul a
semnat acorduri privind educatia si mobilitatea
academica cu Belarus, China, Republica Coreea,
Qatar si Turcia (toate in 2018), cu ltalia (2019) si cu
Ucraina (2020). De asemenea, in 2018, Moldova
a semnat un acord administrativ cu Germania
privind simplificarea readmisiei cetatenilor
moldoveni;iarin 2018 ainitiat o serie de negocieri
in acest domeniu cu Libanul si Federatia
Rusa precum si cu Kirgizstan, Turkmenistan si
Uzbekistan in 2019.

Cadrul programatic

Guvernul se bazeaza, de asemenea, pe cadrul
programatic, conceput sa operationalizeze
cadrul politic si institutional existent cu scop de a
valorifica potentialul de dezvoltare al diasporei si
de a maximiza impactul pozitiv asupra dezvoltarii
comunitatii a programelor si proiectelor dedicate
co-participarii membirilor diasporei.

41 Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM), 2021. Indicatori de guvernanta a migratiei-profilul Il al Republicii Moldova 2021. OIM, Geneva, disponibil la:

https.//publications.iom.int/books/migration-governance-indicators-second-profile-2021-republic-moldova

42 Suplimentar, in februarie 2021, a avut loc o consultare online privind dezvoltarea platformei de comunicare web ,.E Moldova ta”34 in domeniul diasporei, migratiei

si dezvoltarii.

43 Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM), 2021. Indicatori de guvernanta a migratiei-profilul Il al Republicii Moldova 2021. OIM, Geneva, disponibil la:
https.//publications.iom.int/books/migration-governance-indicators-second-profile-2021-republic-moldova
44 Moldpress. Cetdtenii moldoveni care lucreazd in domeniul agricol in Germania vor avea drepturi similare lucrdtorilor locali. 01.07.2021, disponibil pe: https.//www.

moldpres.md/news/2021/07/01/21004706
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Unul dintre aceste cadre se refera la
mecanismele participative ale diasporei, care
servesc drept element-cheie al interactiunii
dintre guvern si diaspora, si au ca scop
implicarea diasporei in procesele publice,
politice, economice, sociale si culturale din
tara. Scopul respectivelor mecanisme, explicate

in Tabelul 4, este, deopotriva, sa consolideze
nivelul deincredere intre guvern sidiaspora, cat
si sa canalizeze catre autoritatile moldovenesti
informatiile importante si a feedback-ul privind
provocarile existente cu care se confrunta
anumite asociatii din diaspora.

Tabelul 4. Mecanismele participative ale diasporei

Mecanism Descriere
Programul DGED a fost activ in 2017. Aceasta a presupus crearea a cinci Grupuri
de Excelenta conduse de experti cu inalta calificare din Diaspora. Grupurile au fost
constituite in baza sectoarelor prioritare pentru Guvernul Republicii Moldova. Drept
Grupuri de urmare, reprezentantii diasporei cu nalta calificare au impartasit cunostinte cu Guvernul
excelenta cu privire la anumite domenii tematice de dezvoltare a politicilor. Programul a fost

Diaspora (GED)

realizat in cadrul proiectului ,Consolidarea capacitdtilor de dezvoltare a Republicii

Moldova prin crearea de parteneriate intre diaspord si tara de origine”, finantat din Fondul
de dezvoltare al OIM si implementat de OIM-Moldova, in parteneriat cu Ministerul

Educatiei.

Convocat pana in 2012, Consiliul a servit drept organ reprezentativ cu functie consultativa

Consiliul pentru prim-ministru, consiliind Guvernul cu privire la problemele politice relevante. A
Diasporei fost dizolvat in 2012, cu angajamentul ca va fi infiintat un nou organ consultativ, desi
acest lucru deocamdata nu s-a intamplat
Desfasurat la Chisindu din 2004 o data la doi ani, Congresul Diasporei isi propune sa
Congresul consolideze SI sa instifcut.io'na'lizeze c.omfmicarea dintrg Guvern s.i digsporé prin re.ur?irea
Diasporei re.prezen'tar?tllor asoua’;le':l diasporei '($I in unel.e.c(jazur! a membrﬂor |ndepe.3nde.nt'| ai
diasporei) si a Guvernului pentru a discuta politicile diasporei, impactul migratiei asupra
proceselor economice, sociale, academice si politice din tara.
Consiliul
Coordonator

al persoanelor
originare din
Republica
Moldova
—diaspora
moldoveneasca

infiintat in 2005 sub egida Prim-ministrului Republicii Moldova, Consiliul a inclus
functionari din Republica Moldova si lideri (sau reprezentanti) ai asociatiilor obstesti din
diaspora moldoveneasca; aceasta structura nu mai exista.

Sursa: foaia de parcurs multianualad PNUD-OIM pentru cooperarea in domeniul Migratiei si Dezvoltarii Durabile

in Moldova, lunie 20274

Adaugator, un instrument important
pentru operationalizarea cadrului de politici
in domeniul DMD tine de implementarea
diverselor programe legate de diaspora (a
se vedea Tabelul 5 pentru detalii).Pentru
a atrage remitente, in 2010, Organizatia
pentru sustinerea IMM-urilor (ODIMM) a
initiat programul national PARE 1+1. Acesta

functioneaza in algoritmul 1+1, astfel incat
fiecare leu moldovenesc investit din remitente
este suplinit cu 1leu in calitate de grant. Suma
grantului a atins marimi de pana la 250.000
de MDL. Beneficiari ai granturilor puteau fi
cetatenii Republicii Moldova care munceau
peste hotare si beneficiarii de remitente - rudele
de gradul | ai acestora. De la lansare, prin acest

45  Foaia de parcurs poate fi consultatd pe: https,//www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/presscenter/pressreleases/2021/pnud-_i-oim-promoveaz-

oportuniti-egale-pentru-migranii-moldoveni.html
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https://www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/presscenter/pressreleases/2021/pnud-_i-oim-promoveaz-oportuniti-egale-pentru-migranii-moldoveni.html
https://www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/presscenter/pressreleases/2021/pnud-_i-oim-promoveaz-oportuniti-egale-pentru-migranii-moldoveni.html

Program au fost sustinute si co-finantate 1815
de initiative de afaceri; au fost instruite 2649 de
persoane; au fost sprijinite 739 de intreprinderi;
s-au oferit fonduri in valoare de 367,67 min.
MDL, s-a investit in economie suma de 1080,15
min. MDL si un numar de 564 de lucratori
emigranti au fost ajutati sa revina acasa.

Au fost elaborate o serie de programe in
domeniul egalitatii de gen si al tineretului. in
vederea reducerii inegalitatii de gen si cu scop
de ajutorare a femeilor sa dobandeasca abilitati
de management prin dezvoltarea afacerilor, in
special in zonele rurale, in 2016 a fost lansat
Programul ,,Femeile in afaceri”,implementat de
ODIMM in cadrul Ministerului Economiei. De
la lansare, prin acest Program au fost finantate
614 contracte; s-au aprobat granturi in valoare

de 89,47 mil. MDL; s-au investit 138,83 mil.
MDL in economie si au fost create 2081 de
locuri de munca noi. Cu scop de a oferi sprijin
tinerilor in ceea ce priveste integrarea lor in
economie prin suport in dezvoltarea ideilor de
afaceri, in 2018 a fost lansat un program specific
destinat tinerilor si anume - Programul Start
pentru Tineri: o afacere durabild acasd. De la
lansare, Programul a sprijinit 340 de contracte
de finantare nerambursabila, a acordat 55,74
mil. MDL in granturi aprobate, a canalizat
93,66 min. MDL in economie si a contribuit
la lansarea a 234 de afaceri in mediul rural. in
final, din 2009, cand a fost lansat Programul de
formare continud privind gestionarea eficientd
a afacerilor, un numar de 24 292 de persoane
au fost instruite in cadrul a 802 cursuri de
formare organizate.

Tabelul 5: Lista programelor in domeniul diasporei, migratiei si dezvoltarii*®

Zone

Descrierea programului

Programul National de atragere a Remitentelor in economie ,,PARE 1+1”

Remitente

PARE 1 + 1 a fost conceput pentru lucratorii migranti si/sau rudele lor de gradul intai

care doresc sa investeasca in lansarea si/sau dezvoltarea propriei afaceri.

Diaspora Acasa Reuseste (Diaspora Succeeds at Home) (DAR) 1+ 3 (2019-2025)
Programul dar sub egida BRD isi propune valorificarea potentialului uman si
financiar al diasporei in dezvoltarea socio-economica a Republicii Moldova.
Programul "Femeile in afaceri”

Programul este conceput pentru a reduce inegalitatea de gen, ajutand femeile

sa dobandeasca abilitati de management prin dezvoltarea afacerilor, in special in
zonele rurale. Programul ofera 3 tipuri de suport: a) suport pentru initierea unui
start-up de afaceri; b) suport pentru start-up-uri nou create si c) sprijin pentru

companii in crestere.

.Start pentru Tineri: o afacere durabila la tine acasa”

REMITENTE +
ANTREPRENORIAT

Scopul programului este de a oferi sprijin tinerilor in ceea ce priveste integrarea
lor in economie prin sprijin in dezvoltarea ideilor lor de afaceri. In acest scop, sunt

stabilite urmatoarele obiective specifice:
incurajarea spiritului antreprenorial in randul tinerilor;
Dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale prin suport informational, consultativ si

educational;

Sustinerea financiara a tinerilor in procesul de dezvoltare a unei afaceri;
Facilitarea implementarii inovatiilor, transferului de tehnologii si know-how-ului.
Programul de formare continua ,Gestiunea Eficienta a Afacerii” (GEA)

Programul sub egida ODIMM a fost lansat in 2009. GEA ofera cursuri de formare in
retele de afaceri, modele de afaceri inovatoare, cresterea performantei companiilor etc.

46  Datele din acest tabel reprezintd o reprezentare exactd a situatiei pand in noiembrie 2022
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Tabelul 5: Lista programelor in domeniul diasporei, migratiei si dezvoltarii*®

Diaspora Engagement Hub (DEH)

DEH este un program tematic de granturi pentru cetatenii Republicii Moldova lansat
in 2016. Cancelaria de stat implementeaza Programul prin intermediul BRD. Scopul
programului este de a incuraja si sprijini moldovenii de peste hotare sa implementeze
ideile pe care le au in Moldova, valorificand astfel capitalul uman al diasporei.

TRANSFERUL DE
COMPETENTE

Ca parte a subprogramului DEH, BRD a lansat, de asemenea, centrele educationale
din Diaspora in 2016 (in colaborare cu Ministerul Educatiei si Cercetarii si OIM).

Obiectivul Centrelor este de a sprijini comunitatile si familiile cu generatia a ll-a de
copii din diaspora in mentinerea si dezvoltarea legaturilor lingvistice, culturale si
emotionale cu Republica Moldova. Centrele au inceput sa functioneze independent
de-a lungul timpului, functionand in prezent in Franta, Italia, Portugalia, Marea
Britanie, Irlanda, Kazahstan si Federatia Rusa.

Diaspora. Origini. Reintoarcere (Diaspora. Origini. Return) (DOR)

IDENTITATE +

Prima editie a DOR a avut loc in 2013 sub egida BRD si are ca scop consolidarea
identitatii emotionale si culturale si conectarea generatiei a ll-a a diasporei cu

RRERET Republica Moldova. Taberele de copii din Diaspora si taberele de tineret (E-way to
home) fac parte din programul anual DOR.
Un Acord-cadru de parteneriat privind sprijinul pentru reintegrare pentru
emigrantii care se intorc, semnat cu Oficiul Francez pentru Imigratie si

REINTEGRARE Integrare (OFII)

SOCIALA + Acest Acord-cadru de parteneriat a fost semnat in 2017. Acordul prevede

Antreprenoriat

acordarea suportului pentru reintegrarea cetatenilor moldoveni intorsi din Franta.

OFII a oferit sprijin in vederea reintegrarii sociale, reintegrarii pe piata muncii si

dezvoltarii unei afaceri.

Sursa: elaborat de autori

in 2016, Biroul a lansat un program tematic,
Diaspora Engagement Hub (DEH)*, care ofera
cetatenilor moldoveni de peste hotare o serie
de subprograme destinate implementarii ideilor
de proiecte care vizeaza dezvoltarea socio-
economica nationalasilocala. DEH afostinitiatin
parteneriatcu Organizatia Internationala pentru
Migratie (OIM Moldova) si cu sprijinul Agentiei
Elvetiene pentru Dezvoltare si Cooperare
(SDCQ). Acest program, precum si cele indicate
in tabelul 5, au ca scop valorificarea capitalului
uman si profesional al Republicii Moldova prin
implicarea diasporei moldovenesti in realizarea
transferului de expertiza si know-how.

in 2018, guvernul a aprobat programul DAR
7+3. In timp ce DEH este conceput ca fiind un
program de acordare de granturi solicitantilor,
DAR 1+3 este un program de remitente sociale
care canalizeaza donatiile diasporei si donatiile

locale in proiecte de lucrari publice in Moldova si
care se asociaza donatiilor intr-un raport de 3:1 (3
lei de la donatori internationali/guvern/ autoritati
locale pentru fiecare 1 leu de fonduri donate de
diaspora). Programele de acest gen au potentialul
de a sustine serviciile publice pentru emigranti,
alaturi de cele pentru ne-emigrantii care raman in
comunitatile de origine. Emigrantii care utilizeaza
remitentele colective pentru a sprijini dezvoltarea
locala in tarile lor de origine constituie actorii
non-statali cheie in ceea ce priveste realizarea
bunuri si servicii. In afara de aceasta, coproductia
transnationala, intrucat este asigurata de resursele
complementare ale fiecarui agent public si privat,
permite oficialilor locali cu aspiratii de dezvoltare si
electorale sa depaseasca constrangerile bugetare
si sa asigure realizarea unor bunuri colective
impreuna cu investitori interesati, detinatori de
capital, care pot fi emigranti.

47  Mai multe detalii pot fi gdsite pe: https://www.gfmd.org/pfo/ppd/2644
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Constatari privind cele
5 criterii de evaluare

in acest capitol se prezintd constatarile
obtinute prin prisma celor cinci criterii, pe
baza carora s-a facut evaluarea Strategiei
Diaspora-2025. Din punct de vedere structural,
sunt prezentate atat datele calitative, cat si cele
cantitative, combinate din perspectiva fiecarui
criteriu. Aceste constatari sunt in continuare
discutate in Capitolul 4.

Relevanta

Cercetarile privind relevanta subliniaza
faptul ca evaluarea acestui criteriu implica
intelegerea capacitatii unei organizatii de a
mentine obiectivele, programele si activitatile
stabilite in conformitate cu nevoile clientilor si

partilor interesate. De obicei, clientii si partile
interesate*® sunt in mod specific cei care au cel
mai mare interes in ceea ce priveste rezultatele
organizatiei lor. Dupa cum subliniaza
cercetatorii*’, relevanta presupune examinarea
partii de contribuire a unui sistem politic,
starea in care se afla cererea si sprijinul, acordat
de partile interesate si clientii sai. Pentru a
face o extrapolare din punct de vedere al
Strategiei, clientii acesteia sunt beneficiarii, si
anume reprezentantii diasporei (atat la nivel
de cetateni, cat si la nivel de asociatie), in timp
ce partile interesate sunt autoritatile publice (a
se vedea Tabelul 3 pentru referinta).

in cazul evaludrii relevantei, am utilizat
pentru ghidarein colectarea datelor, intrebarile
de cercetare prezentate in Caseta 2.

Caseta 2. Intrebari de cercetare utilizate pentru evaluarea relevantei

in ce masurd strategia raspunde nevoilor Diasporei identificate inainte de elaborarea
Strategiei (deloc, in micd mdsurd, in oarecare mdsurd, in mdsurd moderatd, in mare mdsurd)?
Care sunt gradele de aliniere a obiectivelor Strategiei la nevoile beneficiarilor? Si care este
gradul de sprijin pe care partile interesate il ofera acestei Strategii?

La intrebarea daca strategia raspunde
nevoilor lor, 67,7% dintre liderii diasporei
considera ca strategia este relevanta (Figura
2). Acestia par sa creada ca, in calitate de
document de politici, strategia exprima
viziunea guvernului si incearca sa cuprinda o
abordare la nivelul intregului guvern, atat la
nivel local, cat si la nivel central. Cei care au

luat cunostinta de Strategie, au vazut ca pentru
a raspunde nevoilor diasporei este indicat
faptul ca a fost utilizata o abordare sistemica
prin oferirea unor servicii publice, precum
si prin crearea de parteneriate cu donatori
internationali care au un interes direct in DMD.
Participantii la focus-grupurile de discutii,
precum si reprezentantii diasporei intervievati

48  Lusthaus, C. (2002) Evaluarea organizationald: Cadru pentru imbundtdtirea performantei, Ottawa: IDRC; Barclay, C. si Osei-Bryson, K. (2010), Cadrul de dezvoltare

a performantei proiectului: o abordare pentru dezvoltarea criteriilor si mdsurilor de performantd pentru proiectele sistemelor informatice (IS), Jurnalul International

de Economie a productiei 124(1): 272-292

49  Baltag, D. si Romanyshyn, I. (2017) ,Provocarea analizei performantei Politicii Europene de Vecindtate’ Schumacher T. et al (eds.) Manualul Routledge privind politica

europeand de vecindtate. Londra: Routledge, PP 39-49
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in timpul etapei de colectare a datelor au
subliniat faptul ca Strategia, desi depasita, dat
fiind dezvoltarea rapida a diasporei, reflecta
tendintele DMD relevante in prezent, cum ar
fi valorificarea capitalului uman al Moldovei,
promovarea angajamentului  diasporei in
dezvoltare, oferirea unor modalitati diferite de
implicare in dezvoltarea socio-economica a tarii.

Unii au indicat ca in elaborarea acestei
Strategii a fost consultata si opinia lor, prin
organizarea unor ateliere de evaluare, la care
au participat reprezentanti ai autoritatilor
publice centrale, societatii civile, mediului
academic si partenerii internationali din
Republica Moldova.

Figura 2: Face Strategia referire la nevoile diasporei? (da/nu)

= Yes = No

O opinie similara este impartasita de
autoritatile publice moldovenesti implicate
in implementarea Strategiei: 77,8% dintre
respondentii chestionarului de autoevaluare
consideraca,intr-omaremasurasiintr-omasura
moderata, nevoile diasporei au fost identificate
inainte de elaborarea Strategiei (Figura 3).
Respondentii chestionarului de autoevaluare
indica modul in care acest document de politici
publice recunoaste importanta diasporei si
promoveaza si respecta drepturile cetatenilor,

indiferent de tara de resedinta. De asemenea,
respondentii subliniaza faptul ca Strategia este
relevanta deoarece aceasta incurajeaza factorii
de decizie sa coopereze cu diaspora, precum
si cu autoritatile publice centrale si locale in
ceea ce priveste aspectele legate de DMD.
Desi strategia are un caracter general, aceasta
a deschis calea catre un cadru de comunicare
intre partile interesate, care, la randul lor, au
acceptat cooperarea interinstitutionala in
calitate de o practica.

Figura 3: In ce mdsurd au fost identificate necesitdtile diasporei inainte de elaborarea
Strategiei? (in anumita masurd/ in masura moderatd/in masurd mare)

= To some extent

» To a moderate extent

= To a great extent

Relevanta
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Nu toti reprezentantii diasporei impartasesc
un punct de vedere similar. Unii considera ca
Strategia este doar partial relevanta dat fiind
caracterul general al acesteia. Obiectivul
general stipuleaza: ,crearea unui cadru durabil
si cuprinzator de colaborare intre institutiile
statului si diaspora, bazat pe incredere si
initiative comune, care sa faciliteze optiuni
de revenire productiva a diasporei in tara”, in
timp ce, in prezent, diaspora are nevoie si de
facilitarea colaborarii in cadrul acesteia (intre
asociatiile din diferite tari, de exemplu). La

intrebarea daca nevoile lor au fost identificate
inainte de elaborarea Strategiei (Figura 4),
21,5% considera ca deloc, 43,1% intr-o anumita
masura si 16,9% intr-o mica masura. Unii au
afirmat in mod clar ca Strategia nu se aliniata
la realitatile actuale - activitatile numeroaselor
asociatii ale diasporei s-au diversificat si
multiplicat pana la punctul in care membrii
diasporei creeaza retele si grupuri de lucru cu
scop de a-si ajuta tara, in timp ce instrumentele
oferite prin intermediul Strategiei par a fi
limitate la realitatile din 2016.

Figura 4: in ce mdsurd au fost identificate necesitdtile diasporei inainte de Strategie?
(deloc/in mica masurd/ in anumita masurd/ in masura moderatd/in mdsurd mare)

 Not at all
To some extent
B To a great extent

H To a small extent
B To a moderate extent

Este important de remarcat faptul ca partile
responsabile de punereain aplicare a Strategiei
au un interes direct in a raspunde la nevoile
diasporei. In calitate de exemplificare poate
servi faptul ca s-au realizat in mod continuu
modificari si actualizari ale programului
DEH. Conform datelor BRD, aproximativ
100 de proiecte au fost finantate in cadrul
subprogramelor tematice®. Analizele de
evaluare a implementarii programului DEH
confirma interesul constant al solicitantilor in
ceea ce priveste urmatoarele subprograme
tematice de top: ,Proiecte inovatoare ale

diasporei”, ,Reintoarcerea profesionald a
diasporei” si ,DEH destinat tinerilor din
diaspora”. Pe langa diversificarea programelor,
Guvernul a investit si el bani publici intru
sustinerea acestora.

in 2019, de exemplu, au fost selectate si
aprobate 9 subprograme tematice, dintre
care: 3 subprograme tematice in domeniul
«Reintoarcerea profesionald a diasporei” si 6
subprograme tematice in domeniul ,Proiectele
inovative ale diasporei”. In 2020, au fost
aprobate 10 subprograme tematice, dintre care
2 subprograme in domeniul ,Reintoarcerea

50 BRD. O noud rundd de granturi in cadrul Programului Diaspora Engagement Hub 2021, disponibild pe: https://brd.gov.md/ro/content/o-noua-runda-de-granturi-

cadrul-programului-diaspora-engagement-hub-2021
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profesionald a diasporei”, 3 subprograme in
domeniul ,Proiecte inovative ale diasporei”
si 5 programe - ,DEH destinate tinerilor din
diaspor"' (2 au fost finantate din banii pubilici).
in anul 2021, au fost aprobate 6 subprograme
(3 finantate de SDC si 3 finantate de la bugetul
public), dintre care: ,Reintoarcerea profesionald
a diasporei” - 1 subprogram (finantat de
SDC); ,Proiecte inovative ale diasporei” - 2
subprograme (2 finantate de SDC, 1 finantat
de la bugetul public); DEH destinat tinerilor
din diaspora (2 subprograme finantate de
la bugetul public)®?. Recent, in anul 2022,
Cancelaria de Stat a selectat 12 propuneri de
proiecte pentru urmatoarele subprograme:
.Programul de sustinere a activitatilor culturale
si educationale in diaspord”; ,Proiecte inovative
in diaspord"; ,Tinerii din diaspord” (finantat
din bugetul de stat).

Pentru a raspunde nevoilor beneficiarilor
cadrului  programatic, partile interesate
au investit, de asemenea, in dezvoltarea
cunostintelor sia capacitatilor, care sa raspunda
nevoilor beneficiarilor interesati in activitati
antreprenoriale. Un astfel de exemplu este
Programul de formare continua in domeniul
gestionarii eficiente a afacerilor (EBM), lansat
in 2009 (vezi detalii in Tabelul 6). EBM ofera
cursuri de formare in domeniul retelelor de
afaceri, modelelor de afaceri inovatoare,
cresterii  performantei companiilor, etc.
Impactul programului EBM este unul dublu
in ceea ce priveste cresterea cunostintelor si a
competentelorantreprenorialeale managerilor
de IMM-uri si se manifesta printr-o sporire a
culturii antreprenoriale si a competitivitatii
in randul IMM-urilor locale si prin punerea in
aplicare a unor metode de afaceri inovatoare.

Tabelul 6. Dinamica persoanelor instruite prin Programul EBM (2016-2021)

Anul Numarul de ateliere Numarul total de persoane instruite
2016 89 2396
2017 78 2156
2018 58 1550
2019 48 1263
2020 56 2100
2021 - 1656

Sursa: Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul
2021, ODIMM, Chisindu, 2022; Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici
si mijlocii pentru anul 2020, ODIMM, Chisindu, 2021; Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea
intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul 2019, ODIMM, Chisinéu, 2020

Esteimportantderemarcatfaptul caanumite
programe sunt concepute sa raspunda nevoilor
partilor interesate — autoritatilor publice
moldovenesti — fapt care implica sprijinul

acordat acestora in vederea implementarii
obiectivelor strategiei. Programul ,Grupurile
de excelenta ale diasporei” (DEG)** serveste
drept exemplu in acest sens. Acest Program

51 Regulamentul de implementare a Programului Diaspora Engagement Hub (deh). Subprogramul destinat tinerilor din diaspora, disponibil pe: https://brd.gov.md/

sites/default/files/requlament _final_subprogram-in_cadrul-programului-deh-destinat-tinerilor-diaspora.pdf

52 Proiect: ,Consolidarea cadrului institutional pentru Migratie si Dezvoltare in Moldova’, faza Il. Raport de activitate pentru perioada ianuarie 2021-lunie 2021,

disponibil pe: https.//brd.gov.md/sites/default/files/document/attachments/publicare_site_progress_report_january_2021-june_2021.pdf

53 BRD. Proiectele castigdtoare au fost selectate in cadrul Programului de granturi tematice Government Diaspora Engagement Hub (DEH) pentru anul 2022,

detalii pe: https.//emoldovata.gov.md/en/news/the-winning-projects-were-selected-under-the-government-diaspora-engagement-hub-deh-thematic-grants-

program-for-2022

54 Implementat in cadrul proiectului ,Consolidarea capacitdtilor de dezvoltare a Republicii Moldova prin dialogul diasporei cu tara de origine ,finantat din Fondul de

dezvoltare al OIM si implementat de OIM, misiunea in Moldova in parteneriat cu Biroul pentru relatiile cu Diaspora si Ministerul Educatiei al Republicii Moldova
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a fost lansat in 2017 in cadrul proiectului OIM
.Consolidarea capacitatilor de dezvoltare a
Republicii Moldova prin crearea de parteneriate
intre diaspora si tara de origine”, cu resurse de
grant in marime de 200.000 USD*>. Scopul
acestuia a fost de a dezvolta un mecanism
functional de parteneriat intre autoritatile
publice si experti de inalta calificare din
diaspora in domenii strategice de dezvoltare
sociala si economica a Republicii Moldova. Au
fost create 5 Grupuri de Excelenta conduse de 7
expertideinalta calificaredindiaspora®s, careau
lucrat in comun cu reprezentantii ministerelor
de resort in vederea elaborarii politicilor
publice in 5 domenii prioritare: economia
bazata pe cunoastere, justitie, medicina, mediu
si relatiile cu diaspora®’. Expertii din diaspora
s-au concentrat, de asemenea, pe elaborarea
unor recomandari si initiative de imbunatatire
a calitatii serviciilor publice prin transfer de
expertiza, creativitate si inovare?®.

Eficacitate

Cercetatorii®® conceptualizeaza eficacitatea
in raport cu atingerea obiectivelor, ceea ce
reprezinta,, probabil, cea mai raspandita
interpretare a eficacitatii. Acest criteriu a fost
studiat in numeroasele sale forme: juridic
(respectarea obligatiilor contractuale),
economic  (raportul dintre indeplinirea
obiectivelor si numarul de resurse cheltuite),
normativ (realizarea justitiei, a participarii
si a altor valori) sau politic (schimbari de
comportament si interesele actorilor)®. in
prezenta evaluare, ne indepartam de la
definitia comuna a eficacitatii - capacitatea
unei organizatii sa-si indeplineasca cu succes
obiectivele.

in evaluarea eficacitatii, in colectarea datelor
au fost folosite, cu scop de ghidare, intrebarile
de cercetare prezentate in Caseta 3.

Caseta 3. intrebari de cercetare utilizate pentru evaluarea eficacitatii

tivele prioritare ale Strategiei?

scopurilor declarate ale Strategiei?

In ce masura strategia a progresat spre atingerea obiectivelor sale declarate / intentionate
(deloc, in mica mdsurd, in oarecare mdsurd, in mdsurd moderatd, in mare masura)?

Care este gradul de corespondenta dintre scopurile — realizarile— rezultatele Strategiei?
Ce efecte (rezultate/realizari) a produs politica si unde acestea sunt congruente cu obiec-

Care au fost factorii exogeni si endogeni (interni si externi) care influenteaza realizarea

Asa cum a fost prezentat in capitolul anterior
(subcapitolul 2.2.), Strategia nationala pentru
diaspora adoptata include un Plan de Actiuni
preconizat sa sprijine implementarea acesteia.
in acest scop, Planul include urmétoarele patru
obiective:

Obiectivul 1: elaborarea si dezvoltarea ca-
drului strategic si operational pentru dome-
niul diasporei, migratiei si dezvoltarii (O1)
Obiectivul 2: asigurarea drepturilor diaspo-
rei si consolidarea increderii (02)

Obiectivul 3: mobilizarea, valorificarea si recu-

55 CeapaiAlla. Ce sunt si cum functioneazd grupurile de excelentd diaspora? 17 aprilie 2018. Radio Europa Liberd Moldova, disponibil pe: https://moldova.europalibera.
org/a/ce-sunt-%C8%99i-cum-func%C8%9Bioneaz%C4%83-grupurile-de-excelen%C5%A3%C4%83-ale-diasporei/29172430.htm!

56  Olanda, SUA, Franta, Canada si Romdnia

57 Cancelaria De Stat. Grupurile de excelentd ale diasporei au prezentat proiecte de politici pentru dezvoltarea Republicii Moldova. Comunicat de presd. 17.04.2018,

disponibil pe: https.//cancelaria.gov.md/ro/content/grupurile-de-excelenta-ale-diasporei-au-prezentat-proiecte-de-politici-pentru-dezvoltarea
58  Program Pilot, Diaspora Excelences Groups (DEG), BRD, OIM, Diaspora Engagement Hub. Mai 2017, detalii pe: https.//brd.gov.md/sites/default/files/public_note_-_

diaspora_excellence_groups.pdf

59  Baltag, D. si Romanyshyn, I. (2017) ,Provocarea analizei performantei Politicii Europene de Vecindtate’ Schumacher T. et al (eds.) Manualul Routledge privind politica

europeand de vecindtate. Londra: Routledge, PP 39-49; Lusthaus, C. (2002) Evaluarea organizationald: Cadru pentru imbundtdtirea performantei, Ottawa: IDRC

60 Young, O. (1999) Eficacitatea regimurilor internationale de mediu: conexiuni cauzale si mecanisme comportamentale, Cambridge: presa MIT.
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noasterea capitalului uman al diasporei (O3)  si implicarea directa si indirecta a diasporei in
dezvoltarea economica durabila a tarii (O2)
au fost clasificate ca fiind atinse intr-o masura
mai mic&. In cazul reprezentantilor diasporei,
conform rezultatelor sondajului, Strategia a
fost mai eficienta in elaborarea cadrului DMD
(O1). Din perspectiva respondentilor, celelalte
trei obiective au fost atinse intr-o masura mai
mica comparativ cu primul obiectiv, dar totusi
a fost atins intr-o masurd moderat. in Tabelul
7 de mai jos se da o reprezentare schematica a
cadrului programatic si a modului de incadrare
a obiectivelor in aceasta schema.

Obiectivul 4: implicarea directa si indirecta

adiasporei in dezvoltarea economica dura-

bila a Republicii Moldova(O4).

in cazul autoritatilor publice moldovenesti,
conform opiniilor colectate prin intermediul
chestionarelor de autoevaluare, Strategia a
reusit in mare masura sa asigure drepturile
diasporei si sa cultive increderea (02) si
mai apoi sa mobilizeze, sa valorifice si sa
recunoasca potentialul uman al diasporei (O3).
Elaborarea si dezvoltarea cadrului strategic si
operational referitor la domeniul DMD (O1)

Tabelul 7: Lista programelor din zona DMD¥®' in raport cu obiectivele Strategiei

Program Scopul programului Obiectivul Strategiei
Programul
National de .. A .. . .L .

’ : . : implicarea directa si indirecta a

atragere a - investitii in lansarea si / sau ’ N .

. " y : diasporei in dezvoltarea economica
Remitentelor in dezvoltarea propriei afaceri . ,

. durabila a Moldovei (O4)

economie “PARE
1+1II

- urmareste valorificarea
potentialului uman si financiar al
diasporei in dezvoltarea socio-
economica a Republicii Moldova

implicarea directa si indirecta a
diasporei in dezvoltarea economica
durabila a Moldovei (0O4)

Diaspora Reuseste
Acasa: (DAR)1+ 3

- reducerea inegalitatii de gen,

Programul ajutand femeile sa dobandeasca implicarea directa si indirecta a
"Femeile in abilitati de management prin diasporei in dezvoltarea economica
afaceri” dezvoltarea afacerilor, in special ~ durabila a Moldovei (O4)

in zonele rurale
Start pentru - sa ofere sprijin tinerilor in

tineret: o afacere
sustenabila la

ceea ce priveste integrarea
lor in economie prin sprijin in

implicarea directa si indirecta a
diasporei in dezvoltarea economica
durabila a Moldovei (04)

domiciliu dezvoltarea ideilor lor de afaceri
. - sa incurajeze si sa sprijine . o :
Diaspora N7 & Pry 5 mobilizarea, valorificarea si
moldovenii de peste hotare sa : )
Engagement Hub . o recunoasterea capitalului uman al
implementeze ideile pe care le . .
(DEH) diasporei (O3)

au In Moldova

Sursa: elaborat de autori

Acest lucru poate fi explicat prin faptul ca,

in vederea atingerii obiectivelor declarate in

61  Datele din acest tabel reprezintd o reprezentare exactd a situatiei pand in noiembrie 2022
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Strategie, guvernul, in primul an de punere
in aplicare a strategiei, a investit mai intai in
crearea unui cadru institutional, elaborarea
politicilor si a cadrului de reglementare
precum si a celui programatic. Acest lucru
a dus, la randul sau, la institutionalizarea
comunicarii, si coordonarii politicii de stat
in domeniul DMD®%. Adaugator, au fost
adoptate si o serie de documente de politici
referitoare la drepturile diasporei, in special a
emigrantilor moldoveni care revinin tara, cum
ar fi Strategia nationala de ocupare a fortei
de munca sau Strategia nationala privind
migratia si azilul sau Planul de actiuni privind
(re)integrarea cetatenilor Republicii Moldova
intorsi de peste hotare®. In afard de aceasta,
BRD a elaborat un numar mare de programe
in cadrul Strategiei Diaspora-2025 cu scopul
de implicare a diasporei moldovenesti
in dezvoltarea socio-economica a tarii,
precum si de valorificare a capitalului uman
al emigrantilor moldoveni, vizand in mod
special atingerea Obiectivelor 3 si 4.

in ceea ce priveste eficienta, multe dintre
programele elaborate in cadrul Strategiei
au obiective aliniate la scopurile vizate
de Strategie (vezi detalii in Tabelul 8). De
exemplu, Programul national PARE 1+1
urmareste obiectivul de a atrage remitentele
in economie. Programul «PARE 1+1» a fost
conceput cu referire la lucratorii emigranti si/
sau rudele de gradul intai ale acestora care, in
acest mod, doresc sa investeasca in lansarea
si/sau dezvoltarea propriei afaceri. Acest lucru
este congruent cu Obiectivul 4, si anume -
«implicarea directa si indirecta a diasporei in
dezvoltarea economica durabila a Republicii
Moldova»®.in mod similar, programele ,START
pentru tineri - o afacere durabila acasa”® si
,Femeile in afaceri” au fost concepute cu scop
de a acorda sprijin acestora.

62 HG nr. 725 din 08.09.2017 privind mecanismul de coordonare a politicii de stat in domeniul diasporei, migratiei si dezvoltdrii, disponibil pe: https.//www.legis.md/

63

64
65

cautare/getResults?doc_id=101866&lang=ro

Strategia Nationald de ocupare a fortei de muncd pentru anii 2017-2021 (HG nr. 1473 din 30.12.2016 privind aprobarea Strategiei Nationale de ocupare a fortei
de munca pentru anii 2017-2021, disponibild pe adresa: https.//www.usmfmd/sites/default/files/2020-01/156%20%28Hot%C4%83r%C3%A2re%20cu %20
privire%20la%20aprobarea%20Strategiei%20na%C5%A3ionale%20privind%20ocuparea%20for%C5 %A3ei%20de %20munc%C4%83%20pentru%20anii%20
2017%E2%80%932021%29.pdf); Strategia Nationald privind migratia si azilul (2011-2021) (HG nr. 655 din 08.09.2011 privind aprobarea Strategiei Nationale privind
migratia si azilul (2011-2020), disponibild pe adresa: https.//www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=56020&lang=ro), Planul de actiuni privind (re) integrarea
cetdatenilor Republicii Moldova intorsi de peste hotare, ghid pentru (re) integrarea cetdtenilor Republicii Moldova intorsi de peste hotare, iunie 2018, Biroul pentru
Relatii cu Diaspora, Cancelaria de Stat, disponibil la adresa: https.//brd.gov.md/sites/default/files/document/attachments/ghid_ro_1302.pdf
https.//brd.gov.md/sites/default/files/sn_diaspora_2025_web.pdf, pp. 56-57

HG nr. 973 din 10.70.2018 privind aprobarea Programului ,START pentru tineri-o afacere sustenabild acasa”, disponibild pe adresa https.//www.legis.md/cautare/
getResults?doc_id=109155&lang=ro
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=109155&lang=ro

Tabelul 8: Corespondenta dintre obiectivele Strategiei

si programele DMD

(S)tl:';etc:;‘i’:il Programul DMD
PARE 1+1 prioritatile acopera urmatoarele domenii:
Crearea si dezvoltarea afacerilor in zonele rurale;
Cresterea nivelului de informare a lucratorilor migranti din Republica
Moldova si a beneficiarilor de remitente cu privire la oportunitatile de
dezvoltare a unei afaceri in tara de origine;
Cresterea competentelor antreprenoriale in randul lucratorilor mi-
granti si a beneficiarilor de remitente;
Stimularea infiintarii si dezvoltarii IMM-urilor de catre lucratorii mi-
granti si beneficiarii de remitente;
©hicctivul T Facilitarea accesului lucratorilor migranti si beneficiarilor de remiten-
Implicarea directs te la resursele financiare necesare infiintarii/dezvoltarii IMM-urilor in
si indirects a Moldoyg;
diasporei in Promovarea culturii financiare si a economiilor;
b Vel Crearea de noi locuri de munca;
scirertlE Orientarea exportului si substituirea importurilor;
M ilala Aplicarea tehnologiilor moderne, transferul de know-how, inovatii.
Republicii .START pentru tineri - o afacere durabild acasa”:
Moldova Oferirea sprijinului tinerilor in ceea ce priveste integrarea lor in econo-

mie prin sprijin in dezvoltarea ideilor lor de afaceri, in special pentru
tinerii din mediul rural, prin facilitarea accesului la resurse financiare,
instruiri, consultari si mentorat si extinderea afacerilor®®.

Programul de Abilitare Economicd a femeilor ,Femeile in afaceri” ®"
reducerea inegalitatii de gen, ajutand femeile sa dobandeasca abilitati
de management prin dezvoltarea afacerilor, in special in zonele rurale.
Programul ofera 3 tipuri de suport: suport pentru initierea unui start-
up de afaceri; suport pentru start-up-uri nou create si sprijin pentru
companiile in crestere.

66  Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul 2019, ODIMM, Chisindu, 2020
67 HG nr. 1064 din 16.09.2016 privind aprobarea Programului-Pilot ,Femeile in afaceri’, disponibil la adresa: http://lexjustice.md/index.
php?action=view&view=doc&lang=1&id=366750
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Tabelul 8: Corespondenta dintre obiectivele Strategiei si programele DMD

Diaspora Engagement Hub

Programul® a inclus urmatoarele domenii tematice:

Proiecte de crowdfunding ale diasporei;

Emanciparea femeilor din diaspora;

Programul local de intoarcere voluntara din diaspora;
Proiecte inovative ale diaspore;;

intoarcerea profesionald din diaspora;

Centre educationale in diaspora si

?blec.t!vul 3- Parteneriate tematice regionale.
mobilizarea,
.o . +
valorificarea si DART + 3 ‘ .
recunoasterea Programul include 7 subprograme tematice:
potentialului infrastructura (apa si canalizare, drumuri, scoli, gradinite, case de
uman al cultura);
diasporei” protectia mediului (prevenirea poluarii mediului, gestionarea
deseurilor);

economie (dezvoltare regionala, investitii, dezvoltare agricola);
eficienta energetica (panouri solare, iluminat stradal, izolatie termica);
cultura (protectia patrimoniului, terenuri de joaca, dezvoltarea turis-
mului rural, expozitii si festivaluri);

educatie (programe pentru copii, sport, inovatii, transfer de cunostin-

te si know-how)

protectia sociala (servicii sociale si sanatate)®.

Sursa: elaborat de autori

Cel de-al treilea obiectiv al Strategiei
vizeaza recunoasterea potentialului diasporei
prin consolidarea capacitatilor asociatiilor,
a comunitatilor si retelelor de excelenta
din diaspora®. incepand cu 2016, Biroul a
implementat Diaspora Engagement Hub
(Centrul de Participare a Diasporei), finantat de
catre Cooperarea Elvetiana pentru Dezvoltare
(SDC). DEH este destinat cetatenilor originari
din Republica Moldova care locuiesc in prezent
peste hotare, inclusiv asociatiilor si grupurilor
de initiativa din diaspora. Scopul programului
este de a incuraja si sustine moldovenii de
peste hotare sa-si implementeze ideile pe care

le au in Moldova, valorificand astfel capitalul
uman al diasporei.

Unele dintre cele mai recente programe,
printre care programul DAR, sunt concepute
in congruenta atat cu obiectivul 3, cat si cu
obiectivul 4 al Strategiei. Lansat in 2018 si aprobat
pentru perioada 2019-2025, DAR are drept scop
valorificarea potentialului uman si financiar al
diasporeiin vederea dezvoltarii socio-economice
a Republicii Moldova. in mod specific, obiectivul
general al Programului se axeaza pe mobilizarea
capitalului financiar si uman al diasporei, cum
ar fi asociatiile/membrii diasporei, asociatiile
din orasul natal, grupurile de initiativa ale

68  BRD. Diaspora Engagement Hub, detalii pe: http://brd.gov.md/ro/content/diaspora-engagement-hub-1

69  PNUD. ,Implicarea diasporeiin dezvoltarea localitatilor de origine devine o practicd nationald prin programul DAR 1+3". Comunicat de presd din 19.06.2020. https.//
www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/presscenter/pressreleases/2020/diaspora-dezvoltarea-localitatilor-de-origine-devine-o-practica-nationala-prin-

programul-DAR.html
70  https.//brd.gov.md/sites/default/files/sn_diaspora_2025_web.pdf, PP 59
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cetatenilor aflati peste hotare sau reveniti acasa.
Ca rezultat, se asteapta ca diaspora sa stabileasca
parteneriate cu APL-urile de nivelul | si cu
comunitatea de donatori in vederea dezvoltarii
sociale si economice a tarii.

3.3 Eficienta

Eficienta este caracterizata in literatura
academica” de resursele unei organizatii si
evalueaza realizarea rentabila a rezultatelor.

Cand este vorba de resurse, in discuta despre
eficienta se adopta o acceptiune mai larga
(decat doar resursele financiare) - aceasta
implicand  disponibilitatea  si  utilizarea
capacitatilor, utilizarea instrumentelor intr-un
mod care a contribuit la obtinerea rezultatelor.
Dupa cum explica unii’, acestea se pot referi
la autoritate, competente, reputatie sau la alte
resurse de capital social si politic.

Pentru a ne ghida in evaluarea Eficientei, in
colectarea datelor au fost utilizate intrebarile
de cercetare prezentate in caseta 4.

Caseta 4. Intrebari de cercetare utilizate pentru evaluarea eficientei

masura)?

in ce masura realizarile si rezultatele Strategiei reprezinté «raportul calitate-pret» (deloc, in
micd mdsurd, in oarecare mdsurd, in mdsurd moderatd, in mare mdsura)?

in ce masura relatia dintre intrari si iesiri este oportuna, rentabila si conform standarde-
lor preconizate (deloc, in micd mdsurd, in oarecare mdsurd, in mdsurd moderatd, in mare

Care este nivelul de adecvare a obiectivelor, actiunilor prioritare, sub-actiunilor, termenelor
limita si indicatorilor de progres din Strategie?

in ce masura strategia este aliniata la capacitatile existente ale autoritatilor de executie, ale
institutiilor responsabile si/sau ale altor parti interesate relevante (deloc, in mica masurd, in
oarecare mdsurd, in masurd moderatd, in mare masurd)?

in conformitate cu opiniile colectate prin
intermediul chestionarelor de autoevaluare,
iese ca autoritatile nationale claseaza
urmatoarele cinci programe ca fiind cele mai
bune din punct de vedere al eficientei:

1. Programul de atragere a remitentelor in
economie ,PARE 1+1%;

2. Programul de asistenta pentru reintegrarea
cetatenilor reveniti in tard, implementat cu
sprijinul OFII;

3. Programul National de Abilitare Economicd
a Tinerilor (PNAET)/incepand cu anul 2018 -
Programul ,START pentru tineri”;

4. Programul de abilitare economica a femeilor
.Femeile in afaceri”;

5. Programul de formare continua
+.Managementul eficient al afacerilor”.

Astfel, 78% dintre respondentii
chestionarelor de autoevaluare considera
politicile din domeniul DMD ca fiind eficiente.
Pe de alta parte, doar 41,54% reprezentanti
ai diasporei considera, aceste politici ca fiind
eficiente, in timp ce alte 29,23% de politici
sunt evaluate ca fiind de o eficientd joasa. in
conformitate cu raspunsurile acestora, rezulta
urmatorul clasament:

1. Programul de atragere a remitentelor in
economie ,PARE 1+17;

Migratia si dezvoltarea locala (MiDL);
Diaspora reuseste acasa (DAR 1+ 3);

71 Lusthaus, C. (2002) Evaluarea organizationald: Cadru pentru imbundtdtirea performantei, Ottawa: IDRC; Behn, R. (2003) ,de ce mdsurati performanta? Scopurile
diferite necesitd masuri diferite, Revizuirea Administratiei Publice 63 (5): 586-606; Baltag, D. si Smith, M. (2015) ,diplomatiile UE si ale statelor membre in Moldova
si Ucraina: examinarea performantei diplomatice a UE post-Lisabona’, Documente online de integrare europeand, 1 (19), PP 1-25

72 Baltag D. (2018) ,Reprezentarea externd a UE post-Lisabona: performanta diplomatiei UE in Belarus, Moldova si Ucraina, Haga Journal of Diplomacy, Editie

Speciald, 13 (1), pp. 75-96
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4. Programul de abilitare economica a femeilor
» Femeile in afaceri ,;

5. Programul National de Abilitare Economica
a Tinerilor (PNAET)/din 2018 - Programul
+START pentru tineri”

O reflectare in ceea ce priveste capacitatile
existente ale partilor interesate relevante,
indica ca doar 44,4% dintre respondentii la
chestionarele de autoevaluare considera ca
Strategia se aliniaza la capacitatile existente
ale institutilor de implementare (adica, in
conformitate cu parerea autoritatilor nationale).
Potrivit acestora cele mai eficiente parteneriate
in domeniul DMD in cadrul Strategiei sunt
Proiectul PNUD ,Migratie si dezvoltare locala”
(MIiDL), urmat de Programul guvernamental
,DAR 1+3 - Diaspora reuseste acasa” (2019-
2025) si Programul guvernului de granturi
tematice ,Diaspora Engagement Hub".

De asemenea, autoritatile nationale sunt
constiente de capacitatile existente in propria lor
organizatie in ceea ce priveste implementarea
eficienta a Strategiei in perioada 2016-2021.

Analiza raspunsurilor permite identificarea
urmatoarelor capacitati care necesita o
dezvoltare suplimentara in vederea unei

implementari eficiente a Strategiei:

Resurse umane suficiente pentru a face fata
sarcinilor;

Capacitatea de a colecta si analiza date,
informatii si dovezi pentru elaborarea
politicilor;

Capacitatea de a elabora politici, progra-
me, reglementari, proiecte etc,,;

Capacitatea de a elabora indicatori de mo-
nitorizare si evaluare si instrumente meto-
dologice de evaluare a realizarilor, rezul-
tatelor si impactului politicilor, strategiilor,
planurilor de actiune, programelor etc,;
Capacitatea de a efectua evaluari de im-
pact ale politicilor, strategiilor, planurilor
de actiuni, etc.

Dupa cum se arata in Figura 5, doar 21,5%
din diaspora evalueaza capacitatile ca fiind
eficiente, in timp ce 16,9% considera ca
Strategia este aliniata la capacitatile existente
intr-o masura neinsemnata si 49,4% - intr-o
masurd moderatd. in acelasi timp, membrii
diasporei moldovenesti explica o astfel de
evaluare prin prisma provocarilor cu care se
confrunta tara in prezent, cum ar fi razboiul din
Ucraina, efectele COVID-19, fluctuatia masiva
a resurselor umane, exodul creierelor si un
ritm constant lent al reformelor in domeniul
combaterii coruptiei.

Figura 5: In ce mdsurd Strategia este aliniatd la capacitdtile existente ale autoritdtilor,
ale institutiilor responsabile si/sau ale altor parti interesate relevante?( (deloc/in mica
mdsurd/ in anumita masura/ in masura moderata/in mdsura mare)

= Not at all
To some extent
m To a great extent

7,7% 4,6%
21,5% ."‘
49,2%

= To a small extent
= To a moderate extent
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in acelasi timp, in evaluarea respondentilor
(adica a autoritatilor publice) a eficientei
instrumentelor institutionale existente menite
sa asigure promovarea abordarii «intregului

guvern» si a politicii de stat in domeniul DMD
se indica un clasament al instrumentelor
institutionale existente, prezentat in Tabelul 9
de mai jos.

Tabelul 9: Clasarea eficientei “instrumentelor” institutionale existente pentru

promovarea abordarii “la nivelul intregului guvern.”

Clasament

Instrument DMD

Comitetul Interministerial in domeniul diasporei, migratiei si

dezvoltarii (IDMD)

Nivelul |

Autoritati publice locale (vicepresedintele /viceprimarul

raionului in domeniul social responsabil de coordonarea si
promovarea politicii locale in domeniul DMD)

Ministere si autoritati publice centrale (Secretarul de Stat/
Directorul general adjunct responsabil de promovarea si

Nivelul 11

implementarea politicii de stat in domeniul DMD)

Grupuri de lucru la nivel tehnic (suport operational pentru IDMD;
puncte de contact in ministere si autoritati publice centrale)

Nivelul 111

Nivel tehnic (desemnarea unei persoane responsabile de

exercitarea atributiilor de implementare a temelor legate de DMD)

Respondentii au fost, de asemenea, rugati
sa evalueze gradul de coordonare dintre
autoritatile publice relevante, atat la nivel
central, cat si la nivel local, in ceea ce priveste
punerea in aplicare a strategiei. in opinia a
66,6% dintre respondenti, implementarea este
evaluata ca fiind eficienta si foarte eficienta
(a se vedea Figura 6 de mai jos). Autoritatile

nationale considera ca crearea punctelor
focale DMD la nivel central si local a contribuit
la imbunatatirea eficientei de implementare
a Strategiei In perioada evaluata si, desi mai
exista loc pentru imbunatatiri, parerea lor este
ca mecanismul de coordonare existent a avut
un impact pozitiv.

Figura 6: Va rugam sa evaluati nivelul de coordonare dintre autoritatile publice
relevante, atat la nivel central, cat si la nivel local, in ceea ce priveste punerea in aplicare
a Strategiei in 2016-2021 (eficienta scazuta/efficient/eficientad inalta)

22,2%

= Low efficiency

= Efficient

High Efficiency

Eficienta



Inafaradeaceasta, 66,6%dintre respondentii
la chestionarele de autoevaluare considera
ca obiectivele, actiunile prioritare, actiunile
practice, termenii si indicatorii de progres sunt
adecvate intr-o masura moderata si intr-o
mare masura in domeniul «cost-eficienta».
Un procent similar de respondenti, 66,6%, au
aceeasi opinie in ceea ce priveste «raportul
calitate-pret». Programul PARE 1+1s-a dovedit
a fi unul dintre cele mai de succes programe

de reintegrare a emigrantilor reintorsi in tara
si de valorificare a beneficiilor migratiei in ceea
ce priveste «raportul calitate-pret». Programul
a reusit sa mobilizeze mai mult de 1 mld. de
MDL in ultimii 10 ani sub forma de investitii
in economie, dupa cum indica Tabelul 10 de
mai jos. Astfel, fiecare leu oferit sub forma de
grant a generat, de fapt, 3 lei ca investitie in
economie’,

Tabelul 10. Numarul granturilor aprobate si volumul investitiilor in economie, mil.lei.

(2011-2021)

2011 2012 2013 2014 2015

2016

2017 2018 2019 2020 2021 Total

Proiecte

de investi-

tii aproba- 73 69
te pentru

171 191 213

finantare

210 209 224 210 187 122 1815

Valoarea

subventii-

1299 12,73 32,01 37,05 14,96

lor apro-
bate

62,36

43,7 54,59 51,87 4537 29,54 397,17

Valoarea

investi-

4419 43,33 109,65 126,08 131,94

tiilor in

economie

123,99

118,79 138,85 127,83 115,54 72,89 1153,05

Sursa: Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul
2021, ODIMM, Chisindu, 2022; Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici
si mijlocii pentru anul 2020, ODIMM, Chisindu, 2021; Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea
intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul 2019, ODIMM, Chisinau, 2020

O tendinta similara s-a observat si in cazul
programului ,START pentru tineri - o afacere
durabild acasa”. In anul 2020, suma granturilor
aprobate a fost de 38,99 mil. MDL. Suplimentar,
au fost aprobate 269 de proiecte investitionale
care au rezultat in 66,36 min. MDL investiti in
economiesiincreareaa551delocuride munca.
in 2021, suma granturilor aprobate a fost de
17,29 min. MDL, dintre care 27,64 min. MDL au

fost canalizati in economie si au fost create 300
de locuri de munca. Astfel, s-a putut remarca
un efect multiplicator al acestui Program (1 leu
oferit sub forma de grant atrage circa 1 leu ca
investitie in economie)’.

Eficienta In ceea ce priveste relatia dintre
intrari si iesiri variaza de la intr-o masura
moderatd la in mare masurd. in 2020, de
exemplu, in urma evaluarii proiectelor depuse

73 ODIMM. ODIMM sprijind financiar emigrantii sd-si lanseze propriile afaceri in Republica Moldova. 22 junie 2021, disponibil la: https.//www.odimm.md/ro/presa/

comunicate-de-presa/5066-odimm-sustine-financiar-migrantii-sa-si-deschida-propriile-afaceri-in-republica-moldova

74 Analiza impactului. Proiectul Hotdrdrii Guvernului privind modificarea HG nr. 973/2018 privind aprobarea Programului ,START pentru tineri: o afacere sustenabild

acasd”. 10.12.2020, disponibil pe: https.//mei.gov.md/sites/default/files/analiza_impactului_proiect_ modif_973.pdf
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incadrul Programului DAR1+3, au fost selectate
pentru finantare 42 de autoritati publice
locale. Valoarea totala a finantarii acestora a
fost de circa 23 mil. MDL™. in 2021, PNUD si
SDC, in calitatea lor de parteneri de dezvoltare,
au sustinut 12 din cele 42 de proiecte depuse
spre finantare in baza formulei 1+3 (Guvern
+ APL + parteneri de dezvoltare + asociatii
din orasele de bastina), cu un buget total de
peste 7,9 min. MDL’¢. in total, au fost selectate
64 de proiecte in valoare de 12,8 min. MDL
din 136 de proiecte depuse”. in anul 2022, au
fost acceptate pentru evaluare 59 de proiecte.
Dintre acestea, au fost aprobate 41 de proiecte
in valoare de 10 min. MDL’8,

Impact

La fel ca in cazul eficientei, cercetatorii’
conceptualizeaza impactul din perspectiva
evaluarii rezultatelor. Cu toate acestea,
impactul si eficacitatea nu sunt sinonime. Dupa
cum explica cercetatorii®® - o politica poate
fi eficace fara a avea un impact si, de obicei,
prezenta unor efecte neintentionate si a unor
consecinte neasteptate indica un impact.
in acest sens, impactul este definit ca fiind
capacitatea unei politici de a aborda, diminua
si eradica o anumita problema care a declansat
crearea politicii.

Pentru a ne ghida evaluarea Impactului, au
fost utilizate intrebarile de cercetare pentru
colectarea datelor, prezentate in caseta 4.

Caseta 5. intrebari de cercetare utilizate pentru evaluarea impactului

si partenerii de dezvoltare)?

in ce mésura Strategia a avut impact in raport cu beneficiarii si partile interesate (deloc, in
micd mdsurd, in oarecare mdsurd, in mdsurd moderatd, in mare masurd)?

Strategia a generat consecinte- pozitive sau negative, intentionate sau neintentionate?
Cum a contribuit Strategia la schimbarile pe termen scurt si mediu?

Ce obiective ale Strategiei au avut cea mai semnificativa/mai putin semnificativa contributie ?
Ce sinergii au fost dezvoltate, ca urmare a implementarii Strategiei (in toate sectoarele gu-
vernamentale, in randul autoritatilor centrale si locale, intre guvern si asociatiile diasporei

Atat autoritatile  nationale, cat i
reprezentantii diasporei au indicat un anumit
grad de impact pe care il are Strategia. Astfel,
autoritatile nationale au apreciat acest impact
la un nivel mai ridicat, in timp ce diaspora - la

un nivel mai scazut. De exemplu, 77,8% dintre
respondentii la chestionarele de autoevaluare
considera ca Strategia a produs un mare
impact sau unul moderat asupra beneficiarilor
si partilor interesate (Figura 7).

75  Comunicat de presd. Proiecte castigdtoare in cadrul proiectului ,Diaspora reuseste acasd ,DAR 1+3"", Cancelaria de Stat. Guvernul Republicii Moldova, disponibil

pe adresa: https.//cancelaria.gov.md/ro/content/au-fost-selectate-proiectele-castigatoare-cadrul-programului-diaspora-acasa-reuseste-dar-13

76  Moldpresa. Agentia Informationald de Stat. Programul DAR 1 + 3 a devenit o practicd nationald. 19.06.2020, disponibil la: https://www.moldpres.md/

news/2020/06/19/20004916

77 Vicol Dumitru, Pistrinciuc Vadim. Diaspora nu este , paraleld! Notd Analiticd. Aceastd notd analitica a fost elaboratd in cadrul proiectului ,Punti de politici cu UE:
securizarea procesului de europenizare a Republicii Moldova’, implementat cu sprijinul Fundatiei Soros. lulie 2021, disponibil pe: http://ipre.md/2021/07/06/video-

diaspora-nu-este-paralela/

78  Procesul-verbal nr. 1din 22 aprilie 2022, Comitetul de evaluare si monitorizare a proiectelor in cadrul Programului Diaspora reuseste acasd ,DAR 1 + 3", editia 2022,
disponibil pe adresa: https.//brd.gov.md/sites/default/files/document/attachments/proces_verbal_dar_2022.pdf
79  Baltag, D. si Romanyshyn, I. (2017) ,Provocarea analizei performantei Politicii Europene de Vecinatate’ Schumacher T. et al (eds.) Manualul Routledge privind politica

europeand de vecinatate. Londra: Routledge, PR 39-49;
80  Ibid
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Figura 7: A avut Strategia impact asupra beneficiarilor si partilor interesate? (in masura
mare/in masurda moderata// in anumita madsura/ in masurada mica)

11,1%

11,1%

= To a great extent

= To a moderate extent

To some extent To a small extent

Potrivit unora dintre ei, Strategia a
determinat rolul BRD in coordonarea si
elaborarea politicilor publice referitoare

la diaspora. De asemenea, a contribuit la
efectuarea unor modificari in planurile
de actiuni ale multor institutii publice si a
contribuit la cresterea interesului donatorilor
si partenerilor de dezvoltare fata de DMD din
Moldova. in afara de aceasta, Strategia a creat
parghii pentru o implicare semnificativa a
diasporei in viata sociala si economica a tarii de
origine. Strategia a identificat rolul societatii
civile si al mediului academic in procesul
de elaborare a politicii de stat cu referire la
diaspora. A facilitat consolidarea capacitatilor
APL in acest domeniu si a consolidat relatiile
acestora cu diaspora in vederea dezvoltarii
comune a proiectelor locale. In cele din urma,
la fel de important, au fost consolidate relatiile
dintre organizatiile din tara si cele din diaspora.

Majoritatearaspunsurilordiasporeicuprivire
la aprecierea impactului Strategiei asupra
partilor interesate si a beneficiarilor variaza
de la un grad mic pana la un grad moderat:
22 considera ca impactul Strategiei a fost
intr-o mica masura: 24,2% dintre respondenti
indica un impact de grad mic, 22,6% - intr-o
oarecare masura si 43,5% - unul moderat (a se
vedea Figura 8). Cei care evalueaza impactul
Strategiei de un grad mic subliniaza faptul ca
subiectul diasporei este accentuat o data pe
an, in timpul verii, cand moldovenii se intorc
acasa in vacanta. Pentru acestia este evident
ca personalul echipei BRD este unul mic, fara
o finantare serioasa, ceea ce explica faptul ca
Strategia a punctat un impact mic. Pe de alta
parte, cei care atribuie Strategiei un impact
de grad moderat, subliniaza ca DMD a fost
inclusa pe agenda politica a Parlamentului,
Presedintiei, Guvernului Republicii Moldova,
inclusiv a autoritatilor publice locale.

Figura 8: A avut Strategia impact asupra beneficiarilor si partilor interesate? (deloc/in
masurd micd / in anumita mdsura/ in masura moderatd/ in masurda mare)?
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in afard de aceasta, instrumentele precum
Zilele Diasporei sau Congresul Diasporei au
devenit platforme sistemice de comunicare
si dialog cu institutiile nationale. Diaspora
moldoveneasca considera, de asemenea, ca
autoritatile publice specializate isi mobilizeaza
capacitatile institutionale cu scop de a oferi
servicii de calitate si, respectiv, cu scop de
a spori increderea cetatenilor lor. O alta
modalitate de evaluare a impactului a fost
contributia adusa de Strategie prin programele
pilotate de atragere a diasporei in dezvoltarea
Republicii Moldova, cum ar fi Diaspora
Engagement Hub, cu subprogramele sale, sau
Centrele educationale. in afara de aceasta,
reprezentantii diasporei sunt prezenti astazi in
Parlament, Presedintie, Guvern si Procuratura.

in ceea ce priveste impactul, majoritatea
programelor DMD au generat consecinte
pozitive, au condus la crearea sinergiei intre
partile interesate si, de asemenea, s-au soldat
cu un impact atat asupra partilor interesate,
cat si asupra beneficiarilor acestora. Merita sa
fie remarcat faptul ca mai mult de jumatate
dintre beneficiarii programelor PARE 1+1 sunt
intreprinderi gestionate de rudele de gradul
intai ale emigrantilor. Acest lucru ar putea fi
perceput ca o dovada ca emigrantii ar putea
reveni in tara sau ca aceste intreprinderi

reprezinta un fel de investitii in tara cu scop
de a obtine un venit suplimentar. Se pare ca
acest lucru a generat o consecinta pozitiva
(neintentionata), deoarece peste 60 % din
acestefondurisunt, deregula, directionate catre
intreprinderile existente care intentioneaza sa
isi extinda capacitatile®'.

O contributie semnificativa a Programelor
a fost faptul ca acestea au fost orientate
spre atragerea tinerilor si a beneficiarilor din
afara capitalei tarii. Ca rezultat: 48,7% dintre
antreprenori sunt tineri cu varsta de pana la
35 de ani, 84% dintre beneficiarii Programului
sunt locuitori din afara capitalei Chisinau si
32% dintre beneficiari sunt femei (571 de
intreprinderi au fost create si/sau administrate
de femei). in afard de aceasta, programul
a acoperit o arie geografica larga, dat fiind
faptul ca participantii provin din peste 35 de
tari (primele 10 tari sunt enumerate in Tabelul
8 de mai jos). De exemplu, in 2020, lucratorii
emigranti, care au participat la program, erau
originari din 31 de tari: 61% lucrau in UE, 35%
in alte tari si 3% in statele membre ale fostei
Uniuni Sovietice. Cei mai multi emigranti,
la fel ca si in anii precedenti, lucrau in Italia
(23%), dupa care urmau cei din Marea Britanie
(13,2%), Federatia Rusa (11%), Germania (10%),
Franta (8%), Romania (7,5%) etc.®

Tabelul 8. Tarile din care provin emigrantii care au participat la Programul “PARE

1+17(2017-2020)

Tarile din care provin migratii 2017 2018 2019 2020
1 Italia 108 91 60 46
2 Federatia Rusa 52 43 27 22
3  Regatul Unit 36 43 35 27
4 Germania 18 29 23 20
5 SUA 18 6 8 9
6 Franta 16 17 11 16

81 Vicol Dumitru, Pistrinciuc Vadim. Diaspora nu este , paralelG! Notd Analiticd. Aceastd notd analitica a fost elaboratd in cadrul proiectului ,Punti de politici cu UE:
securizarea procesului de europenizare a Republicii Moldova’, implementat cu sprijinul Fundatiei Soros. lulie 2021, disponibil pe: http://ipre.md/2021/07/06/video-
diaspora-nu-este-paralela/

82  Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul 2020, ODIMM, Chisindu, 2021
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Tabelul 8. Tarile din care provin emigrantii care au participat la Programul “PARE

1+17(2017-2020)

7 Israel 12 12 11 7
Romania 10 11 7 15

9 Spania 8 10 1 3

10 Irlanda 4 1 7 7

Sursa: Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul 2019,
ODIMM, Chisindu, 2020; Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii

pentru anul 2020, ODIMM, Chisindu, 2021

Examinand  impactul  economic  al
Programului ,Femei in afaceri” (vezi Tabelul
9 de mai jos), putem vedea modul in care
acesta a contribuit la crearea a 2081 de locuri
de munca, a aprobat 618 de contracte de
finantare si granturi in valoare de 95,63 min.

MDL, si cum au fost investita in economie
suma de 149,55 min. MDL®. lar acest lucru a
fost posibil, in pofida unor dificultati cu care
s-a confruntat Programul (asa cum se arata la
compartimentul Criteriul de Sustenabilitate).

Tabelul 9. Impactul Economic al programului “ Femeile in afaceri “ (2019-2021)

Numarul de

. Volumul Volumul
proiecte de . . - “
. w granturilor investitiilor in Numarul de
investitii aprobate ] . <
. aprobate, economie, locuri de munca
pentru finantare, . )
(min. lei) (min. lei)

(min. lei)

Anul 2019 2020 2021

2019 2020 2021

2019 2020 2021 2019 2020 2021

178 235

96 23,37 37,54 17,62 33,04 54,74 27,21

590 593 307

Sursa: Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul
2021, ODIMM, Chisindu, 2022; Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici

si mijlocii pentru anul 2020, ODIMM, Chisindu, 2021; Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea
intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul 2019, ODIMM, Chisindu, 2020; Raportul de activitate al Organizatiei
pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul 2018, ODIMM, Chisindu, 2019

in ceea ce priveste crearea sinergiei, in
multe dintre programele DMD este inclusa o
cooperare intre partile interesate. Programul
DAR, de exemplu, se bazeaza pe principiul 1 +
3 al parteneriatului: diaspora + guvernul si/sau
autoritatile locale + partenerii de dezvoltare si
donatorii. Programul DAR 1+ 3 esteun program
de remitente sociale care canalizeaza donatiile
diasporei si ale autoritatilor locale spre proiecte
de lucrari publice in Republica Moldova si
compenseaza donatiile in proportie de 3:1

(3 lei din partea donatorilor internationali/
guvernului/autoritatilor locale la fiecare 1 leu
de fonduri donate de diaspora)®+.

Alte exemple de consecinte neintentionate
ale Strategiei se refera la reteaua DiaMed.
in 2021 Universitatea de Stat de Medicina si
Farmacie ,N. Testemitanu” a decis sa valorifice
modelul programului DEG prin lansarea ideii
de creare a unei retele a diasporei stiintifice
medicale - DiaMed.MD. Reteaua a fost creata

83  Programul ,Femeile in afaceri”. Statistici, disponibile pe: https.//www.odimm.md/ro/femei-in-afaceri
84  Cancelaria De Stat. Grupurile de excelentd ale diasporei au prezentat proiecte de politici pentru dezvoltarea Republicii Moldova. Comunicat de presd. 17.04.2018,

disponibil pe: https.//cancelaria.gov.md/ro/content/grupurile-de-excelenta-ale-diasporei-au-prezentat-proiecte-de-politici-pentru-dezvoltarea
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independent de activitatea Biroului si are
drept scop crearea unui spatiu virtual de dialog
si cooperare intre cercetatorii din domeniul
stiintelor medicale, in trecut absolventi ai
acestei universitati. Platforma faciliteaza
implementarea initiativelor comune in
domeniul cercetarii si inovatiilor prin publicatii,
proiecte, schimb de know-how si alte activitati.
in prezent se preconizeazi ca reteaua si fie
dezvoltata si institutionalizata cu sprijinul BRD®.

Sustenabilitate

Cercetarile din domeniul politicilor publice®®
indica faptul ca este important sa se evalueze
potentiala flexibilitate a unei anumite politici
si calitatea de perspectiva a acesteia. Se are in

vedere capacitatea politicii de a rezista in timp,
Jrevenindu-si” dupa socuri externe si crize
interne. Dupa cum subliniaza unii®, procesele
de invatare sunt de o mare importanta pentru
o politica, acestea fiind in stare sa declanseze
factori neasteptati, situatii neprevazute si
evenimente critice, care deschid un proces de
feedbackal politicii si pot deveni o forta motrice
de schimbare a politicii (Evans si Reid, 2014).
in acest sens, sustenabilitatea este definitd de
capacitatea politicii de a se schimba si de a se
adapta, precum si de posibilitatea de a se re-
proiecta pe baza unui proces de invatare.

Pentru a ne ghida in cazul evaluarii
Sustenabilitatii, in procesul de colectare a
datelor au fost utilizate intrebarile de cercetare
prezentate in Caseta 6.

Caseta 6. intrebarile de cercetare utilizate pentru evaluarea sustenabilitatii

mdsurd moderatd, in mare mdsura)?

interesate sa continue sa se implice?

In ce masura Obiectivele Strategiei din ultimii cinci ani (2016-2021) sunt formulate avand
in vedere sustenabilitatea pe termen lung (deloc, in micd mdsurd, in oarecare mdsurd, in

Care sunt lectiile invatate si practicile obtinute de pe urma carora s-ar putea beneficia la
implementarea Strategiei in perioada 2022-2025?

Cum se va schimba angajamentul factorilor de decizie cheie in ceea ce priveste imple-
mentarea Strategiei in urmatorii 3 ani (2022 - 2025)? in ce masura este probabil ca partile

Ce capacitati ale partilor interesate nationale trebuie dezvoltate in continuare in vederea
unei implementari mai durabile a Strategiei in perioada 2022-2025?

in ultimii ani, programele DMD au
devenit durabile, intr-o oarecare masura,
fara o intentie constienta realizata in cadrul
Strategiei. De exemplu, dat fiind succesul
si impactul pozitiv al Programului PARE 1+
acesta a fost prelungit de 3 ori: in 2015 (2015-
2018), in 2018 (2018-2021)%8, si in 2021 (2021-
2024)%. Cu toate acestea, sprijinul financiar a

variat, ceea ce indica ca prioritatile nationale
au fluctuat in functie de prioritatile de pe
agenda politica, lucru care confirma faptul ca
procesul de elaborare a obiectivelor nu a fost
conceptualizat prin prisma sustenabilitatii. Din
aceste considerente, incepand cu anul 2018,
din bugetul public au inceput sa fie alocate
anual 40 min. MDL in scopul programului,

85  Universitatea de Stat de Medicind si Farmacie ,Nicolae Testemiteanu” din Moldova. Lansarea initiativei de creare a retelei diasporei stiintifice Medicale din Moldova

— DIAMED.MD. 09.04.21, disponibil pe: https.//usmfmd/ro/noutati/lansarea-initiativei-de-creare-retelei-diasporei-stiintifice-medicale-republicii-moldova

86  Versluis, E., Van Keulen, M. si Stephenson, P (2010) Analiza procesului politic al Uniunii Europene. Invédtamantul Superior International Macmillan.

87  Evans, B. si Reid, J. (2014) Resilient Life: The Art of Living Dangerously, Cambridge: Polity

88  Evans, B. si Reid, J. (2014) Resilient Life: The Art of Living Dangerously, Cambridge: Polity

89  Teleradio-Moldova. Programul” PARE 1+1,, a fost prelungit pand la sfarsitul anului 2024. 29 decembrie 2021. https://trm.md/ro/economic/programul-pare-1-1-a-

fost-extins-pana-la-finele-anului-2024
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ca mai apoi, incepand cu anul 2021%, aceste
fonduri sa fie reduse la 30 min. MDL pe an. in
schimb, Tn septembrie 2022, Guvernul a decis
sa completeze Programul ,PARE 1+1" prin
aprobarea unui alt Program numit ,Programul
de atragere a remitentelor in economie ,PARE
1+2"9". Programul extins se realizeaza printr-o
abordare similara celei din PARE 1+1": ambele
avand algoritmi 1+1 si 1+2. Cu toate acestea,
suma granturilor acordate a fost in valoare de
pana la 750.000 MDL.

in afard de aceasta, implementarea
Programului a scos la iveala unele provocari,
cum ar fi scaderea, incepand cu anul 2016, a
numarului de intreprinderi nou create; forta
de munca insuficienta si calificarea scazuta
a acesteia; nivelul insuficient al culturii
antreprenoriale in domeniul dezvoltarii si
managementului afacerilor; si modificarile
frecventealecadruluilegal.Analizelerapoartelor
anuale de implementare a Programului ,PARE
1+1"92 au permis identificarea acestor provocari
si a obstacolelor. Au fost depistate provocari si
in examinarea altor programe. De exemplu,
o evaluare a impactului pe baza monitorizarii
post-finantare in 2019 a Programului ,Femeile
in afaceri” a relevat principalele provocari
evidentiate de beneficiarii Programului (prin
prisma aborddrii DMD?%):

Lipsa unui personal calificat, fluctuatia
cadrelor;

Insuficienta resurselor financiare in vederea
extinderii afacerilor;

Oportunitati limitate de comercializare;
Politica salariala nefavorabilg;

Informatie dispersata. Dificultatea identifi-
carii expertilor care sa poata oferi un sprijin
consultativ complex;

Lipsa unui cadru normativ bine reglemen-
tatin ceea ce priveste vanzarile online si in-
registrarea fiscala a incasarilor in numerar;

Lipsa unui sistem bancar flexibil care sa ras-
punda nevoilor micilor intreprinzatori;

Absenta unui mecanism ieftin de livrari.

in acelasi timp, majoritatea respondentilor
la chestionarele de autoevaluare considera ca
obiectivele strategiei par a fi sustenabile pe
termen lung, intr-o masura moderata si intr-o
mare masura in ultimii cinci ani (Figura 9 de
mai jos). Cu toate acestea, autoritatile publice
indica faptul ca unele domenii necesita o mai
mare atentie tinand cont de schimbarile la
nivel global, cum ar fi:

Digitalizarea serviciilor prestate in folosul
diasporei si emigrantilor

Migratia, diaspora si schimbarile climatice
{mbunétatirea sistemelor nationale de co-
lectare a datelor privind migratia si diaspora
Gestionarea migratiei in situatii de criza
Reintegrarea emigrantilor reintorsi in tara

Consolidarea in toate regiunile tarii a capa-
citatilor APL de integrare a DMD in strate-
giile lor locale

Consolidarea Aliantei nationale a asociatii-
lor localitatilor de bastina

90 O analizd a granturilor acordate si a investitiilor canalizate in economie prin Programul PARE 1+1 aratd o usoard scddere a dinamicii programului in 2021. Acest

lucru se datoreazd, cel mai probabil, impactului negativ al pandemiei COVID-19 asupra economiei Republicii Moldova in perioada 2020-2021.

91 HG nr. 622 din 07.09.2022 privind aprobarea Programului de atragere a Remitentelor in economie ,PARE 1+2", disponibil pe adresa: https://www.legis.md/cautare/

getResults?doc_id=133391&lang=ro

92 Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul 2020, ODIMM, Chisindu, 2021; Raportul de activitate al

Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul 2019, ODIMM, Chisindu, 2020

93 Raportul de activitate al Organizatiei pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii pentru anul 2020, ODIMM, Chisindu, 2021
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Figura 9. Sunt Obiectivele Strategiei din ultimii cinci ani (2016-2021) sustenabile pe termen
lung? (/in mica masurd/ in anumita masura/ in masura moderatda/in mdsura mare)
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Diaspora apreciaza faptul ca in aceasta
perioada au fost lansate, pilotate si
imbunatatite multe programe. De exemplu,
dupa implementarea PARE 1+1, programul
este extins intr-o noua formula, cea de 1+2. De
asemenea, alte programe lanseaza noi etape
si noi grupuri tinta continua sa fie replicate.
in acest sens, 45,9% dintre membrii diasporei
considera ca beneficiile Strategiei 2016-2021
au sanse sa continue si sa se manifeste, intr-un
grad moderat, pe termen mediu si lung dupa
incheierea implementarii strategiei in 2025.
Restul respondentilor participanti la sondaj
evalueaza acest lucru ca fiind posibil intr-o mica
masura (16,4%) si intr-o anumita masura (23%).

Intre timp, analiza noastra arata ca programele
si parteneriatele bazate pe eforturile comune
ale mai multor parti interesate (Guvern +
APL + parteneri de dezvoltare + Asociatii ale
localitatilor de origine) s-au dovedit a fi cele mai
eficiente si durabile (de exemplu, DAR 1+3; MiDL;
DEH). Prin urmare, aceste tipuri de parteneriate
au potential deplin de a raspunde nevoilor
tuturor categoriilor de emigranti si membiri
ai diasporei (potentiali, existenti si reintorsi).
Experienta acestor programe si parteneriate
indica faptul ca eforturile au fost unite cu succes
la nivel politic, institutional si juridic cu scop
de a asigura dezvoltarea si extinderea la nivel
national a unor modele de sprijin eficiente si

durabile pentru partile interesate implicate in
procesele de migratie®. De exemplu, un aspect
important care contribuie la sustenabilitatea
programului DEH este finantarea acestuia atat
de catre partenerii de dezvoltare (SDC), cat si de
bugetul public. Pe de alta parte, unirea eforturilor
pe baza formulei 1+3 in cadrul programului
DAR contribuie semnificativ la sustenabilitatea
acestuia si la impactul pozitiv asupra dezvoltarii
comunitatilor. Prin urmare, ar fi rational sa se
evalueze impactul programelor actuale (de
exemplu, DAR 1+3 si PARE 1+1) in vederea
utilizarii eficiente a resurselor in viitor, precum si
pentru a intelege cine beneficiaza cel mai mult
si cat de eficiente sunt programele in vederea
abordarii inegalitatilor sociale si economice®.

in cele din urma, existd dovezi care indica
faptul ca programele nu sunt inca concepute
prin prisma sustenabilitatii. Continuarea unui
program are loc numai dupa ce acesta si-a
urmat cursul si numai daca sunt prezenti factorii
necesari, cum ar fi: un teren politic corespunzator,
disponibilitatea capacitatilor administrative,
accesul la finantare si altele. De exemplu, DEG,
desi considerat ca fiind de mare succes, a fost
operational doar in perioada 2017-2018, datorita
accesului la finantare din Fondul de dezvoltare al
OIM. Aceasta realitate a avut un impact asupra
continuarii programului, care nu s-a mai reluat
nici pana in ziua de azi.

94 PNUD. Proiectul” Migratie si Dezvoltare Locald , (MiDL) (etapa II; 2019-2022), detalii pe: https.//www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/projects/MIDL_

Project 2.html

95  PNUD-OIM foaie de parcurs multianuald pentru cooperarea in domeniul Migratiei si Dezvoltdrii Durabile in Moldova, lunie 2021, disponibild pe: https.//www.

md.undp.org/content/moldova/ro/home/presscenter/pressreleases/2021/pnud-_i-oim-promoveaz-oportuniti-egale-pentru-migranii-moldoveni.html|
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Concluzii privind
cadrul de evaluare

Constatarile descrise in capitolul anterior
sunt prezentate din perspectiva fiecaruia
dintre cele cinci criterii. Pentru a putea evalua
strategia in ansamblu, este important sa se
traga concluzii pe baza evaluarii lor agregate.
La o prima vedere, datele colectate indica
faptul ca, in general, Strategia s-a realizat
intr-o masura moderata din perspectiva mai
multor criterii. Cel mai putin performant
dintre acestea este durabilitatea - capacitatea
de a invata si de a se adapta la o dezvoltare
rapida, lucru esentiala pentru o imbunatatire
a Strategiei in urmatoare perioade. Tinand
cont de acest lucru, prezentam in capitolele
de mai jos o scurta descriere a indicatorilor de
monitorizare si evaluare (M&E) cu scop de a

elucida dinamica datelor, siincludem o discutie
a factorilor care influenteaza, in mod pozitiv si
negativ, implementarea Strategiei, precum si
lectiile invatate.

Dinamica Datelor

Dovezile analizate®® arata ca autoritatile
publice relevante au reusit sa creasca ponderea
politicilor sectoriale cu impact asupra migratiei
de la 65,9% in 2016 la 82,1% in 2019 (a se vedea
Figura 10). Cu toate acestea, datele pentru
2020-2021nu  sunt disponibile, deoarece
raportul de evaluare a ponderii politicilor
sectoriale la nivel central, cu impact asupra
migratiei pentru acesti ani, se afla in prezent in
proces de elaborare.

Figura 10. Ponderea politicilor sectoriale care au impact asupra migratiei (2016 - 2019)
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Sursa: Toartd V. & Vremis M. (2018). “ Ghid cu instructiuni metodologice privind utilizarea cadrului de politicd M&E
participativa in domeniul DMD pentru a mdsura punerea in aplicare a aborddrii integrate in acest sens.” Elaborat in
cadrul proiectului comun IOM/PNUD/Programul Global ,Integrarea migratiei in strategiile nationale de dezvoltare”,
faza ll, disponibil pe: https.//brd.gov.md/sites/default/files/ghid_metodologic.pdf

96 Analiza cantitativd a datelor s-a bazat pe prelucrarea si evaluarea informatiilor statistice transmise de punctele focale DMD la nivelul autoritdtilor publice centrale,

in conformitate cu 15 indicatori relevanti pentru atributiile Strategiei (Capitolul 1 ,Migratie si dezvoltare”, Capitolul 4 ,Gestionarea migratiei returnate, facilitarea

(re) integrdrii si consoliddrii diasporei” si Capitolul 5 ,,Cadrul de politici si programe si dialogul civil cu diaspora” din ,cadrul politicilor nationale de M&E in domeniul

DMD”")
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Acest indicator depaseste ,indicatorii
de rezultat” de 80% stabiliti prin Strategia
.Diaspora 2025". (Obiectivul 1. ,Elaborarea si
dezvoltarea cadrului strategic si operational
in domeniul diasporei, migratiei si dezvoltarii’.
Indicatori de M&E pe termen mediu ,,Ponderea
politicilor  sectoriale cu impact asupra
migratiei”. Indicatori de rezultat/progres ,80%
din documentele de politici au impact asupra
migratiei")”’. Intre timp, ar fi important de
subliniat faptul ca doua rapoarte de evaluare a
impactului DMD realizate in 2020 si 2021%8 au
aratat ca aceste date si informatii prezentate
cu privire la acest indicator erau fragmentate si
incomplete. Unele autoritati au prezentat doar
date legate nemijlocit de competentele lor, fara
a impartasi si date care ar fi relevante pentru
domeniul DMD. Se remarca in permanenta o
dificultate in intelegerea notiunilor de ,impact
al migratiei” si ,abordarea guvernului in
ansamblu in ceea ce priveste DMD in cadrul
politicilor sectoriale ,,.

Un rezumat al datelor colectate cu privire
la indicatorii selectati meniti sa urmareasca

anumite tendinte in ceea ce priveste
implementarea  cadrului  DMD  dintr-o
perspectiva cantitativa se da 1in Tabelul

prezentat in Anexa 4. Poate fi observata
o anumita incetinire a procesului de
implementare a activitatilor relevante in cadrul
Programului guvernului ,DEH" (indicatorul
5.7), a initiativelor comune ca parte a
parteneriatelor create la nivel regional de
asociatii ale diasporei (indicatorul 5.8), precum
si @ mecanismului bazat pe principiul includerii
domeniului (re)integrarii la nivel central si
local, inclusiv a reintegrarii pe piata muncii.

In general, datele evaluate confirma
dinamica pozitiva in cadrul implementarii

Strategiei Diaspora-2025 pe parcursul anului
2016, desi cu un anumit grad de variabilitate.
Dupa cum s-a mentionat deja, unele dintre
datele solicitate fie nu au fost disponibile,
fie au un caracter fragmentat, in special cele
pentru perioada 2020-2021. O explicatie a
lipsei sau a insuficientei datelor ar putea fi
perturbarea activitatii normale a autoritatilor
publice relevante din cauza impactului
negativ al pandemiei COVID-19 pe parcursul
acestei perioade. in mod similar, pandemia
COVID-19, cel mai probabil, a avut un impact
asupra scaderii valorii unor indicatori pentru
2020-2021 (de exemplu, 1.13, 1.18, 1.9, 5.5),
deoarece pandemia a avut un impact negativ
atat asupra Republicii Moldova, cat si asupra
tarilor de destinatie ai emigrantilor moldoveni
si ai membrilor diasporei. O alta constatare,
care iese in evidenta, este faptul ca unele date
prezentate nu au fost dezagregate pe ani. Mai
mult ca atat, unele autoritati publice indicate
in Strategie ca «surse de date» au suportat un
proces de reorganizare interna sau o remaniere.
Aceasta realitate impune ca in Programul de
implementare a Strategiei pentru perioada
2022-2025 sa se faca o actualizare a «Surselor
de date».

Analiza datelor colectate cu privire la
indicatorii de M&E, selectati din strategia
nationala, a aratat, de asemenea, «ca
aproximativ 60% dintre acesti indicatori au fost
atinsi sau chiar depasiti in mod semnificativ
(de exemplu, indicatorii 1.1,1.2,1.3, 2.3, 2.4, 3.3,
4.2) - date prezentate in tabelul din Anexa 5. In
acelasi timp, s-a putut observa o anumita sub-
performantd in ceea ce priveste restul de 40%
din indicatori (de exemplu, 3.2, 4.1, 4.3, 4.4,
4.5). Merita sa mentionam sub-performanta
acelor indicatori care se referd la valorificarea

97 HG nr. 200 din 26.02.2016 privind aprobarea Strategiei Nationale ,Diaspora-2025" si a Planului de actiuni pentru anii 2016-2018 pentru implementarea acesteia,

disponibil pe adresa: https.//www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=91207&lang=ro

98 Toartd V. si Vremis M. (2018). ,Ghid cu instructiuni metodologice privind utilizarea cadrului de politici participative de M&E in domeniul DMD pentru a mdsura

implementarea aborddrii integrate in acest sens.” Elaborat in cadrul proiectului comun OIM / PNUD / programul Global ,Integrarea Migratiei in strategiile

nationale de dezvoltare”, faza Il, disponibil pe: https.//brd.gov.md/sites/default/files/ghid_metodologic.pdf; Burdelnii E. (2021). Raportul Final. Analize ale nivelului

de eficientd a politicilor in domeniul diasporei, migratiei si dezvoltdrii (DMD) in perioada 2016-2020 si impactul implementdrii acestuia asupra diasporei, Chisindu
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potentialului economic, investitional si de
afaceri al diasporei (de exemplu, mecanisme
de investitii colective testate referitoare la
diaspora; programe de sprijinire a investitiilor
in intreprinderi sociale si rurale elaborate si
pilotate; editii ale forumurilor economice si de
investitii organizate).

Factori de influenta

Pentru a intelege si a interpreta constatarile
noastre, este important sa cartografiem factorii
interni si externi care au contribuit, intre 2016
si 2021, la obtinerea rezultatelor scontate.

Unii dintre acestia au fost favorabili atingerii
setului de obiective stabilite, in timp ce altii au
impiedicat acest proces.

Pe de o parte, atat diaspora, cat si
autoritatile publice au enumerat primii cinci
factori interni (prezentati in Tabelul 10) care
au favorizat obtinerea rezultatelor. Dupa
cum se poate observa, in ceea ce priveste doi
dintre acesti factori (evidentiati in Tabel), atat
partile interesate, cat si beneficiarii Strategiei
indica faptul ca, pentru a facilita obtinerea
rezultatelor asteptate, este esential sa existe
un cadru de reglementare eficient, combinat
cu un angajament politic puternic.

Tabelul 10: Factorii interni sunt propice pentru obtinerea rezultatelor in cadrul acestei

Strategii (prezentate in functie de clasamentul acestora)

Nr Diaspora

Autoritatile publice

Implicarea efectiva a organizatiilor
1 societatii civile, asociatiilor diasporei si
mass-media (abordare participativa)

Coordonare trans-sectoriala si intra-
guvernamentala eficienta, inclusiv intre
nivelurile centrale si locale (“abordare la
nivelul intregului guvern.”)

Vointa politica puternica, deschidere
2 siangajament in sprijinirea punerii in
aplicare a Strategiei

Conducere politica puternica, deschidere
si angajament pentru a sprijini punerea in
aplicare a Strategiei

Cadrul legislativ si de reglementare

3 eficientin domeniul diasporei, migratiei si

dezvoltarii

Cadrul legislativ si normativ eficient in
domeniul diasporei, migratiei si dezvoltarii

Disponibilitatea unei acoperiri bugetare

Implicare eficienta cu organizatiile

4 societatii civile, asociatiile diasporei si
adecvate : Y-
mass-media (abordare participativa)
Gradul de corespondenta si raportul cost-
5 eficacitate dintre actiunile prioritare, actiunile  Disponibilitatea unei acoperiri bugetare

practice, termenii de realizare si indicatorii de

progres stabiliti in cadrul Strategiei.

adecvate

in acelasi timp, doi factori difera. Liderii
diasporei considera ca este important sa se
ia in considerare gradul de corespondenta
si raportul cost-eficienta intre actiunile
prioritare, actiunile practice, termenii de
realizare si indicatorii de progres stabiliti
in cadrul Strategiei. Autoritatile publice,

pe de alta parte, considera ca «abordarea
guvernului in ansamblu» este de cea mai mare
importanta, ceea ce presupune o coordonare
intersectoriala si  intra  guvernamentala
eficienta, inclusiv intre nivelurile central si
local. in ceea ce priveste importanta, 39,7%
dintre respondentii din diaspora au indicat cat

Factori de influenta



de chintesentiala este abordarea participativa.
Acest factor este evidentiat si de actori nationali,
dar intr-o masura mai mica, ceea ce este firesc.
Pentru a promova o abordare participativa in
elaborarea politicilor, trebuie mai intai sa se
adopte o abordare a guvernului in ansamblu. Nu
este surprinzator faptul ca ambele parti au indicat
ca ar trebui imbunatatit dialogul cu toate partile
implicate in Strategie, de la partile interesate
pana la beneficiari. Dupa cum indica literatura
politica®, acest lucru se poate realiza atat de susin
jos: initiativa n acest sens poate veni de la nivelul
central (guvern), cat si de jos in sus: initiativa
poate veni din partea grupurilor din diaspora care
incearca sa influenteze punerea in aplicare a unor
programe/proiecte/activitati specifice.

Printre factorii externi, atat reprezentantii
diasporei, cat si autoritatile nationale au
subliniatca Strategiaabeneficiatde combinatia
a doi factori - sprijinul puternic din partea
partenerilor si  donatorilor internationali,
precum si de impulsul puternic de realizare
a reformelor in acest domeniu, cerut de
asociatiile diasporei si de asociatiile din orasul
de bastina. Pe langa aceasta, institutiile

publice au observat o turnura pozitiva a
evenimentelor, care a creat o fereastra de
oportunitate pentru implementarea Strategiei,
si anume - disponibilitatea diasporei de
a se implica si deschiderea ambasadelor
moldovenesti. Aceasta observatie este extrem
de valoroasa, deoarece o multiplicare a unor
astfel de ,ferestre politice”'® poate imbunatati
performanta Strategiei in ansamblu. Dupa
cum se explica in literatura de specialitate
privind politicile publice, un fenomen de
acest gen are loc atunci cand exista o aliniere
intre conditiile politice, o problema specifica
care trebuie abordata si existenta unei idei de
politica care sa duca la generarea unei solutii.
Pentru ca acest lucru sa se materializeze,
actorii, din interiorul si din afara guvernului,
cum ar fi din diaspora si ambasade, trebuie sa
colaboreze strans impreuna.

Pe de alta parte, trebuie sa luam in
considerare factorii care au impiedicat acest
lucru, atat pe plan intern, cat si extern. Tabelul
11 de mai jos sintetizeaza clasamentul factorilor
interni care incetinesc punerea in aplicare a
Strategiei.

Tabelul 11. Factori interni care au impiedicat realizarea rezultatelor asteptate

(prezentate in functie de clasamentul acestora)

Nr Diaspora

Autoritatile publice

1 Acoperire bugetara insuficienta

Capacitati tehnice subdezvoltate
(operationale, analitice, de colectare
a datelor, M&E, agenda de lucru
supraincarcata etc.)

Lipsa claritatii in intelegerea mandatului

Restructurarea si reorganizarea in cadrul

2 D O . .
autoritatii in domeniul DMD Guvernului
Inconsecventa dintre obiective, actiuni
3 prioritare, actiuni practice, termene Fluctuatie ridicata a personalului in cadrul

stabilite si indicatori de progres in cadrul
Strategiei

autoritatilor publice relevante

99  Rietbergen-McCracken, J. (2017). Elaborarea politicilor participative. Alianta Mondiald pentru participarea cetatenilor.
100  In cartea sa principald, Agende, alternative si politici publice, John Kingdon (1984/2011) a dezvoltat un model de elaborare a politicilor de tip ,fluxuri de proces” in

care a explicat importanta , ferestrelor de politicd”

101 Kingdon, J. W. si Stano, E. (1984). Agende, alternative si politici publice (Vol. 45, PR165-169). Boston: Little, Brown
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Tabelul 11. Factori interni care au impiedicat realizarea rezultatelor asteptate

(prezentate in functie de clasamentul acestora)

Restructurarea si reorganizarea in cadrul
Guvernului

Lipsa claritatii in intelegerea mandatului
autoritatii in domeniul DMD

Angajament politic insuficient si
5 responsabilitate institutionala pentru a
sprijini punerea in aplicare a Strategiei

Acoperire bugetara insuficienta

Implicare insuficienta cu asociatiile
diasporei, asociatiile de bastinasi, OSC-

Implicare insuficienta cu asociatiile
diasporei, asociatiile de bastinasi, OSC-

urile, afacerile migrantilor etc. (abordare urile, afacerile migrantilor etc. (abordare
participativa) participativa)
Dupa cum se poate observa, atat si, in acelasi timp, resursele financiare par a fi

liderii diasporei, cat si autoritatile publice
(evidentiate in Tabel) au indicat multi dintre
factorii respectivi, cum ar fi - restructurarea
si reorganizarea in cadrul guvernului, lipsa
de claritate in Tintelegerea mandatului
autoritatii in ceea ce priveste aspectele legate
de DMD, acoperirea bugetara insuficienta
si angajamentul insuficient cu asociatiile
diasporei, asociatiile din orasele de bastina,
OSC-urile si  intreprinderile emigrantilor.
Angajamentul scazut intre partile interesate
si beneficiarii documentului de politica supus
evaluarii, indicat in Tabel, reitereaza concluzia
anterioara cu privire la beneficiile pe care le
poate oferi abordarea participativa. Cercetarile
in domeniul politicilor publice™? explica faptul
ca, in acest sens, conceperea de instrumente de
participareactivaintr-unmodconsecventpoate
conferi unei politici continuitate si impact, dat
fiind faptul ca guvernul ofera cetatenilor porti
de acces ca acestia sa contribuie la stabilirea
agendei politice, precum si la modelarea
politicii respective, in timp ce decizia finala
apartine guvernului. Merita sa fie mentionat
faptul ca unul din factori a fost indicat ca fiind
atat favorabil, cat si ca fiind un obstacol pentru
Strategie - se pare ca exista un buget adecvat
pentru a sprijini procesul de punere in aplicare

insuficiente.

in conformitate cu opiniile colectate pe
baza chestionarelor de auto-evaluare,impactul
pandemiei COVID-19  impreuna cu
manifestarea unei apatii, ne-implicari si ne-
reactionari din partea unor anumiti membri ai
diasporei au constituit acei factori externi, care
au impiedicat obtinerea rezultatelor scontate.
Factorul care necesita sa fie luat in considerare
in cazul diasporei in ceea ce priveste facilitarea
progresului, consta in continuarea implicarii
partenerilor de dezvoltare ai tarii. Si, in sfarsit,
un factor semnificativ, mentionat nu doar de
partile interesate dar, de asemenea, si de liderii
diasporei, - 71,9% de respondenti — este faptul
ca instabilitatea si volatilitatea politica nu pot
conduce la obtinerea rezultatelor scontate.

Desi acest factor este de natura interna,
el poate fi perceput ca unul extern din
considerente ca atunci cand este ostil, devine
acel mediu extern care limiteaza dezvoltarea
unei politici. Dupa cum explica economistii'®,
un mediu politic instabil se soldeaza cu
reducerea investitilor necesare pentru
dezvoltarea economica a unei tari. in acelasi
timp, potrivit economistilor, este important sa
se tina cont de faptul ca o stabilitate politica nu

102  Rietbergen-McCracken, J. (2017). Ibidem

103 Hussain, Z. (2014). Poate stabilitatea politicd sd afecteze cresterea economicd? Disponibil pe: https.//blogs.worldbank.org/endpovertyinsouthasia/can-political-

stability-hurt-economic-growth

Factori de influenta


https://blogs.worldbank.org/endpovertyinsouthasia/can-political-stability-hurt-economic-growth
https://blogs.worldbank.org/endpovertyinsouthasia/can-political-stability-hurt-economic-growth

duce neaparat la performante de nivel inalt. in
timp ce un mediu politic mai stabil poate fi mai
atractiv pentru investitiile straine, acesta poate,
de asemenea, fi si daunator, deoarece anumite
procese din societate pot avea de suferit din
cauza satisfactiei, a lipsei de concurenta sau a
opacitatii (cum este cazul guvernelor formate
dintr-un singur partid sau de coalitii de partide
aflate la guvernare o perioada lunga de timp).
in acelasi timp, dupa cum indica cercetarile™®,
instabilitatea politica are capacitatea de a
reduce orizonturile factorilor de decizie, ceea
ce duce la performante scazute in materie
de politici, deoarece ii poate orienta spre
schimbarea frecventa a politicilor sau spre
schimbarea directiei de implementare a
acestora.

Lectiile invatate

Pe langa cartografierea factorilor externi
si interni, asa cum s-a discutat in sectiunea
anterioara, analiza datelor a permis, de
asemenea, identificarea lectiilor invatate
atat de catre partile interesate, cat si de catre
beneficiarii Strategiei Diaspora-2025. De
exemplu, partile interesate au invatat ca:

in cazul politicilor publice este esentiald
existenta unui mecanism de coordonare al
DMD in ceea ce priveste relatia dintre in-
trari si iesiri, implementarea la timp si efici-
enta din punct de vedere al costurilor, pre-
cum siin vederea obtinerii unor rezultate in
conformitate cu standardele preconizate.
O politica poate fi pe cat de eficienta pe cat
de active si stabile sunt punctele focale res-
ponsabile de DMD.

Analiza stiintifica a datelor privind migra-
tia, impreuna cu un studiu de caz referitor
la Moldova, ar trebui sa fie o conditie obli-
gatorie in cazul elaborarii politicilor bazate
pe dovezi.

Digitalizarea mecanismelor de monitoriza-
re a DMD prin intermediul sistemelor on-
line este esentiala in ceea ce priveste mo-
dernizarea procesului de politici publice
din Moldova.

Situatia in care diaspora activeaza, in cali-
tate de partener al autoritatilor publice lo-
cale, genereaza beneficii socio-economice
pentru tara.

In acelasi timp, lectiile invatate de catre
reprezentantii diasporei au un accent diferit:

Schimbarea politicilor are loc atunci cand
partile interesate mobilizeaza intreaga so-
cietate, nu doar diaspora.

Pentru a simti si masura impactul, este ne-
voie de mai mult timp, deoarece nu toti ac-
torii implicati reusesc sa obtina beneficii.
Performanta unei politici depinde de faptul
daca o viziune este impartasita atat de par-
tile interesate, cat si de beneficiari.
Varietatea si claritatea produselor oferite
diasporei (prin intermediul diferitelor pro-
grame) au succes doar atunci cand aborda-
rea este una sistemica si coerenta.

Diaspora, in afara de remitente, dispune de
alte diferite resurse, si pentru a contribui la
dezvoltarea tarii trebuie sa faca acest lucru
intr-un anumit cadru.

Oportunitatile de dialog oferite de partile
interesate contribuie la rolul activ al dias-
porei si imbunatateste imaginea tarii.

Concluzii

in ceea ce priveste DMD, Moldova a avansat
considerabil in acest sens. Pana in 2005, existau
doar circa 30 de tari, care aveau institutii
dedicate in mod specific chestiunilor legate de
diaspora, care au devenit astazi o componenta
esentiala a elaborarii politicilor si a conturarii
afacerilor legate de migratie®. in acest sens,

104 Aisen, A. si Veiga, F. J. (2013). Cum afecteaza instabilitatea politica cresterea economica?. Jurnalul European de Economie Politicd, 29, 151-167

105 Gamlen, A. (2019). Geopolitica umand: State, emigranti si ascensiunea institutiilor diasporei. Oxford University Press; Gamlen, A., Cummings, M. E. si Vaaler, P M.

(2019). Explicarea ascensiunii institutiilor diasporei. Jurnalul de studii etnice si migrationale, 45(4), 492-576.
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Moldova si-a prioritizat angajamentul fata de
DMD prin crearea unei institutii (BRD) care
coordoneaza politicile de stat si construieste
punti de legatura cu emigrantii moldoveni.
Elaborarea de strategii si mecanisme de
cooperare in  domeniul diasporei este
considerata, de asemenea, o buna practica,
cel putin pentru ca urmeaza practica globala
de includere atat a autoritatilor centrale, cat si
a celor locale, a partenerilor de dezvoltare si,
mai recent, a profesionistilor din diaspora.

Este de remarcat faptul ca autoritatile
publice moldovenesti au reusit sa creasca
ponderea politicilor sectoriale un impact
asupra migratiei de pana la 82,1% in perioada
evaluata (2016-2019). in ansamblu, se pare ca
exista o dinamica pozitiva in ceea ce priveste
punerea in aplicare a cadrului DMD si a
Strategiei nationale ,Diaspora-2025", intrucat
au fost atinsi aproximativ 60% din indicatorii
de rezultate pe termen mediu. in acelasi timp,
COVID-19 a avut un impact negativ asupra
coerentei datelor colectate, in special pentru
perioada 2020-2021. Acest lucru a dus la o
scadere a valorii unor indicatori legati de
DMD (de exempluy, 1,13, 1,18, 1,9, 5,5). in plus,
s-a observat o incetinire a procesului de
implementare a unor programe ale guvernului.

intre timp, profilul diasporei moldovenesti
a evoluat. In primul rand, emigrantii
moldoveni sant cunoscuti pentru contributia
lor economica - anual trimit 1,9 miliarde USD
in remitente (echivalentul a 15,8% din PIB)™®,
in al doilea rand, puterea lor a devenit recent
mai vizibila in timpul alegerilor, deoarece,

prin exercitarea drepturilor lor, diaspora'®
a devenit semnificativa in ceea ce priveste
determinarea rezultatului alegerilor. in al treilea
rand, implicarea diasporei in imbunatatirea
proceselor democratice din Moldova, prin
crearea grupurilor de initiativa, a comunitatilor
si a organizatilor neguvernamentale, ajuta
actorii nationali sa gestioneze mai bine
provocarile cu care se confrunta tara. Cateva
exempledeastfeldediplomatieadiasporeisunt
- activitatea platformelor Diaspora Connect™,
O Femeie, din grupul de initiativa denumit
Grupul operativ al diasporei Moldova4UE™,
activitatea membrilor Fundatiei Noroc
Olanda™, AIM Franta™, si MAD-Aid™. Acestea
sunt doar cateva dintre numeroasele cazuri
existente in care grupurile din diaspora isi pun
know-how-ul la dispozitia partilor interesate
de acasa, de cele mai multe ori pro bono.

Prin urmare, lipsa datelor sau comunicarea
insuficienta ar putea fi de departe cel mai
mare obstacol in calea colaborarii cu diaspora,
deoarece acestea sunt chiar instrumentele
care permit elaborarea i dezvoltarea
eficienta a politicilor. Comunicarea limitata
duce adesea la un angajament selectiv, care
nu imputerniceste comunitatile diasporei.
Comunicarea digitala ar putea fi cheia pentru
reducerea decalajului de comunicare in ceea ce
priveste implicarea eficienta a diasporei. Dupa
cum arata cercetarile efectuate de Facilitatea
pentru diaspora globala a UE (EUDIiF)", pentru
a angaja in mod corespunzator diaspora, este
necesar sa se creeze canale de comunicare si
continut specifice pentru si de catre diaspora,
pe langa dezvoltarea comunicarii care vizeaza

106 Datele Béncii Mondiale (2020). Preluat de pe https.//data.worldbank.org/indicator/BX.TRFPWKR.DT.GD.ZS
107 MAEIE (2021). Date privind dimensiunea Diasporei Moldovenesti; disponibile pe: https://mfa.gov.md/sites/default/files/propunerile_maeie_privind_constituirea_

celor_191_de_sectii_de_votare.pdf
108  https.//diasporaconnect.md/
109  https.//ofemeie.com/
110  https://www.igovernance.eu/moldova4eu-diaspora-task-force
111 https;//www.facebook.com/NorocOlanda
112 https.//www.facebook.com/AIMParisFrance
113 https;//www.mad-aid.org.uk/

114 Shabaka (2021). Implicarea diasporei in vremuri de crizd. Studiu de caz EUDIF, Bruxelles: ICMPD, disponibil pe adresa: https://diasporafordevelopment.eu/library/

diaspora-engagement-in-time-of-crisis/
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mobilizarea resurselor si a competentelor
diasporei.

in acest context, precum si faptul ca exista
o anumita sub-performanta a acelor indicatori
din Strategia Nationala “Moldova-2025"
care se refera la valorificarea potentialului
economic, investitional si de afaceri al
diasporei in combinatie cu sub-performanta
criteriilor de durabilitate, trebuie adoptata o
capacitate prospectivd a Strategiei. in acest
sens, atat actorii nationali, cat si liderii diasporei
considera ca obiectivele urmatoarei Strategii
necesita o concentrare mai aprofundata (pana
in 2025) asupra urmatoarelor doua obiective:

Obiectivul Il ,Mobilizarea, valorificarea
si recunoasterea potentialului uman al
diasporei”

Obiectivul IV “Implicarea directa si indirec-
ta a diasporei in dezvoltarea economica
durabila a Republicii Moldova”

Pentru a atinge cele doua obiective
mentionate mai sus, s-ar putea acorda mai
putina atentie urmatorului obiectiv:

Obiectivul Il ,Asigurarea drepturilor dias-
porei si consolidarea increderii”

in cele din urma, ultima etapd de punere
in aplicare a Strategiei trebuie sa se alinieze
la provocarile legate de migratie si diaspora,
abordate in obiectivele de dezvoltare ale
Strategiei nationale de dezvoltare ,,Moldova
Europeand 2030 si, in special, la cele 4 sub-
prioritati incluse in domeniul prioritar 5.7
(.Sprijinirea si implicarea diasporei”)"®:

Tncurajarea transferului de cunostinte si
competente ale diasporei si ale emigran-
tilor prin stabilirea de parteneriate intre
autoritatile publice centrale, autoritatile
publice locale, comunitati, diaspora si aso-
ciatia din orasul de bastina.

Reintegrarea eficienta a persoanelor re-
venite din strainatate si valorificarea po-
tentialului diasporei in ceea ce priveste
competentele si calificarile acestora prin
dezvoltarea unor instrumente de stimulare
a infiintarii intreprinderilor, precum si prin
asigurarea transferabilitatii beneficiilor si
recunoasterea cunostintelor si competen-
telor dobandite.

incurajarea noilor modalitati de invatare pe
tot parcursul vietii in serviciul public prin
acordarea asistentei tehnici de catre profe-
sionistilor din diaspora.

Implementarea instrumentelor si mecanis-
melor digitale de implicare a diasporei in
participarea civica si publica.

115  Strategia Nationald de Dezvoltare ,Moldova Europeand 2030", disponibild pe https://gov.md/ro/moldova2030
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Recomandari

Pe baza constatarilor prezentate si discutate
in capitolele 3 si 4 din prezentul raport, a fost
elaborataolistadesugestiipentruultimafazade
punere in aplicare a strategiei Diaspora-2025.
Aceste sugestii servesc drept recomandari in
elaborarea urmatorului Program sectorial,
care este in acelasi timp orientat spre viitor si
trecut siia in considerare nevoia de flexibilitate
si adaptabilitate a Strategiei la evolutia rapida
a relatiilor cu diaspora moldoveneasca.

Lista compilata a Recomandarilor de mai
jos a fost structurata pe categorii, asa cum este
dictat de datele colectate si analizate.

Cadrul de reglementare:

Sa se ajusteze Strategia in conformita-
te cu Hotararea Guvernului nr. 386 (iulie
2020)™. Ultima etapa a punerii in aplicare
a strategiei trebuie sa fie transformata in-
tr-un Program, ca document de politica pe
termen mediu care deriva din Strategie si
contribuie la punerea in aplicare a aceste-
ia. In acest sens, BRD ar trebui sa reflecteze
asupra:

modului in care programul va contribui
la atingerea obiectivelor Strategiei,
perioada propusa pentru implementare,
partile  implicate  in  elaborarea
programului (introducere);

problemelor  din  domeniul  sau
subdomeniul de activitate si cauzele
acestora, inclusiv descrierea consecintelor
posibile in cazul neinterventiei in
rezolvarea problemelor si impactul
acestora asupra principalelor grupuri
vulnerabile afectate, utilizand dovezi
cantitative si calitative (analiza situatiei);

ezultatelor asteptate in domeniul sau
subdomeniu de activitate, derivate din
obiectivele si directiile prioritare ale
strategiei (obiectivele generale);

ezultatelor  specifice si  masurabile
asteptate, derivate din obiectivele generale
ale programului (obiective specifice);
efectelor pe termen mediu rezultate din
implementarea programului (impact);

stimarii resurselor financiare si nefinanciare
necesare pentru punerea in aplicare
a fiecarui obiectiv specific separat, in
conformitate cu prevederile Cadrului
Bugetar pe Termen Mediu (costuri);

iscurilor anticipate si  masurile de
reducere sau nlaturare a acestora (riscuri
de implementare);

artilor interesate responsabile sau
care contribuie la implementarea
programului, precum si alte parti
implicate in implementare (autoritati/
institutii responsabile);

metodelor de monitorizare si evaluare,
indicarea autoritatilor/institutiilor
publice responsabile cu raportarea si
periodicitatea monitorizarii, evaluarii si
raportarii (proceduri de raportare).;

117 Hotdrdrea Guvernului 386/2020 privind planificarea, elaborarea, aprobarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea documentelor de politici publice
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Pentru a realiza acest lucru, BRD ar trebui sa
fie mai metodic, si anume:

sa defineasca un cadru de Monitorizare,
Evaluare si invatare (MEL) - care s& ofere
tuturor partilor interesate posibilitatea
de a solicita un raspuns rapid in cazul in
care indicatorii sunt neadecvati pentru
atingerea obiectivelor (se va lua in
considerare utilizarea unei planse sau a
unei fise de evaluare).

saelaborezeuncadruMELcaresacuprinda
principalele constatari si recomandari si
sa includa rapoarte lunare, trimestriale,
semestriale sau anuale menite sa ajute la
evaluarea impactului documentelor de
politici sectoriale relevante;

sa formuleze mai bine indicatorii de
progres decat doar printr-o combinare
a indicatorilor cantitativi si calitativi
care sa permita o cuantificare mai
eficienta a numerelor precum si captarea
rezultatelor si a impactului activitatilor
puse in aplicare;

sa promoveze dezagregarea mai multor
date acolo unde este posibil (de exemplu,
dezagregarea in functie de sex, varsta
etc.). Acest lucru va permite o mai
mare vizibilitate a modului in care BRD
abordeaza si influenteaza in activitatile
sale anumite categorii de beneficiari (de
exemplu, femeile, tinerii) si va contribui
la  monitorizarea  progresului  spre
introducerea unor indicatori specifici
(cum ar fi egalitatea de gen). in plus,

ale acesteia in diferite contexte;

sa faca actualizarea cadrului de M&E
(indicatorilor de M&E), in special in ceea
ce priveste sursele de date institutionale,
avand in vedere multiplele modificari
intervenite In organigrama Guvernului
si transferarea mandatelor referitoare la
domeniul diasporei in responsabilitatea
unor noi autoritati publice;

sa prioritizeze indicatorii de progres pe
baza anilor si a duratei impactului — de
exemplu, pe termen scurt, mediu si lung;

sa introduca o serie de indicatori de
masurare a impactului activitatilor din
perspectiva “raportului calitate-pret”;

sa dezvolte instrumente metodologice
de evaluare a rezultatelor si a impactului
politicilor, strategiilor, programelor;

sa defineasca in mod clar rolurile
si  responsabilitatile tuturor partilor
interesate implicate in cadrul DMD;

sa alinieze activitatile inclusiv la
provocarile internationale si, in acest
sens, sa cuprinda mai multe domenii,
cum ar fii schimbarile climatice,
economia verde, digitalizarea, calitatea
educatiei, reducerea saraciei, sanatatea si
bunastarea.

Cadrul programatic

Reconceptualizarea programelor, partene-
riatelor si proiectelor din domeniul DMD

din perspectiva adaptarii acestora la cerin-
tele, nevoile si comportamentul in schim-
bare al membrilor diasporei, inclusiv la ni-
vel local. in acest sens, este recomandabild
proiectarea programelor pe termen scurt
care sa permita ,castiguri rapide”, adauga-
tor la cele pe termen lung, multe-anuale.

datele dezagregate vor permite factorilor
dedecizie politica sa evalueze situatia sisa
elaboreze raspunsuri si politici adecvate,
bazate pe date concrete, sa urmareasca
schimbarile si sa ia masuri corective,
atunci cand este necesar;

sa creeze un mecanism coerent si solid de
M&E a impactului Strategiei pe termen
mediu si lung care sa permita o mai buna
intelegere a efectelor directe si secundare

Elaborarea programelor care ar favoriza
contributiile in domeniul schimbarilor cli-
matice, al eficientei energetice si al econo-
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miei ecologice, incepand cu o analiza mai
aprofundata a impactului migratiei asupra
mediului si agriculturii si terminand cu in-
tegrarea expertizei tehnice a diasporei in
politicile de mediu elaborate de autoritati-
le publice relevante.

imbuné&tatirea mecanismului de M&E de
evaluare a impactului proiectelor si parte-
neriatelor in domeniul DMD, care s-ar baza,
printre altele, pe observatii pe termen lung.

Dezvoltareain continuare a programelor de
reintegrare profesionala a membrilor dias-
porei repatriati si specializarea acestora (in
special in domeniul sanatatii si educatiei).
Diversificarea componentelor DEH cu scop
de a diferentia intre componentele: educa-
tie, cultura si centre lingvistice.

Introducerea unui program separat privind
consolidarea capacitatilor diasporei de a
raspunde nevoilor actuale ale numarului
tot mai mare de asociatii din diaspora.

Crearea unor stimulente care sa atraga
membri diasporei cu inalta calificare si, in
acest fel, sa se obtina rezultate mai bune in
ceea ce priveste Obiectivul 3: mobilizarea,
valorificarea si recunoasterea capitalului
uman al diasporei (de exemplu, reproiec-
tarea si relansarea Grupului de excelenta al
diasporei; crearea echipelor responsabile
de sarcini tematice care sa asiste guvernul).

Extinderea, diversificarea si finantarea mai
multor programe dedicate implicarii si (re)
integrarii economice a reprezentantilor
diasporei, obtinand astfel un impact mai
mare asupra Obiectivului 4. implicarea di-
recta si indirecta a diasporei in dezvoltarea
economica durabila a Moldovei. Acest lu-
cru se poate realiza prin elaborarea unor
programe economice suplimentare desti-
nate diasporei (complementare programe-
lor PARE 1+1 si DAR 1+3), in special micilor
intreprinzatori, si, de asemenea, prin inclu-
derea serviciilor.

Elaborarea politicilor pe
baza de dovezi

Utilizarea mai eficienta a elaborarii de po-
litici bazate pe dovezi prin imbunatatirea
sistemelor nationale de colectare a datelor
privind migratia si diaspora, inclusiv la nivel
local. in acest sens, BRD ar trebui sa:
efectueze o evaluare de rutina a nevoilor,
atat pentru diaspora, cat si pentru
institutiile de stat;
imbunatateasca procesul de dezagregare
a datelor colectate - de exemplu, o
mai buna analiza a nevoilor diasporei
(economice, gradul de integrare in
tara gazda, gradul de colaborare cu
autoritatile publice din Moldova etc.);

imbunatateasca practicile de
management a retelelor sociale intr-un
mod care sa faciliteze colectarea datelor;

sa elaboreze si sa utilizeze instrumente
de consultare cu diaspora si cu alte parti
interesate relevante;

efectueze periodic  exercitii  de
cartografiere a diasporei (ex. a
oraselor de peste hotare in care
locuiesc cetatenii moldoveni, nu doar
a tarilor; a programelor/proiectelor si
parteneriatelor legate de diaspora);

integreze mecanismele de monitorizare
a punctelor focale locale ale DMD prin
crearea unui sistem online de transmitere
a datelor referitoare la progresele
inregistrate si a rapoartelor anuale
cu privire la indicatorii realizarilor din
Strategia Diaspora 2025. Acest lucru, la
randul sau, va mentine responsabilizarea
punctelor focale locale;
saasiguretransparenta prinintocmireade
rapoarte privind indicatorii din punctele
focale vizibile pentru diaspora, partenerii
de dezvoltare si societatea civila;
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sa asigure abilitarea echipei Biroului
cu know-how de cercetare-dezvoltare
in vederea crearii unui bagaj de studii
privind DMD;

sa elaboreze un cadru de cercetare
eficient in domeniul DMD cu implicarea
autoritatilor publice, diasporei, mediului
academic si a societatii civile;

sa ia In considerare elaborarea unor scurte
informatii de tip ,one-pager (o singurd
pagind)”, a unor rezumate de politici si, de
asemenea, in comunicarea cu diferitele
grupuri de parti interesate sa fie practicata
abordarea fara utilizarea jargonului (se
poate realiza cu implicarea diasporei).

Cadrul institutional

Pentru a imbunatati structura de guver-
nanta a sectorului migratiei din Moldova,
BRD ar trebui sa consolideze cadrul institu-
tional dupa cum urmeaza:

sa consolideze mecanismul existent
de colaborare interinstitutionala pe
probleme legate de diaspora, facand
acest lucru in mod continuu, inclusiv
prin  actualizarea listei persoanelor
responsabile la nivel central si local,
prin definirea rolurilor acestora si prin
promovarea implicarii lor active;

sa reduca suprapunerea mandatelor intre
BRD si alte parti interesate care se ocupa
de migratie (de exemplu, Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale). Acest lucru
se poate face la momentul stabilirii
agendei prin divizarea muncii intre partile
interesate (sarcini, responsabilitati etc.);
sa imbunatateasca in mod specific
mecanismul de coordonare la nivelul
autoritatilor publice locale, in special la
nivelul Comitetului local al DMD;

sa ia In considerare crearea de consilii
consultative pe diverse teme care ar
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implica membrii diasporei (cum ar fi -
un Consiliu de Administratie, consilii
Minister - Diaspora, un Consiliu Guvern
— Diaspora);

sa dezvolte practici de monitorizare
si evaluare ale Biroului: este necesara
crearea unui mecanism prin intermediul
caruia sa fie disponibile dovezi
trimestriale la nivelul activitatilor, dar si la
nivelul planificarii strategice;

sa dezvolte in cadrul activitatilor BRD o
abordare informata, bazata pe date, cu
scop de reducere a gradului de abordare
fragmentata fata de Strategie: devine
iminenta necesitatea de identificare a
problemelor, de luare a deciziilor cu
privire la modul de stabilire a prioritatilor
si de oferire a solutiilor pe baza de dovezi;

sa desfasoare activitati suplimentare de
informare, sensibilizare si comunicare,
destinate partilor interesate, cu privire la
esenta si lista de criterii privind definirea
clara a conceptelor legate de DMD - de
exemplu, ,diaspora”, ,impactul migratiei”
si ,integrarea DMDin politicile sectoriale”;
sa ia In considerare elaborarea unor
programe de consolidare a capacitatilor,
cum ar fi:

Cunoasterea datelor & Administrarea
datelor;

Parteneriate Si colaborare
interinstitutionala;

Instrumente eficiente de comunicare
(inclusiv media sociala).

in acelasi timp, aceastd structura de gu-
vernanta se bazeaza pe implicarea tuturor

partilor interesate (discutate in capitolul 2,

sectiunea 2.1.) care ar trebui:

sa imbunatateasca cooperarea inte-
rinstitutionala cu privire la problemele
diasporei intr-un mod in care aceasta sa
devina sistemica;

la nivel local, se recomanda sa se angajeze o




persoana adaugatoare in calitate de punct
focal local, atat la nivel decizional, cat si la
nivel tehnic, cu definirea clara a rolurilor
acestora, formalizata in fisele de post;

sa defineasca rolurile de conducere
in diverse initiative cu scop de a
evita schimbarea responsabilitatilor
sau asumarea unui rol de conducere
asupra unei initiative concepute de alte
institutii (de exemplu, Presedintie fata
de Ministerul Afacerilor Externe fata de
Ministerul Educatiei);

sa investeasca in elaborarea unei strategii
de resurse umane care sa tina cont de
fluctuatia sporita a personalului in asa fel
asigurandu-se faptul ca punctele focale
ale DMD sunt intotdeauna dotate cu
personal;

fiecare institutie sa realizeze, in coor-
donare cu BRD, promovarea practicilor
de comunicare pe probleme legate de
diaspora.

Managementul
informational

Pentru a consolida performanta generala
a Strategiei, pe toate criteriile de evaluare,
BRD ar trebui sa investeasca in dezvoltarea
unui sistem de management informational
care sa ia in considerare urmatoarele:

cresterea investitiilor din partea Biroului
in informarea reprezentantilor diasporei
cu privire la componentele Strategiei;

sa stimuleze comunicarea cu privire
la activitatea Biroului in raport cu
obiectivele si rezultatele Strategiei,
precum si cu privire la toate partile
interesate implicate, inclusiv punctele de
contact de nivel local;

saeviteutilizarea canalelorde comunicare
in stil ,monolog”, asigurand in schimb o

comunicare bidirectionala, in special cu
reprezentantii diasporei;

sa creeze o serie de practici de obtinere
a informatiilor: anumitor parti interesate,
implicate indirect in punerea in aplicare a
Strategiei, li se solicita aceleasi informatii
de la o multitudine de institutii, in timp
ce acestea ar trebui sa prezinte aceste
informatii doar cu referire la ministerul
lor de resort;

sa difuzeze, intr-un limbaj fara jargon,
informatii cu privire la hotararile de
guvern care au legatura directa cu
diaspora;

sa se reduca practica de utilizare a
scrisorilor  oficiale intre institutiile
publice, aceasta impiedicand circulatia
informatiilor in timp real;

sa fie concepute instrumente concrete
de dezvoltare a comunitatilor digitale,
care sa nu se reduca doar la sedinte pe
platforma Zoom;

sa mentina si sa utilizeze baze de date
in afara celor din lista de contacte, care
sa satisfaca nevoile de retea, advocacy,
cercetare si dezvoltare;

sa promoveze O comunicare strategica
si 0 expunere coerenta in procesul de
comunicare cu diaspora — de exemplu,
conceperea si promovarea unor mesaje
de comunicare directionate in functie de
profilul publicului (muncitori emigranti,
emigranti cu calificare inalta etc.); se vor
identifica noi surse de informare;

sa diversifice canalele de comunicare si
sa adapteze discursurile la formatul canal
respectiv;

sa imbunatateasca vizibilitatea BRD
si a Strategiei si a programelor sale
relevante prin diversificarea tehnicilor
de promovare (de exemplu, colaborarea
cu liderii diasporei, factorii de influenta
din comunitatile lor, utilizarea de

Lectiile invatate



info-grafice, scurte materiale video
promotionale, crearea de parteneriate
cu diaspora ,care sa raspunda nevoilor
de comunicare ale Biroului, cooperarea
in acest sens si cu punctele focale de la
nivel central si local etc.);

sa faciliteze mobilizarea expertizei
diasporei si implicarea acesteia in
procesul decizional.

Abordarea participativa

Abordarea participativa a fost subliniata
de toate partile interesate si de beneficiari.
Pentru a completa abordarea la nivelul in-
tregii administratii publice, o abordare de
sus in jos a unei abordari participative este
extrem de importanta. in acest scop, BRD si
alte parti interesate nationale ar trebui:

sa includa la diferite etape de elaborare
a politicilor si reprezentanti ai diasporei
(mediul academic, mediul privat si de
afaceri, liderii asociatiilor diasporei),
precum si ai societatii civile;

sa valorifice expertiza si know-how-ul
profesional al diasporei (de exempluy,
prin includerea acestora in gandirea
strategica a cadrului programatic
prin achizitionarea serviciilor acestora
(consultanta, dezvoltare de produse etc.),
prin implicarea acestora in activitati de
M&E, prin co-organizarea activitatilor
impreuna cu acestia etc.);

sa tina cont de cadrele de cercetare
participativa, astfel incat toate partile

interactiona si de a oferi feedback (de
exemplu, prin focus grupuri, sondaje,
mese rotunde, forumuri, sondaje de
opinie etc.);

sa dezvolte instrumente de participare
activa cu scop de asigurare a unei
consultari continue, cum ar fi comitetele
consultative, grupurile de cetateni,
reprezentantii grupurilor de interese si
alte instrumente;

sa transfere controlul asupra procesului
decizional si a resurselor catre membrii
diasporei si, realizand in acest fel
imputernicirea acestora. in acest sens
exista deja un precedent — organizarea
Congresului diasporei in anul 2021;

sa realizeze initierea unei politici comune
de apartenenta prin implicarea diasporei
in stabilirea si/sau conturarea agendei
prin furnizarea versiunilor de politica
de alternativa. Astfel de practici de
apartenenta a politicilor vor promova un
angajament public mailarg si vor permite
beneficiarilor sa creeze impreuna cu
partile interesate instrumente de politica,
intelegand ca decizia finala revine
guvernului (ca exemple, acestea ar putea
include grupurile de lucru comune,
forumurile cetatenilor, evenimentele de
dialog strategic, conferintele de consens
si alte evenimente).

Sustenabilitatea
financiara

interesate relevante sa ia parte la co-
creare: prin metode, instrumente si, in
consecinta, prin utilizarea constatarilor
si recomandarilor acestora asa incat sa
se simta mai apropiati de proces si de
rezultate;

saconsulte partile interesate si beneficiarii
cu scop de a le oferi posibilitatea de a
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Avand in vedere actuala situatie economica
dificila in care se afla Moldova in prezent, atat
pe plan intern, cat si geopolitic, recomandarile
privind sustenabilitatea financiara sunt de
natura mai pragmatica si sugereaza partilor
interesate nationale urmatoarele:

sa valorifice, in afara de granturi, oportu-



nitatile oferite de donatori prin adoptarea
unei mentalitati de parteneriat si prin oferi-
rea de solutii in conformitate cu cadrul unei
anumite nevoi si in conformitate cu capaci-
tatile existente;

sa diversifice capacitatile financiare privind
afacerile diasporei prin co-dezvoltarea de
programe impreuna cu reprezentantii dias-
porei, in care fiecare parte partajeaza res-
ponsabilitatile si sarcina financiara;

sa investeasca in evenimente de colaborare
in retea cu diaspora cu scop de a identifica
actorii netraditionali din DMD, de exemplu,
investitorii. In acest sens, reprezentantii
diasporei pot creste fluxurile de investitii
intre doua tari, deoarece pot contribui la
identificarea oportunitatilor de investitii si
pot facilita conformitatea cu cerintele de
reglementare;

sa creeze instrumente prin care diaspora sa
poata spori disponibilitatea informatiilor
de piata, esentiale pentru comert, ajutand
exportatorii moldoveni sa gaseasca cum-
paratori, sa isi imbunatateasca cunostintele
despre piata si sa respecte cerintele guver-
nului si standardele piete;;

sa efectueze un studiu de fezabilitate cu
scop de a cerceta fondurile de investitii din
diaspora, in calitate de instrument, acesta
fiind un model larg raspandit in cazul ta-
rilor africane™ care se lupta sa atraga in-
vestitii in alt mod, si prin care sunt atrase
fonduri regionale sau reciproce de la emi-
grantii africani bogati.

118 De exemplu, Fondul de Investitii Sociale din diaspora liberiand, Fondul Mutual din Diaspora din Rwanda si primul fond de investitii din Zambia.
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Lista surselor consultate

Acte Normative

Planul de actiuni privind (re) integrarea cetatenilor Republicii Moldova reveniti de peste ho-
tare, Ghid pentru (re) integrarea cetatenilor Republicii Moldova reveniti de peste hotare, iu-
nie 2018, Biroul pentru Relatii cu Diaspora, Cancelaria de Stat, disponibil pe adresa: (https://
brd.gov.md/sites/default/files/document/attachments/ghid_ro_1302.pdf)

Conceptul programului de ocupare a fortei de munca pentru 2022-2026 (Planul de actiune
al Guvernului pentru 2021-2022. Domeniul: Munca si Protectia sociala, disponibil pe: https://
msmps.gov.md/wp-content/uploads/2021/08/propuneri-PAG.pdf

Conceptul Programului National de incurajare a revenirii si facilitarea (re) integrarii cetate-
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Anexa 1

Anexe

Lista indicatorilor selectati din cadrul de M&E al politicilor nationale in domeniul DMD
utilizat pentru analiza cantitativa a datelor (2016-2021)

Indicator

Unitate de

masura

Obiectiv / activitatea din
documentul de politici publice

Strategia Diaspora 2025, Obiectivul 3

Sursa de
date

Tinta
(2025)

Numarul de acte educationale Cifra “Mobilizarea, valorificarea si recunoas-
113 recunoscute si calificari obtinute absoluta, terea potentialului uman al diasporei”, Ministerul
i in strainatate Total activitatea 3.4 “Facilitarea procedurii de Educatiei
recunoastere la distantd a calificarilor aca-
demice si profesionale”
Strategia Diaspora 2025, Obiectivul 3
. Y . ; “Mobilizarea, valorificarea si recunoas-
Numarul de sesiuni de instruire Cifra ! i f ¢ N .
. . ” terea potentialului uman al diasporei’, Biroul
organizate pentru consolidarea absoluta, .. . . - ..
1.18 A A .. . . activitatea 3.1" Consolidarea capacitdtilor Relatii cu
capacitatilor asociatiilor diasporei Total . N .
asociatiilor, comunitdtilor si retelelor de Diaspora
excelentad ale diasporei’, sub-actiunea
311
Strategia Diaspora 2025, Obiectivul 3
Numarul beneficiarilor sesiunilor Cifra “Mobilizarea, valorificarea si recunoas-
de instruire organizate pentru absoluts terea potentialului uman al diasporei”, Biroul
1.19 consolidarea capacitatilor asocia- ' activitatea 3.1" Consolidarea capacitdtilor Relatii cu
. . y Total bene- N e . .
tiilor diasporei P asociatiilor, comunitdtilor si retelelor de Diaspora
iciari . . .
excelentd ale diasporei”, sub-actiunea
3.11.
Ministerul
Numarul persoanelor care au be- W A o - Afacerilor
. - - Strategia Diaspora 2025, Obiectivul 2 "Asi- .
neficiat de protectie si sprijin din . . J N . Externesi
.. . Cifra gurarea drepturilor diasporei si construirea e
partea MDOC in situatii de criza . A . o . . Integrarii
4.4 . . absoluta,  increderii’, activitatea 2.2. “Protejarea si
in baza mecanismului de acordare ] ) ) e B Europene,
. . Total sustinerea membrilor diasporei in situatii .
a sprijinului de urgenta ) ) Biroul
de criza”, sub-actiunea 2.2.1 B
Relatii cu
Diaspora
Agentia
Strategia Diaspora 2025, Obiectivul Nationala
2" Asigurarea drepturilor diasporei si Pentru 50% dintre
Numarul centrelor de reintegrare Cifra construirea increderii”, activitatea 2.1. Ocuparea benefici-
4.5  amigrantilorinfiintate la nivel absolutd,  “Informarea diasporei pe parcursul Fortei de ari detin
local Total intregului ciclu de migratie (inainte de Munca, informatii
plecare, in timpul sederii in strdinatate si Biroul calitative
la intoarcere)” Relatii cu
Diaspora
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Unitate de Obiectiv / activitatea din Sursa de Tinta

b e masura documentul de politici publice date (2025)

Strategia Diaspora 2025, obiectivul
3 “Mobilizarea, valorificarea si

Numarul de vizitatori unici ai Cifra / . Biroul
. . . recunoasterea potentialului uman al .
4.6  platformelor electronice dedicate absoluta, i .y . ) Relatii cu
. . . y . diasporei”, activitatea 3.1 “ Consolidarea .
informérii membrilor diasporei Total - . e Diaspora
capacitatilor asociatiilor, comunitdtilor si
retelelor de excelentd ale diasporei
Strategia Diaspora 2025, Obiectivul
1 “Elaborarea si dezvoltarea cadrului
- . strategic si operational pentru domeniul .
Ponderea politicilor sectoriale o . 9 ;] p A p . Biroul
. . - %, diasporei, migratiei si dezvoltdarii’, activitatea ..
5.1.  care au impact asupra migratiei . e Relatii cu 80%
Total 1.2 “Dezvoltarea aborddrii integrate a .
(%) - A4 . Diaspora
domeniului diasporei, migratiei si dezvoltdrii
la nivelul autoritdtilor publice centrale si
extinderea acestuia la nivel local”
Numarul de programe orientate
spre valorificarea competentelor
dobandite in timpul procesului de
migratie cu scopul de a dezvolta
- o : . o . Organiza-
afaceri si comunitéti dezvoltate si Cifra Planul de actiuni pentru perioada t'ag -
i : . . . . i u
implementate: absoluta,  2016-2020, Strategia Nationald privind s stF')nerea
. . . .. . . . usti
5.4. PARE 1+7; total migratia, prioritatea Il “Migratia legald’, R t' Y
PP N L o intreprin-
PNAET (finalizat in 2017); programe,  sub-prioritatea C, obiectivul specific 19, deril P \ .
S . A . erilor mici
Femeile in afaceri; beneficiari  actiunea 4 S
- si mijlocii
Managementul eficient al
afacerilor (MEA);
START pentru tineri;
Reintegrarea la intoarcere;
Numarul de programe de formare
continud orientate spre nevoile
cetatenilor Republicii Moldova
intorsi de peste hotare
Programe:
PARE 1+ 1 (programe de Planul de actiuni pentru anii 2017-
investitii aprobate); 2020 pentru (re-) integrarea cetatenilor Organiza-
PNAET (finalizat in 2017) Cifra ) Republicii Moldova reveniti de peste tia pentru
(persoane instruite); absoluta, hothre, ObiectivuAIZ “(Re-) In_t?grarea dezvolte?rea
5.5 Femeile in afaceri Total SOCIa/fJ 'a cetdtenilor Repub//cvu'Mo/dova |nt.repr|n.- .
. . programe,  reveniti de peste hotare’, activitatea 2.2. derilor mici
(persoane instruite) S AU . y A . P .
) dei - b beneficiari Diversificarea mdsurilor active si pasive si mijlocii
(prolecte de investitii aprobate); de ocupare a fortei de munca’, sub- (ODIMM)
Managementul eficient al adir ey
afacerilor (MEA) (persoane
instruite);
START pentru tineri

(persoane instruite)
(proiecte de investitii aprobate).
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Unitate de Obiectiv / activitatea din Sursa de Tinta

sl masura documentul de politici publice date (2025)

Numarul de persoane integrate o . Agentia
si reintegrate prin mecanismul ity actiun: pEREIEIEF T Nationala
’ 9 . p . . . Cifra 2016-2020, Strategia Nationald privind ’ 2018
bazat pe principiul (re-) integrarii < y . .y v Pentru
5.6 A : absoluta, migratia, prioritatea Il “Migratia legald’, - crestere
domeniului la nivel central si local . L . Ocuparea
Total sub-prioritatea C, obiectivul specific 18, Fortei d cu20%
ortei de
i i it Actiunea 2 ’
Reintegrat pe piata muncii ! Muncs
Numarul de oroiecte Cifra Planul de actiuni al Cancelariei de Stat
umaru i L .
. P Y absoluta, 2017, Sub-programul “Sprijin pentru Biroul
implementate in cadrul . o " .. .
5.7 e Total diaspord’, obiectivul 44 "Mobilizarea, Relatii cu
Programului “Diaspora A - . ; . ;
A proiecte, valorificarea si recunoasterea potentialului Diaspora
Engagement Hub L 3 e
beneficiari  uman al diasporei”, activitatea 137
Cifra Strategia Diaspora 2025, obiectivul
Numarul de initiative comune absoluts 3 “Mobilizarea, valorificarea si
a asociatiilor diasporei Total ' recunoasterea potentialului uman al Biroul
. . ota . . 4 . .
5.8 implementate in cadrul i itiati diasporei”, activitatea 3.1” Consolidarea Relatii cu
) ) initiative, " . :
parteneriatelor create la nivel " .. capacitatilor asociatiilor, comunitdtilor si Diaspora
. beneficiari . \
regional retelelor de excelentd ale diasporei”, sub-
actiunea 3.1.6.
Cifra Strategia Diaspora 2025, obiectivul 4
< “Implicarea directd si indirectd a diasporei
absoluta, A . )
AL . in dezvoltarea economicd durabild a Biroul
Numarul initiativelor finantate ale Total o . "
5.9 . . . Republicii Moldova’, activitatea 4.1 Relatii cu
diasporei initiative, _—- . Y .
. Facilitarea instituirii mecanismelor de Diaspora
beneficiari A - v,
economisire si investitii colective”, sub-
activitatea 4.1.2
Planul de actiuni al Cancelariei de Stat
Cifra 2017, Sub-programul "Sprijin pentru Biroul
Numarul Grupurilor de Excelenta . . . . N
5.13 . .p \ ’ absoluta, diaspora’, obiectivul 44 “Mobilizarea, Relatii cu 5
ale Diasporei operationale - . . . ’
Total valorificarea si recunoasterea potentialului Diaspora
uman al diasporei”, activitatea 138
‘ _ Planul de actiuni al Cancelariei de Stat
Numarul de propuneri de politici Bl absolutd, 2017, Sub-programul “Sprijin pentru Biroul
5.14 publice elaborate de grupurile de Dzizr\:zzze’ diaspora’, obiectivul 44 "Mobilizarea, Relatii cu 5

valorificarea si recunoasterea potentialului Diaspora
uman al diasporei”, activitatea 138

Excelenta ale diasporei implementate
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Anexa 2

Lista indicatorilor de monitorizare si evaluare selectati din Strategia nationala
.Diaspora - 2025"

Indicatori de monitorizare si evaluare pe termen Sursa de Tinta

Punct de referinta

mediu date (pana in 2025)

Obiectivul 1. Elaborarea si dezvoltarea cadrului strategic si operational pentru domeniul diasporei,

migratiei si dezvoltarii

8 certificate pentru
angajatii Biroului

N . .. .. Biroul
Numarul de angajati ai Biroului pentru Relatii cu pentru Relatii cu Relatii
. . 4 . . elatii cu
1.1 Diaspora instruiti Diaspora la atelierul de y -
. y . Diaspora
instruire (1-2 octombrie
2015)
“ D . Biroul
Numarul de concepte si politici dezvoltate si 18 concepte dezvoltate Relatii
. . elatii cu
implementate in 2013-2015 "
Diaspora
34 de autoritati nationale )
. . . Biroul
1.2 Persoanele desemnate ca responsabile pentru domeniul abordeaza migratia in Relatii
. . e I « . . . . elatii cu
diasporei, migratiei si dezvoltarii la nivel national si local mod integrat in 2015; 0 DI ’
. iaspora
persoane la nivel local P
35 certificate pentru
persoanele din -
. o6t -t oy A . .. . Biroul
13 Persoane responsabile de politici si actiuni pentru si cu administratia publica Relatii cu
) implicarea diasporei instruite la nivel national si local centrala care participa D'as’ oy
. . 4 |
la atelierul de instruire :
(1-2 octombrie 2015)
Obiectivul 2. Asigurarea drepturilor diasporei si construirea increderii
11 acorduri de securitate -
Lo Ministerul
sociala semnate cu A
. . . . . .. e Muncii si
2.3.  Acorduri de securitate sociald negociate si semnate tarile de destinatie a Protectii
. ! . rotectiei
lucratorilor migranti Soci I
ociale
(2015)
3 editii ale Programului
DOR realizate; 52 de Biroul
2.4. Programe dedicate diasporei implementate evenimente culturale Relatii cu
sprijinite in perioada Diaspora

2013-2015
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Indicatori de monitorizare si evaluare pe termen
mediu

Punct de referinta

Tinta
(pana in 2025)

Obiectivul 3. Mobilizarea, valorificarea si recunoasterea potentialului uman al diasporei

Anual sunt
2 editii ale Zilelor organizate
Diasporei organizate Biroul cel putin 3
3.2. Evenimente de consolidare a diasporei implementate (2014 si 2015) si 1 Relatii cu evenimente
Congres implementat Diaspora pentru
(2014) consolidarea
diasporei
0 programe de Programele
Program de voluntariat elaborat si pregatit pentru voluntariat; 15 actiuni Biroul sunt utilizate de
3.3 implementare; initiative caritabile si filantropice de caritate sustinute Relatii cu cel putin 10%
implementate printre membrii diasporei logistic in perioada Diaspora din membrii
2013-2015 diasporei

Obiectivul 4. Implicarea directa si indirecta a diasporei in dezvoltarea economica durabila a Republicii Moldova

Mecanismele

Biroul sunt utilizate
4.1.  Mecanisme pentru investitii colective pentru diaspora 0 mecanisme Relatii cu de cel putin
Diaspora 3% dintre
beneficiari
g . - . ‘. . Biroul Cel putin 3
Evenimente organizate in diaspora in vederea promovari 7 evenimente . .
42. - » . A Relatii cu evenimente
imaginii Republicii Moldova organizate in 2015 .
Diaspora anuale
Participarea la
toate editiile
Forumului
de afaceri al
. Diasporei a
1forum economic . .
- . . . A . Biroul cel putin 100
Editii organizate ale forumurilor de investitii si organizat (2014), 1 4 .
4.3. - . . Relatii cu de oameni
economice forum de investitii al . .
. . Diaspora de afaceri
diasporei (2013) . .
si manageri
de nivel inalt
din companii
internationale
din 15 tari
. Costurile
Ministerul o .
. ) y . Y recrutarii fortei
Studiu realizat privind reducerea costurilor de recrutare a . Muncii si .
4.4. . o n o 0 studiu A de munca au
fortei de munca in strdinatate Protectiei .
] scazut cu 20%;
Sociale
L . - Biroul
45 Programe de sprijinire a investitiilor pentru Relatii cu
y intreprinderile sociale si rurale elaborate si pilotate .
Diaspora
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Anexa 3

Lista partilor interesate intervievate ca parte a interviurilor semi-structurate aprofundate
si a discutiilor de grupuri

Inter.vi.evat Organizare
codificat
-1 Presedintia Republicii Moldova
12 Departamentul Afaceri juridice si consulare, Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii
Europene
-3 Directia Coordonare a Politicilor Publice, Cancelaria De Stat
4 Departamentul Analiza, monitorizare, evaluare, planificare si raportare, Organizatia
pentru dezvoltarea antreprenoriatului
[-5 Departamentul finantare Start-up, Organizatia pentru dezvoltarea antreprenoriatului
[-6 Directia integrare si cazare, Biroul Migratie si Azil, Ministerul Afacerilor Interne
-7 Fost functionar public (Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale)
[-8 Fost functionar public (BRD)
-9 Monitorizarea si evaluarea politicilor, Ministrul Educatiei si Cercetarii
[-10 Reprezentanta Diasporei, Austria
[-11 Biroul Relatii cu Diaspora
[-12 PNUD Moldova
[-13 Centrul International pentru dezvoltarea politicii de Migratie (ICMPD)
I-14 Reprezentant al Diasporei, Regatul Unit
[-15 Programul MiDL PNUD
[-16 Functionar public, primaria Straseni
[-17 Expert Independent, migratie, diaspora si dezvoltare
[-18 Directia Ocuparea Fortei de Munca, Agentia Nationala Pentru Ocuparea Fortei de Munca
[-18 Asociatia Bastinasilor din Cimislia
[-19 Asociatia Bastinasilor din Sipoteni
[-20 Diaspora Engagement Hub (deh), beneficiar
[-21 Functionar public, satul Sireti
[-22 Reprezentant al Diasporei, Regatul Unit
1-23 Reprezentant al Diasporei, Italia
[-24 Reprezentant al Diasporei, Belgia,
[-25 Reprezentant al Diasporei, Marea Britanie
1-26 Reprezentant al Diasporei, Austria
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Anexa 4

Lista indicatorilor selectati din cadrul de M & E al politicilor nationale in domeniul DMD
utilizat pentru analiza cantitativa a datelor (2016-2021)

Indicator

Numarul de acte

Unitate de
masura

2016

2017

Anul
2018

2019

2020

2021

Sursa de date

educationale Cifra .
. . Ministerul
113 | recunoscute si absoluta, 944 870 1185 1251 1561 2765 gy
N A . Educatiei
calificari obtinu- Total
te in strainatate
Numarul de
sesiuni de instru-
ire organizate Cifra . .
118 pentruconsoli-  absoluts, 15 19 1 15 11 20  BiroulRelati
- cu Diaspora
darea capacita- Total
tilor asociatiilor
diasporei
Numarul benefi-
C|ar.|lor sgsmmlor Cifra
B TUITCOIR T Biroul Relatii
119 ganizate pentru ' 630 845 745 949 720 950 . ’
. Total cu Diaspora
consolidarea A
e beneficiari
capacitatilor aso-
ciatiilor diasporei
Numarul per-
soanelor'cgre Ministerul
au beneficiat .
q e Afacerilor
. eripirno deirc{leasrltea Cifra 31760 Externe si
4.4 I\EI)DJOC o sFi)tuatii absolutd, = Numaérul Total pentru 2016-2021. Numerele dezagregate Integrarii
A ’ Total pe an nu sunt disponibile Europene,
de criza in baza . .
y . Biroul Relatii
mecanismului de .
cu Diaspora
acordare a spriji-
nului de urgenta
NUMEHU| . 14 (6 Ministerul
e . NEXUS; Muncii si
lor de reintegra- Cifra .
4.5 ' re a migrantilor absoluta 3 6 6 N/A e
B o " SYSLAB Sociale,
infiintate la nivel Total . . ..
local si 3) Biroul Relatii
BCIS) cu Diaspora
Numarul de
vizitatori unici
ai platforme- Cifra Biroul Relatii
4.6 lorelectronice absoluta, 3000 2500 3000 3500 5500 5600 g ’
. . cu Diaspora
dedicate infor- Total

marii membrilor
diasporei
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Indicator Unltvate fle Anul Sursa de date
masura 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Raportul
de evaluare
a ponderii
politicilor
Ponderea poli- sectoriale la
ticilor sectoriale % nivel central Biroul Relatii
5.1. | care auimpact ' 65,9 75,5 72,9 82,1 care au impact . y
. Total e ¢ cu Diaspora
asupra migratiei asupra migratiei
(%) pentru anii
2020-2021
estein curs de
desfasurare
pentru moment
Numarul de pro-
grame dezvolta-
te si implemen-
tate, orientate Cifra Organizatia
spre valorificarea absoluts, pentru
5.4, (Cj(;?; :éinetfnlor total 3 4 5 5 6 8 ) susti.nere::.x
timpul procesu-  Programe, |nt're'pr'|nq.erll<'3'r
lui de migratie beneficiari mici si mijlocii
cu scopul de a
dezvolta afaceri
si comunitati
Numarul de
programe de
formare continua
orientate spre
nevoile cetate-
nilor Republicii
Moldova intorsi
de peste hotare
Programe:
PARE 1+ 1 (pro-
grame de investi- 213 210 209 224 187 122
tii aprobate)
— . Organizatia
PNAET (finalizat Cifra byl
in 2017) (persoane absolutg, 210 718 finalizat = finalizat finalizat finalizat .
5.5 | instruite) Total dezvoltarea
' intreprinderilor
Femeilein afaceri = Pro9"ame: mici si mijlocii
) ) beneficiari 408 364 295 222 (ODIMM)
(pers.oane msicrwte) N/A 408
(proiecte de in- 200 178 235 9
vestitii aprobate)
Managementul
eficient al afaceri-
lor (MEA) (per- 2396 2156 1550 1263 2100 1656
soane instruite)
START pentru
tineri 498 1210
(persoane instruite) N/A
(proiecte de in- 269 131

vestitii aprobate)
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Unitate de Anul

Indicator . . Sursa de date
masura 2018 2019 2020 2021

Numarul de per-

soane integrate Aggntiav
si reintegrate Nationala
prin mecanismul Pentru

bazat pe princi- it N/A 1967 177 1029 1605 846 OCUP?;ea

56 piul(re-)integra-  apsoluts, el
rii domeniului la Munca,

Total .

nivel central si Ministerul
local Muncii si
— Protectiei

eintegrat pe N/A 823 375 215 168 98 Sociale
piata muncii
!\lumgrul de pro- Cifra
iecte implemen- y
tate in cadrul absoluts, Biroul Relatii

5.7 . Total 39 83 16 9 10 6 . ’
Programului ) cu Diaspora
"D proiecte,

iaspora Enga- .

z beneficiari

gement Hub
Numarul de
initiative co- Cifra . —
mune a asocia- absoluta, ., prog .
. . : Parteneriate tematice . ..
tiilor diasporei Total . Y . Biroul Relatii

58 . . R 5 5 5 regionale” nu a mai avut .
implementate in initiative, . S cu Diaspora

. acoperire financiara din
cadrul partene- beneficiari
. 2019
riatelor create la
nivel regional
Cifra
Numzrul initi absoluta,
umarul initia- . ..
. N Total Biroul Rel
59  tivelor finantate ! .pt? 39 83 16 9 10 5 |rou. a
. : initiative, cu Diaspora
ale diasporei .
beneficiari
o do Ecelens 13 Biroul Relaf
5q3 | Mlordekxcelenta | ) ks N/ A 5 N/ A iroul Relatii
ale Diasporei cu Diaspora
. Total
operationale
Numarul de pro-
puneri de politici  Cifra absoluta,

514 publice elabgra— De'zvoltate, N/A 5 5 N/ A Blrouol Relatii
te de grupurile din care cu Diaspora
de Excelenta ale  implementate
diasporei
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Anexa 5

Lista indicatorilor de monitorizare si evaluare selectati din Strategia Nationala ,, Diaspora - 2025"

Nr.

Indicatori de
monitorizare

si evaluare pe
termen mediu

Punct de
referinta

2016 2017

Anul

2018 2019 2020

migratiei si dezvoltarii

2021

Sursa
de date

Tinta

(:ELENT
2025)

Obiectivul 1. Elaborarea si dezvoltarea cadrului strategic si operational pentru domeniul diasporei,

8 certificate

pentru
Numaral - GEERE
de angajati antru
ai Biroului pentt
entru Relatii Relatii cu 8 8 8 8 7 7 BRD
pent! ’ Diaspora la
cu Diaspora '
- atelierul de
11 ’ instruire (1-2
octombrie
2015)
Numarul de 21 concepte
concepte 18 concepte (2016-2021)
si politici dezvoltate in 7 volitici publi BRD
dezvoltate si 2013-2015 politici publice
implementate (2016-2021)
Persoanele 34 de
desemnate ca A
. autoritati
responsabile pa—
i nationale
err;reiiul abordeaza 30 puncte focale DMD la nivel central;
1.2. diaspord migratia in 400 de puncte focale DMD la nivel local BRD
mi ratieilsi mod integrat = (2016-2021)
S in 2015; 0
dezvoltarii la eroane |a
nivel national si b
local nivel local
20 de sesiuni de instruire privind DMD pentru
35 certificate = reprezentantii autoritatilor publice centrale si
pentru locale (peste 300 de beneficiari in perioada 2018-
o persoanele  2019)
ersoaneb.l din 8 training-uri specializate in Chisindu, Comrat,
;eSpO’l‘,:? - administratia  Cimislia, Edinet, Blti, Cahul
€ politici 51 publica 4 sesiuni de instruire online pentru autoritatile
actiuni pentru = . 2 o g
1.3. i ’ i molicar centrala care  publice locale privind implementarea DAR 1 + 3 BRD
Zi:;,JporEi LS participa la (2020)
instruite la nivel gtelierul de 2 sesiuni de instruire pentru autoritatile publice
national si local instruire (1-2  |ocale privind implementarea DAR 1 + 3 (2021)
’ ’ octombrie 2 grupuri de lucru Guvernul - Diaspora infiintate:
2015) BRD - Universitatea de Stat de Medicina si

Farmacie — Reteaua Diasporei Medicale; BRD —
MEC — Diaspora (2021)
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Indicatori de Tints
monitorizare Punct de Anul Sursa §

Nr. si evaluare pe referinta dedate (Panain
termen mediu 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2025)

Obiectivul 2. Asigurarea drepturilor diasporei si construirea increderii

11 acorduri
. de securitate
i ilce socialasem
securitate 5 acorduri de securitate sociala semnate

nate cu tarile

RN (Germania, Turcia, Belarus, Italia, Grecia) MLSP
de destinatie

2.3.  sociala

negociate si . (2017-2021)
a lucratorilor
semnate . .
migranti
(2015)
3 editii ale
Programului
DOR
Programe lizate:
dedicate el 10 programe dedicate diasporei dezvoltate si
. . 52 de .
2.4.  diasporei i ; implementate MLSP
implementate  veniments (2016-2021)
culturale
sprijinite in
perioada
2013-2015

Obiectivul 3. Mobilizarea, valorificarea si recunoasterea potentialului uman al diasporei

2 editii
o Anual sunt
ale Zilelor .

. c . organizate
Evenimente Diasporei cel putin 3
de consolidare  organizate 2 3 1 1 1 1 eveﬁin'wen—

3.2. | adiasporei (2014 si eveni-  eveni- eveni- eveni- eveni- eveni- BRD
. . te pentru
implementate 2015) si 1 mente  mente ment ment ment ment con N
Congres .
. lidarea
implementat diasporei
(2014) p
Program de
voluntariat 0 broarame
elaborat si d P ? tari Peste 200 de consultari tematice pentru Programe-
pregatit pentru t?;/!? ur;.arl. asociatiile diasporei in domeniul caritatii, le sunt uti-
implementare; at 1> aclunt o untariatului, importului de echipamente lizate de
. . de caritate . . - .
33 initiative - medicale etc. Sprijin logistic pentru actiunile BRD cel putin
caritabile si sus:m'u Ae de caritate ale membrilor diasporei din Irlanda, 10% din
. - logistic in ) . N
filantropice i Marea Britanie, Italia etc. membrii
ri
impl tat - di i
implementate 2013-2015 (2016-2021) lasporet

printre membrii
diasporei
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Indicatori de
monitorizare
si evaluare pe
termen mediu

Nr.

Anul Sursa

de date

Punct de

referinta

2016 2017 2021

2018 2019 2020

Obiectivul 4. Implicarea directa si indirecta a diasporei in dezvoltarea economica

durabila a Republicii Moldova

Tinta

(panain
2025)

Mecanis-
Mecanisme Consul- mele sunt
pentru investitii 0 tari cu utilizate
41.  colective y diaspora = - - - - - BRD de cel
pentru diaspora mecalii pe aceasta putin 3%
tema dintre be-
neficiari
in perioada 2016-2021:
Mentinerea legaturii permanente cu 186 de
asociatii din diaspora din peste 35 de tari
Apeluri anuale catre asociatiile/centrele
educationale ale diasporei cu informatii
Eveni suplimentare despre activitatile/evenimentele
organizate. pogramate "
i el D|s.tr|.bU|re. per|od|.ca a Martlsoarelon ghldurllor
. 7 turistice, simbolurilor si costumelor nationale, .
in vederea ) Clel Y ale et Cel putin 3
42. promovari evenlmentf: materla e- or pron?o,|o.na ? € ,C' o BRD evenimen-
. L organizatein  Buletine informative distribuite saptamanal
imaginii ) . te anuale
Republicii 2015 diasporei
Moldova Promovarea activitatilor si evenimentelor
organizate de membirii diasporei peste hotare,
inclusiv povesti de succes
Concursuri pentru copii din diaspora ,, MARTISOR
— DEPARTE DE CASA"; “Eu sunt Moldova”
Campanie de sensibilizare a opiniei publice
pentru promovarea oamenilor valorosi din
diaspora (cu sprijinul OIM si PNUD)
Participa-
rea la toa-
te editiile
1 Forumului
1 1 Foru- de afaceri
Forum Foru- mul de al Dias-
Editii economic | mul de afaceri porei a
organizate ale organizat  afaceri al al dias- cel putin
43 forumurilor (2014),1  Diasporei poreiin i BRD 100 de
" deinvestitii si forum de (165 de cadrul oameni de
economice investitiial  partici- Mol- afaceri i
diasporei  panti din dova manageri
(2013) 20 de Busi- de nivel
tari) ness inalt din
Week companii
internatio-
nale din 15
tari
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Indicatori de
monitorizare

si evaluare pe
termen mediu

Studiu realizat

Punct de Anul
referinta

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Tinta
Sursa

de date (pana in
2025)

iy Costurile
privind .
recrutarii
reducerea fortei de
44.  costurilor de N/A N/A N/A  N/A  N/A N/A MLSP .
munca au
recrutare a <
. . scazut cu
fortei de munca
X A 20%;
In strainatate
Programe de
sprijinire a
investitiilor A i .
entru’ In 2018 a fost implementat proiectul
45 P “Dezvoltarea capacitatilor antreprenoriale ale BRD

intreprinderile
sociale si rurale
elaborate si
pilotate

diasporei moldovenesti” (D. O. M. D. E)
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